CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 3.601, DE 2012

(Do Sr. Taumaturgo Lima)

Acrescenta artigo ao Codigo de Defesa do Consumidor, estabelecendo
prazo para que as concessionarias de veiculos automotores realizem os
reparos dos veiculos de suas respectivas marcas.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-3002/2011.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 |l

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Inclua-se na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, onde couber, 0s seguintes
dispositivos:

“Art. As revendedoras autorizadas de veiculos automotores devem estabelecer
formalmente junto ao consumidor, prazo maximo para o reparo dos veiculos de suas respectivas
marcas.

Paragrafo Unico — O descumprimento do prazo estabelecido obrigara a revendedora
autorizada a disponibilizar ao consumidor um veiculo similar ao que estiver sendo reparado,
pelo tempo previsto para retencéo do veiculo por falta de pe¢as ou servicos.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Seguindo uma tendéncia global, a de reducdo de custos com estoques, as
concessiondrias autorizadas de veiculos automotores dispde hoje em dia de pequenas
quantidades e variedade de pecas de reposicdo dos veiculos que comercializam. Muitas vezes,
porém, tais medidas constituem abusos causando sérios prejuizos para 0 consumidor que €
obrigado a ter retido nas oficinas seu veiculo sem prazos definidos, totalmente a mercé de
circunstancias fora de seu controle.

Visando coibir tais abusos, estamos propondo que ao receberem o veiculo para
determinado reparo as concessionarias sejam obrigadas a estabelecer um prazo maximo de
entrega ao qual fica vinculado formalmente. Ademais, proponho que ultrapassado o prazo
previamente estabelecido, a concessionaria seja obrigada a oferecer provisoriamente, a titulo
gratuito, ao consumidor, um veiculo igual ou equivalente até que se realize a entrega do veiculo
em reparo.

Com essas medidas, estara sendo criado um elemento de concorréncia entre as
concessionarias (prazo de entrega), o que forcara as empresas a serem mais ageis e eficientes,
beneficiando assim o consumidor. Por outro lado, com a seguranca de dispor de um veiculo
fornecido pela concessionaria findo o prazo estabelecido para o reparo, 0 consumidor se sentira
mais protegido.

Para aprovacéo do presente projeto, conto com a ajuda dos nobres pares.

Sala das Sessdes, 3 de abril de 2012.

Deputado Taumaturgo Lima (PT-AC)

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:
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TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicao Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitorias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servigo como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indetermindveis, que haja intervindo nas relagbes de consumo.

Art. 3° Fornecedor € toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de producéo,
montagem, criacdo, construcdo, transformagdo, importacdo, exportacdo, distribuicdo ou
comercializacdo de produtos ou prestacdo de servigos.

8§ 1° Produto é qualquer bem, mével ou imovel, material ou imaterial.

8 2° Servico e qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneragéo,
inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes das
relacBes de carater trabalhista.

FIM DO DOCUMENTO
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