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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 8.452, DE 2017

(Do Senado Federal)

PLS n°110/2017
Oficio n°®913/2017 - SF

Altera a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, para garantir a0 usuario
dos servicos de telecomunicacfes o direito de acumular e usufruir o
saldo do volume de dados de sua conexao a internet em banda larga
movel ndo consumido no més contratado.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6042/2013.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacao do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 3° da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a vigorar
acrescido do seguinte inciso XIII:
CATE. 3 et

XII —aacumular e usufruir, em até 2 (dois) meses, o0 saldo do
volume de dados de sua conexdo a internet em banda larga movel
nao consumido no més contratado.” (NR)
Art. 2° Esta Lei entra em vigor ap06s decorridos 180 (cento e oitenta) dias
de sua publicacéo oficial.

Senado Federal, em 31 de agosto de 2017.

Senador Eunicio Oliveira
Presidente do Senado Federal

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdo de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento
de um 6érgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO I
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 3° O usuario de servicos de telecomunicacGes tem direito:

| - de acesso aos servigos de telecomunicagbes, com padrdes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territorio nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servigo;

I11 - de ndo ser discriminado quanto as condic¢des de acesso e fruicdo do servico;

IV - & informagdo adequada sobre as condi¢des de prestacdo dos servicos, suas
tarifas e precos;
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V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicacdo, salvo nas hipoteses e
condicdes constitucional e legalmente previstas;

VI - & ndo divulgacdo, caso o requeira, de seu codigo de acesso;

VII - a ndo suspensdo de servico prestado em regime publico, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizacdo ou por descumprimento de condig¢des contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condi¢des de suspensédo do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobrancga e na utilizacdo de
seus dados pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestadora do servico;

XI - de peticionar contra a prestadora do servi¢o perante o orgao regulador e 0s
organismos de defesa do consumidor;

XII - a reparacao dos danos causados pela violacéo de seus direitos.

Art. 4° O usuario de servicos de telecomunicacdes tem o dever de:

| - utilizar adequadamente os servigos, equipamentos e redes de telecomunicagdes;

Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizacdo do publico em geral,

Il - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos
por prestadora de servico de telecomunicacdes.

FIM DO DOCUMENTO
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