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O Projeto de Lei n.° 4.723, de 2016, de autoria do Deputado

Rémulo Gouveia, objetiva obrigar as concessionarias e permissionarias de

servico publico de distribuicdo de energia elétrica a disponibilizarem

orientacdes aos consumidores sobre riscos da rede elétrica, determinando,

para tanto, que nas faturas de energia elétrica constem alertas sobre 0s riscos

das redes elétricas e orientacdes sobre como agir em casos de acidentes com

redes elétricas. Em sua justificacdo, o nobre Parlamentar alega que “as redes

de energia elétrica ocasionam “expressivo numero de acidentes fatais no Pais”

em decorréncia da” falta de conhecimento e da desatencdo dos usuarios de



eletricidade”, propondo, entdo, como forma de diminuir os acidentes, a incluséo

de esclarecimentos e alertas nas faturas de energia elétrica.

Em Despacho de 22/03/2016, foi determinada a tramitac&o
ordinaria da Proposicao, na forma do art. 151, 1ll do Regimento Interno - RICD;
e a sua apreciacao conclusiva pelas Comissoes de Defesa do Consumidor, de
Trabalho, Administracdo e Servico Publico, e de Constituicdo e Justica e de
Cidadania, na forma do art. 24, Il, do RICD; estando em regime de tramitacao

ordinaria.

Em sua apreciagdo, a Comissdo de Defesa do Consumidor
aprovou o Projeto de Lei n.° 4.723/2016 em 25/10/2016 nos termos do Parecer
e da complementacédo de voto do Relator, Deputado Aureo, incluindo, conforme
emenda aprovada, a obrigatoriedade de constar nas faturas de energia elétrica
“orientagbes sobre a necessidade de desligar previamente os equipamentos

quando houver queda de energia”.

II - VOTO DO RELATOR

A teor da alinea “p” do inciso XVIII do art. 32 do RICD, a
Comisséo de Trabalho, Administracdo e Servico Publico deve, dentre outras
matérias, manifestar-se sobre o mérito de matérias relativas a servigo publico,
0 que é o caso do Projeto de Lei n.° 4.723/2016, que se correlaciona a servicos

publicos de distribuicdo de energia elétrica.

Em nosso Pais, conforme art. 21, inciso Xll, alinea “b”, da
Constituicdo Federal', os servicos de energia elétrica sdo enquadrados como
servigcos publicos de titularidade da Unido, aplicando-se a eles, no que couber,
as disposicdes genéricas constantes na Lei n.° 8.987, de 13/02/1995 (Lei Geral
de Concessfes) e na Lei n.° 8.078, de 11/09/1990 (Cdodigo de Defesa do

L Art. 21. Compete a Unido: [...] XIl - explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessdo ou
permisséao: [...] b) os servigos e instalacdes de energia elétrica e o aproveitamento energético dos cursos
de agua [...]".



Consumidor), bem como as disposicfes especificas da Lei 9.074, de 7/7/1995,
e da Lein.® 9.427, de 26/12/1996.

A Lein.° 8.987/1995 (Lei Geral de Concessdes) estabelece, em
seu art. 6° que “toda concessdo ou permissao pressupde a prestacado
adequada do servigo publico”, entendendo-se como adequado o servico que
satisfaz, dentre outras, a condicdo de seguranca (8 1°), a qual objetiva
resguardar a integridade de todos os individuos. Nessa linha, o art. 7° da Lei n.°
8.987/1995 estabelece que sao direitos dos usuarios “receber servigo
adequado” e “receber informacdes para a defesa de interesses individuais ou
coletivos”, devendo-se, para tanto, ser observadas as condi¢cdes elencadas no

8 1 do art. 6°, inclusive quanto a condicao de seguranca.

7

“§ 1° Servico adequado € o que satisfaz as condigbes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade,
generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das
tarifas.”

A rigor, como explica Marco Andrey Roselli’, a seguranca
“‘nada mais é do que a minimizagao de riscos que porventura a prestacdo dos
servicos possa impor aos usuarios”, cabendo aos concessionarios e
permissionarios de servi¢o publico zelar pela seguranca dos usuarios, sob risco

de responsabilizacdo objetiva pelos danos a eles causados.

Além dos direitos conferidos aos usuarios dos servicos publicos

pelo art. 7° da Lei n.° 8.987/1995, conferem-se a eles, ao serem equiparados a

consumidores, os direitos previstos no art. 6° da Lei n.° 8.078/1990 (Cdadigo de
Defesa do Consumidor), sobressaindo, nesse caso, 0s seguintes dispositivos:

“Art. 6° [...] | - a protecdo da vida, saude e seguranga contra 0s

riscos provocados por praticas no fornecimento de produtos e
servigos considerados perigosos ou nocivos;

[..]

Il - a informacédo adequada e clara sobre os diferentes produtos
e servicos, com especificacdo correta de quantidade,
caracteristicas, composicdo, qualidade, tributos incidentes e
preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem;

2 Regulacdo da Qualidade da Distribuicdo de Energia Elétrica. In: FARO, Marcus Faro de; LOUREIRO,
Luiz Gustavo Kaercher (Orgs.). Direito da Energia Elétrica no Brasil. Brasilia: Aneel, 2010. p. 305.



[.]

VI - a efetiva prevencéo e reparacdo de danos patrimoniais e
morais, individuais, coletivos e difusos;” (grifo nosso)

Em relacdo a Lei n.° 9.074/1995, ela disciplina exclusivamente
assuntos operacionais relativos a concessoes, permissdes e autorizagdes de
servicos de energia elétrica, ndo contemplando disposicbes especificas
relacionadas aos direitos dos usuarios/consumidores. Por sua vez, a Lei n.°
9.427/1996 apenas confere competéncia genérica a Agéncia Nacional de
Energia Elétrica — ANEEL — para “regular o servigco concedido, permitido e

autorizado e fiscalizar permanentemente sua prestagéo”.

Em conjunto, portanto, a legislagdo em vigor preocupa-se, até o
momento, apenas genericamente com a seguranca na prestacdo de servigcos
publicos e com a adequacdo das informacbes disponibilizadas aos
usuarios/consumidores, ndo se referindo especificamente a orientacdes
relativas aos riscos das redes elétricas, deixando ao alvedrio da ANEEL

regulamentar essa questao.

Em realidade, diante dos elevados riscos existentes, que
provocam, muitas vezes, acidentes fatais nas diversas regides do Pais, e da
vulnerabilidade técnica dos usuarios/consumidores, que ndo detém
conhecimentos especificos sobre os servicos de energia elétrica, subsiste
lacuna especifica no ordenamento quanto a obrigatoriedade de as
distribuidoras de energia elétrica prestarem informacfes sobre os riscos das
redes elétricas, inclusive orientagdes “sobre como agir em casos de acidentes
com redes elétricas” e “sobre a necessidade de desligar previamente os

equipamentos quando houver queda de energia”.

Dessa forma, constata-se a relevancia da Proposicdo ora
analisada, que, ao dar mais concretude ao direito a informacdo dos
usuarios/consumidores, minimizara o0s riscos relacionados aos servicos de
energia elétrica, sem ocasionar qualquer custo adicional as concessionarias, ao
contrario, contribuird para reducdo de acidentes e, consectariamente, para

diminuicdo de casos de indenizacao.



Por todo o exposto, submeto aos demais membros da
Comisséo de Trabalho, de Administracdo e Servi¢co Publico o presente Parecer
com voto favoravel a aprovacdo do Projeto de Lei n.° 4.723, de 2016, e da

emenda da Comissao de Defesa do Consumidor.
Sala da Comissao, em de de 2017.
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