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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 7.925, DE 2017

(Do Sr. Jodo Campos)

Acrescenta dispositivo a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, para
obrigar as operadoras de telecomunicagcdes a tornarem disponiveis aos
usuarios todas as informacOes referentes aos telefones cadastrados
com o numero do seu CPF.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-3288/2004.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacao do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Esta Lei acrescenta dispositivo & Lei n° 9.472/97, de 16 de
julho de 1997 — Lei Geral de Telecomunicagdes, para obrigar as operadoras de
telecomunicac¢des a tornarem disponiveis aos usuarios todas as informacdes
referentes aos telefones cadastrados com o nimero do seu CPF.

Acrescente-se a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, o
seguinte dispositivo:

Xlll — a todas as informacdes referentes aos telefones
cadastrados com o numero do seu CPF, incluindo o cédigo de
acesso do usuario chamador em ligacdes telefénicas e em
mensagens de texto (SMS).

Paragrafo Unico. As informacbes referidas no inciso XiIll
deverdo ser entregues no prazo maximo de 24 horas a partir da
solicitacdo, em formato eletrbnico ou impresso, sob pena de
multa de um salério minimo para cada dia de atraso na entrega
das informacdes.” (NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor apés decorridos 180 dias de sua
publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

Héa consenso acerca da dificuldade de proprietarios de acessos
telefébnicos terem acesso a informacdes concernentes a suas contas. Um dos
problemas mais recorrentes diz respeito a disponibilizacdo de informacbes de
nameros do codigo de acesso de usuarios chamadores quando se utiliza a funcéo
de chamada né&o identificada ou mesmo de mensagens de texto SMS sem qualquer

identificacéo.

A possibilidade de uso de recursos de néo identificagéo
somada a dificuldade que o titular do servico de telecomunicagbes tem ao tentar

obter informagdes sobre chamadas ou mensagens enviadas dessa maneira sdo um
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convite a roubos e fraudes. A possibilidade do anonimato conduz ao incentivo a
trotes e outras atitudes que perturbam o sossego e podem resultar em situagoes
mais perigosas € mesmo criminosas, como perseguicdes, extorsdes, ameacas, entre

outros crimes contra a pessoa e 0 patrimoénio.

Diante do exposto, é necessario que 0s usuarios, com o intuito
de poderem mais eficazmente se defenderem, tenham acesso de maneira célere e
efetiva as informacfes de quem efetuou as ligagbes ou enviou as mensagens de
texto. Essas informacdes podem prevenir casos potencialmente perigosos,
desestimulando a atuacdo de criminosos, além de serem indispensaveis para que a

policia inicie e dé prosseguimento a uma investigacao.

Note-se que ndo ha que se falar em direito ao sigilo telefénico
dos usuarios dos codigos chamadores, porquanto este se aplica apenas ao
conteudo da comunicacdo, que somente pode ser interceptada por meio de ordem
judicial, nos termos da Lei n® 9.296/96, quando existe uma investigag&do criminal ou
na instrucdo processual penal. Ademais, também ndo se pode fazer interceptacéo
guando ndo houver indicios razoaveis da autoria ou participacdo em infracdo penal,
quando a prova puder ser feita por outros meios disponiveis, ou quando o fato
investigado constituir infracdo penal punida, no maximo, com pena de detencédo. No
que se refere ao sigilo do registro telefénico em si, ndo se aplica a Lei n® 9.296/96,
mas, ainda assim, é necessaria ordem judicial. O direito ao sigilo ao registro
telefénico, contudo, ndo confere direito ao usuario chamador de néo ter seu codigo
de acesso revelado pelo usuario que recebeu a chamada. Do contrario,
equipamentos antigos, como a Bina, ou mesmo software mais modernos, que

identificam os codigos de acesso chamadores, ndo seriam permitidos.

Superada essa questdo, entendemos que a simples facilitacao
de acesso aos cédigos do usuario chamador inibiria a atuacédo de pessoas e grupos
criminosos, eis que estes ficariam mais expostos em suas praticos delitivas. Pela
relativa complexidade da operacionalizacdo e pelos custos envolvidos, julgamos

razoavel o prazo de 180 dias para entrada em vigor desta lei.

Diante do exposto, elaboramos o presente projeto com o

objetivo de resguardar a transparéncia e robustecer a possibilidade de defesa de
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usuarios de servicos de telecomunicacdes, em face do uso potencialmente
criminoso que se faz por meio de servigos de telefonia, sob o manto do anonimato.
Registramos, por ultimo, que essa propositura € fruto de colaboracédo ofertada pelo
pro. Pedro Sérgio dos Santos, Diretor da Faculdade de Direito da UFG -

Universidade Federal de Goias.

Considerando a importancia da matéria, contamos com o apoio

dos nobres Pares para a discussao e aprovacgao desta iniciativa.

Sala das Sessfes, em 22 de junho de 2017.

JOAO CAMPOS
Deputado Federal

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdo de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servigos de
telecomunicacdes, a criagdo e funcionamento
de um 6rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO I
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 3° O usuario de servigos de telecomunicacgdes tem direito:

| - de acesso aos servicos de telecomunicacdes, com padrdes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servico;

I11 - de ndo ser discriminado quanto as condic¢des de acesso e fruicdo do servico;

IV - & informacdo adequada sobre as condigdes de prestacdo dos servicos, suas
tarifas e precos;

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicacdo, salvo nas hipoteses e
condigdes constitucional e legalmente previstas;

VI - & ndo divulgacdo, caso o requeira, de seu codigo de acesso;

VII - a ndo suspensdo de servigo prestado em regime publico, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizacdo ou por descumprimento de condig¢des contratuais;
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VIII - ao prévio conhecimento das condicGes de suspensao do servigo;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacdo de
seus dados pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestadora do servico;

XI - de peticionar contra a prestadora do servigo perante o 6rgao regulador e os
organismos de defesa do consumidor;

XII - a reparacdo dos danos causados pela violagdo de seus direitos.

Art. 4° O usuério de servigos de telecomunicacgdes tem o dever de:

| - utilizar adequadamente os servicos, equipamentos e redes de telecomunicacoes;

Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizagdo do publico em geral;

Il - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos
por prestadora de servigo de telecomunicagdes.

LEI N°9.296, DE 24 DE JULHO DE 1996

Regulamenta o inciso XIlI, parte final, do art.
5° da Constituicdo Federal.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fagco saber que o Congresso Nacional decreta
€ eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° A interceptacdo de comunicacOes telefonicas, de qualquer natureza, para
prova em investigacdo criminal e em instrucdo processual penal, observard o disposto nesta
Lei e dependera de ordem do juiz competente da acao principal, sob segredo de justica.

Paragrafo Gnico. O disposto nesta Lei aplica-se a interceptacdo do fluxo de
comunicagdes em sistemas de informatica e telematica.

Art. 2° Ndo sera admitida a interceptacdo de comunicacdes telefénicas quando
ocorrer qualquer das seguintes hipdteses:

| - ndo houver indicios razoaveis da autoria ou participacdo em infracdo penal;

Il - a prova puder ser feita por outros meios disponiveis;

Il - o fato investigado constituir infracdo penal punida, no maximo, com pena de
detencéo.

Paragrafo Unico. Em qualquer hip6tese deve ser descrita com clareza a situacao
objeto da investigacdo, inclusive com a indicacdo e qualificacdo dos investigados, salvo
impossibilidade manifesta, devidamente justificada.

Art. 3° A interceptacdo das comunicacdes telefonicas podera ser determinada pelo
juiz, de oficio ou a requerimento:

| - da autoridade policial, na investigagdo criminal;

Il - do representante do Ministério Publico, na investigacdo criminal e na
instrugdo processual penal.

Art. 4° O pedido de interceptacdo de comunicacdo telefénica conterd a
demonstracdo de que a sua realizacdo é necessaria a apuracdo de infracdo penal, com
indicacdo dos meios a serem empregados.

8 1° Excepcionalmente, o juiz poderd admitir que o pedido seja formulado
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verbalmente, desde que estejam presentes 0s pressupostos que autorizem a interceptacdo, caso
em que a concessdo sera condicionada a sua reducéo a termo.
8 2° O juiz, no prazo méximo de vinte e quatro horas, decidiré sobre o pedido.

Art. 5° A decisdo serd fundamentada, sob pena de nulidade, indicando também a
forma de execucdo da diligéncia, que ndo podera exceder o prazo de quinze dias, renovavel
por igual tempo uma vez comprovada a indispensabilidade do meio de prova.

Art. 6° Deferido o pedido, a autoridade policial conduzird os procedimentos de
interceptacdo, dando ciéncia ao Ministério Publico, que podera acompanhar a sua realizacao.

8 1° No caso de a diligéncia possibilitar a gravagdo da comunicagéo interceptada,
seré determinada a sua transcrig&o.

8 2° Cumprida a diligéncia, a autoridade policial encaminhara o resultado da
interceptacdo ao juiz, acompanhado de auto circunstanciado, que devera conter o resumo das
operacdes realizadas.

8§ 3° Recebidos esses elementos, 0 juiz determinara a providéncia do art. 8°, ciente
0 Ministério Publico.

Art. 7° Para os procedimentos de interceptacdo de que trata esta Lei, a autoridade
policial podera requisitar servigos e técnicos especializados as concessionérias de servigo
publico.

Art. 8° A interceptacdo de comunicacdo telefonica, de qualquer natureza, ocorrera
em autos apartados, apensados aos autos do inquérito policial ou do processo criminal,
preservando-se o sigilo das diligéncias, gravaces e transcri¢cdes respectivas.

Paragrafo Unico. A apensacdo somente podera ser realizada imediatamente antes
do relatério da autoridade, quando se tratar de inquérito policial (Cédigo de Processo Penal,
art. 10, 8 1°) ou na conclusédo do processo ao juiz para o despacho decorrente do disposto nos
arts. 407, 502 ou 538 do Cdédigo de Processo Penal.

Art. 9° A gravacdo que ndo interessar a prova sera inutilizada por deciséo judicial,
durante o inquérito, a instrucdo processual ou apoés esta, em virtude de requerimento do
Ministério Publico ou da parte interessada.

Paragrafo Unico. O incidente de inutilizagdo sera assistido pelo Ministério
Publico, sendo facultada a presenca do acusado ou de seu representante legal.

Art. 10. Constitui crime realizar interceptacdo de comunicacdes telefonicas, de
informatica ou telematica, ou quebrar segredo da Justica, sem autorizacdo judicial ou com

objetivos ndo autorizados em lei. Pena: reclusédo, de dois a quatro anos, e multa.
Art. 11. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 12. Revogam-se as disposi¢Ges em contrério.
Brasilia, 24 de julho de 1996; 175° da Independéncia e 108° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Nelson A. Jobim

FIM DO DOCUMENTO
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