COMISSAO DE SEGURIDADE SOCIAL E FAMILIA

REQUERIMENTO N° , DE 2017
(Da Sra. JULIA MARINHO)

Requer a realizagdo de Audiéncia Publica, em conjunto
com a Comissao de Defesa dos Direitos da Pessoa ldosa e
a Comissdo de Defesa dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, com o objetivo de apresentar as inovacoes
tecnolégicas do Instituto Nacional do Seguro Social -
INSS em virtude das comemoracbes dos 27 anos do
Instituto.

Senhor Presidente:

Requeiro a Vossa Exceléncia, nos termos do art. 58, 82°, inciso Il, da
Constituicdo Federal, e do art. 255, do Regimento Interno da Camara dos Deputados, a
realizacdo de Audiéncia Publica em conjunto com a Comissdo de Defesa dos Direitos
da Pessoa Idosa e a Comissédo de Defesa dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, com
0 objetivo de apresentar as inovacgdes tecnologicas do Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS em virtude das comemoragGes dos 27 anos do Instituto. Para esta
audiéncia, serdo convidadas, dentre outras autoridades e especialistas a serem indicados
posteriormente, o Sr. LEONARDO GADELHA - Presidente do Instituto Nacional do
Seguro Social e o Sr. JOBSON DE PAIVA SILVEIRA SALES - Diretor de
Atendimento do INSS.
JUSTIFICATIVA
O Instituto Nacional do Seguro Social — INSS foi criado em 27 de junho de
1990, por meio do Decreto n°® 99.350, como autarquia vinculada ao Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social — MPAS, a partir da fusdo do Instituto de
Administragdo Financeira da Previdéncia e Assisténcia Social — IAPAS com o Instituto
Nacional de Previdéncia Social — INPS.
Ao longo desses 27 anos de servigos prestados, o INSS vem trabalhando
com foco na profissionalizacdo da gestdo, na melhoria das condi¢des de trabalho dos

seus servidores, na modernizacdo da sua rede de atendimento e da infraestrutura



tecnoldgica e, principalmente, na desburocratizacdo dos processos de trabalho e na
qualificacdo do atendimento prestado aos trabalhadores brasileiros.

Vale destacar, por oportuno, que segundo informacdo daquele Instituto,
atualmente existem trés acbes inovadoras e que devem ser divulgadas para
conhecimento da sociedade civil organizada e deste Parlamento, a saber:

1. MEU INSS: E uma inovagio da gestdo que utiliza uma plataforma
digital pela internet. Ou seja, disponibiliza servi¢os previdencidrios por meio da
autenticacdo do cidaddo no aplicativo mobile ou no portal da previdéncia, no endereco
meu.inss.gov.br. Com esta inovacdo, o cidaddo ndo precisa se deslocar a uma agéncia da
previdéncia social para ter acesso a alguns servicos, por exemplo, retirar o extrato das
contribuicGes previdenciarias. Esté disponivel desde janeiro deste ano.

2. INSS Digital: E um projeto inovador que esta em fase de implantag&o no
Instituto. Suas premissas sdo 0 uso do processo eletrébnico, de convénios para
requerimentos e a analise mais célere dos processos administrativos. Assim, o INSS
entra na era digital usando conceitos e-cloud ou nuvem, digitalizacdo e requerimento
eletronico. A previsdo de implantar em todas as unidades é até o final de 2017.

3. INSS Teletrabalho: E um conceito inovador na gestdo plblica, permite
que o servidor realize tarefas fora das dependéncias da autarquia. Esta sendo iniciada
uma experiéncia-piloto até o final do ano.

Posto isso, contamos com a colaboracdo dos Nobres Pares para a
realizacdo dessa audiéncia publica conjunta com a Comissdo de Defesa dos Direitos da
Pessoa Idosa e a Comisséo de Defesa dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, com 0
objetivo de apresentar as inovagoes tecnoldgicas do Instituto Nacional do Seguro Social

- INSS em virtude das comemoragdes dos 27 anos do Instituto.

Sala das Sessoes, de de 2017.

Deputado JULIA MARINHO
PSC/PA



