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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 7.736, DE 2017

(Do Sr. Carlos Henrique Gaguim)

Dispde a execucdo do contrato de transporte aéreo no caso que
especifica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-6994/2013.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenério

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei acrescenta dispositivo a Lei n°® 7.565, de 19 de

dezembro de 1986 -

Cddigo Brasileiro de Aeronautica, para definir que permanece

exequivel o contrato de transporte aéreo que preveja voo, com ou sem escalas, de

ida a um destino e de retorno a origem, na eventualidade de o passageiro nao se

apresentar para embarque no aeroporto de partida, na origem.

Art.

seguinte dispositivo:

2° A Lei n® 7.565, de 1986, passa a vigorar acrescida do

Art. 233-A. Permanece exequivel o contrato de transporte aéreo
doméstico que preveja voo, com ou sem escalas, de ida a um destino
e de retorno a origem, na eventualidade de o passageiro ndo se
apresentar para embarque no aeroporto de partida, na origem.

8 1° A exequibilidade do contrato de transporte aéreo, na hipotese
prevista no caput, depende de o passageiro confirmar sua presenca
no voo de retorno a origem até o horério originalmente programado
para o voo de ida.

§ 2° O transportador ndo pode cobrar do passageiro taxa ou multa
de nenhuma espécie relacionada a permanéncia da exequibilidade
do contrato, conforme prevista neste artigo.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Este projeto de lei tem a finalidade de adequar aspecto da legislacéo
aeronautica a garantias consumeristas, previstas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo

de Defesa do Consumidor, e finalmente reconhecidas pela ANAC - Agéncia Nacional

de Aviacdo Civil, em sua Resolucdo n° 400, de 2016. Passo a reproduzir o

dispositivo especifico da resolucéo que cuida do tema:

“Art. 19. Caso o passageiro ndo Uutilize o trecho inicial nas
passagens do tipo ida e volta, o transportador podera cancelar o
trecho de volta.

Paragrafo unico. Nao se aplica a regra do caput deste artigo caso
0 passageiro informe, até o horério originalmente contratado para o
trecho de ida do voo doméstico, que deseja utilizar o trecho de volta,
sendo vedada a cobranga de multa contratual para essa finalidade. ”

Permito-me, agora, transcrever aqui partes da justificacdo do Projeto
de Lei n® 6.994, de 2013, que tem finalidade analoga a deste projeto:
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“Muito embora a maioria das pessoas desconhecesse o fato, era
pratica das empresas aéreas cancelar automaticamente a passagem
de volta no caso de o passageiro ndo se apresentar para embarque
no voo de ida, em se tratando, evidentemente, de contrato de
transporte que previsse esses dois trechos, o que internacionalmente
costuma-se denominar round-trip ticket.

Tratava-se de expediente que tomava a parte pelo todo, isto €,
gue se assentava na presuncao de haver o passageiro desistido da
execucdo do contrato de transporte aéreo pelo simples motivo de
nao ter embarcado no voo de ida. Ora, iSso ndo era uma constante,
nem tinha o direito, o transportador, de declarar finda sua obrigacéo
para com o passageiro, sem a anuéncia deste. De fato, ha inUmeras
razdes que justificam um no-show, a maioria delas forte o bastante
para afastar qualquer suspeita de negligéncia ou ma-fé do
passageiro. ”

O que se deseja com a aprovacao deste projeto de lei €, téo-
somente, reforcar a previsdo ja contida na Resolucdo ANAC N°
400/16, de sorte a garantir legalmente o cumprimento de contrato de
transporte, em termos razoaveis, sem que uma das partes —
transportador ou passageiro — se sinta favorecida. Lembramos “o fato
de que a Justica brasileira jA se pronunciou, em caso concreto,
contrariamente aquela espécie de convencdo, como 0 prova a
deciséo do TJ-MG, de 2012, que estatuiu: “considera-se abusiva a
clausula contratual que prevé o cancelamento da passagem
aérea de volta em face da ndo utilizacdo integral do bilhete de
ida, consoante emerge dos artigos 39, I, e 51, Xl, do Cddigo de
Defesa do Consumidor”.

Gostaria de destacar, enfim, no que divergem este projeto de lei e 0
Projeto de Lei n® 6.994/13. Enquanto desejo ver consolidado em norma legal o
entendimento j4 firmado em resolucdo da agéncia reguladora, isto €, que o
passageiro precisa confirmar o voo de retorno até o horario programado para o voo
de ida (voo do qual ndo podera se valer, repita-se), o PL n° 6.994/13 néo traz
nenhuma exigéncia a esse respeito, 0 que transfere o risco da situacdo, antes
inteiramente com o passageiro, para o transportador, exclusivamente. Acredito que a
norma regulatéria, aqui alcada a categoria de dispositivo de lei, alcanca o equilibrio
necessario no tratamento da questao.

Por isso, pec¢o o apoio da Casa a esta iniciativa.

Sala das Sessdes, em 30 de maio de 2017.

Deputado CARLOS HENRIQUE GAGUIM
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispbe sobre o Codigo Brasileiro de
Aerondutica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA.
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO VII
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

CAPITULO I
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO DE CARGA

Art. 236. O conhecimento aéreo sera feito em trés vias originais e entregue pelo
expedidor com a carga.

§ 1° A primeira via, com a indicagdo, "do transportador", serd assinada pelo
expedidor.

§ 2° A segunda via, com a indicacdo, "do destinatario”, sera assinada pelo
expedidor e pelo transportador e acompanhara a carga.

§ 3° A terceira via sera assinada pelo transportador e por ele entregue ao
expedidor, ap0s aceita a carga.

Art. 237. Se o transportador, a pedido do expedidor, fizer o conhecimento,
considerar-se-a como tendo feito por conta e em nome deste, salvo prova em contrério.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS
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Art. 1° O presente cddigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitdrias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servi¢co como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relacdes de consumo.

RESOLUCAO N° 400, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2016

Dispde sobre as Condicdes Gerais de
Transporte Aéreo.

A DIRETORIA DA AGENCIA NACIONAL DE AVIAC}AO CIVIL - ANAC, no
exercicio da competéncia que lhe foi outorgada pelo art. 11, inciso V, da Lei n°® 11.182, de 27
de setembro de 2005, tendo em vista o disposto nos arts. 8°, incisos | e X, da mencionada Lei,
222 a 260 e 302 da Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de 1986, nas Leis n° 10.406, de 10 de
janeiro de 2002, 8.078, de 11 de setembro de 1990, e nos Decretos n° 5.910, de 27 de
setembro de 2006, e 6.780, de 18 de fevereiro de 2009, e

considerando o que consta do processo n° 00058.054992/2014-33, deliberado e
aprovado na 262 Reunido Deliberativa da Diretoria, realizada em 13 de dezembro de 2016,

RESOLVE:
CAPITULO II
DO DESPACHO DO PASSAGEIRO E EXECUCAO DO CONTRATO DE TRANSPORTE
AEREO
Secéo |

Do Check-in e Apresentacdo para Embarque

Art. 19. Caso o passageiro ndo utilize o trecho inicial nas passagens do tipo ida e
volta, o transportador podera cancelar o trecho de volta.

Paragrafo Unico. N&o se aplica a regra do caput deste artigo caso 0 passageiro
informe, até o horario originalmente contratado para o trecho de ida do voo doméstico, que
deseja utilizar o trecho de volta, sendo vedada a cobranca de multa contratual para essa
finalidade.

Secéo 11
Do Atraso, Cancelamento, Interrupcéo do Servico e Preterigdo

Art. 20. O transportador devera informar imediatamente ao passageiro pelos
meios de comunicacdo disponiveis:
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| - que o voo ird atrasar em relacdo ao horario originalmente contratado, indicando
a nova previsdo do horéario de partida; e

Il - sobre o cancelamento do voo ou interrupgéo do servigo.

8 1° O transportador devera manter o passageiro informado, no méximo, a cada 30
(trinta) minutos quanto a previsao do novo horério de partida do voo nos casos de atraso.

8 2° A informacéo sobre o motivo do atraso, do cancelamento, da interrupcdo do
servico e da pretericdo devera ser prestada por escrito pelo transportador, sempre que
solicitada pelo passageiro.

FIM DO DOCUMENTO
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