LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IV N N
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCADDA REPARACAO
DOS DANOS

Secao lll
Da Responsabilidade Por Vicio do Produto e do Seco

Art. 22. Os o6rgdos publicos, por si ou suas empresancessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de esmplimento, sdo obrigados a fornecer
servicos adequados, eficientes, seguros e, quastesgenciais, continuos.

Paragrafo Unico. Nos casos de descumprimento, ¢etgbarcial, das obrigagfes
referidas neste artigo, serdo as pessoas juridaapelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste Cadigo.

Art. 23. A ignoréncia do fornecedor sobre os videsqualidade por inadequagéo
dos produtos e servicos ndo o exime de resporckadbdi



