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LEI N°12.965, DE 23 DE ABRIL DE 2014

Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para 0 uso da Internet no Brasil.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

_ CAPITULO Il )
DA PROVISAO DE CONEXAO E DE APLICAGOES
DE INTERNET

Secéo Il
Da Protecéo aos Registros, aos Dados Pessoais
e as Comunicacdes Privadas

Art. 10. A guarda e a disponibilizacdo dos registros de conexdo e de acesso a
aplicacdes de internet de que trata esta Lei, bem como de dados pessoais e do contetido de
comunicacdes privadas, devem atender a preservacgdo da intimidade, da vida privada, da honra
e da imagem das partes direta ou indiretamente envolvidas.

8 1° O provedor responsavel pela guarda somente serd obrigado a disponibilizar
0s registros mencionados no caput, de forma autdnoma ou associados a dados pessoais ou a
outras informacBes que possam contribuir para a identificacdo do usuario ou do terminal,
mediante ordem judicial, na forma do disposto na Secdo IV deste Capitulo, respeitado o
disposto no art. 7°.

§ 2° O contetdo das comunicacBes privadas somente podera ser disponibilizado
mediante ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a lei estabelecer, respeitado o disposto
nos incisos Il e I11 do art. 7°.

8 3° O disposto no caput ndo impede 0 acesso aos dados cadastrais que informem
qualificacdo pessoal, filiacdo e endereco, na forma da lei, pelas autoridades administrativas
gue detenham competéncia legal para a sua requisicao.

8 4° As medidas e os procedimentos de seguranca e de sigilo devem ser
informados pelo responsavel pela provisdo de servicos de forma clara e atender a padrdes
definidos em regulamento, respeitado seu direito de confidencialidade quanto a segredos
empresariais.

Art. 11. Em qualquer operagéo de coleta, armazenamento, guarda e tratamento de
registros, de dados pessoais ou de comunicacdes por provedores de conexdo e de aplicacdes
de internet em que pelo menos um desses atos ocorra em territdrio nacional, deverdo ser
obrigatoriamente respeitados a legislacao brasileira e os direitos a privacidade, a protecao dos
dados pessoais e ao sigilo das comunicagdes privadas e dos registros.
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8§ 1° O disposto no caput aplica-se aos dados coletados em territorio nacional e ao
contetido das comunicacdes, desde que pelo menos um dos terminais esteja localizado no
Brasil.

8§ 2° O disposto no caput aplica-se mesmo que as atividades sejam realizadas por
pessoa juridica sediada no exterior, desde que oferte servico ao publico brasileiro ou pelo
menos uma integrante do mesmo grupo econémico possua estabelecimento no Brasil.

8 3° Os provedores de conexdo e de aplicagdes de internet deverdo prestar, na
forma da regulamentacdo, informagdes que permitam a verificagdo quanto ao cumprimento da
legislacdo brasileira referente a coleta, a guarda, a0 armazenamento ou ao tratamento de
dados, bem como quanto ao respeito a privacidade e ao sigilo de comunicagdes.

8 4° Decreto regulamentard o procedimento para apuragdo de infragdes ao
disposto neste artigo.



