CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 7.510, DE 2017

(Do Sr. Cabo Sabino)

Institui a obrigatoriedade de as instituicbes bancarias instalarem
equipamento de autoatendimento adaptado para utilizagdo por
deficientes visuais

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-3406/2008.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° As instituicbes bancéarias com carteira comercial ficam
obrigadas a instalar em cada uma de suas agéncias pelo menos um terminal de

autoatendimento adaptado para utilizag&o por deficiente visual.

Paragrafo Unico — a adaptacdo a que se refere o caput deste artigo
deverd incluir recursos de fonia para instru¢do do usuério e teclados em sistema

Braille

Art. 2°. A infracdo ao disposto nesta lei sujeita a instituicdo bancaria

ao pagamento de multa.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor decorridos 180 (cento e oitenta) dias,

contados da data de sua publicacdo.

JUSTIFICACAO

As pessoas com deficiéncia visual encontram dificuldades quase
intransponiveis na utilizacdo de terminais de autoatendimento bancario, o que

caracteriza entrave ao exercicio de sua cidadania.

Notério é o fato que eles tém direito reconhecido a atendimento
prioritario ou especial, mas essa condi¢do deve incluir a possibilidade de utilizarem
os terminais eletrénicos das instituicdes bancérias para fazerem operagdes simples,

fora dos horéarios de funcionamento normal das agéncias bancarias.

S&o muitas as barreiras para que pessoas com quase todos 0s tipos
de deficiéncia utilizem um caixa automatico com autonomia e seguranca. Para os
usuarios de cadeiras de rodas, por exemplo, o leitor do cartdo magnético fica numa
altura muito elevada, restringindo o alcance. Também a altura do monitor de video é

inadequada: muito alta e muito recuada.

Neste diapasao, os deficientes visuais sdo obrigados a entregar seu
cartdo bancario e sua senha para estranhos, pois todas as instru¢des ao usuario sédo

transmitidas, exclusivamente, de forma visual, declara. Os teclados ndo obedecem a
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um padrdo: ora as teclas estdo arranjadas no formato de telefone, ora estdo no
formato de calculadora. Também a impressora de recibos e o dispensador de

cédulas estdo, a cada hora, em um lugar.

Esta proposicao pretende diminuir o constrangimento dos deficientes
visuais, por meio da instalacdo nas agéncias de pelo menos um terminal que possa
ser usado por eles sem auxilio de terceiros nas agéncias dos bancos. Temos a
convicgdo que a instalagdo do tipo de terminal pretendido fora das agéncias das

instituicbes pode expor os deficientes visuais ao risco de serem enganados.

N&o obstante, o prazo de 180 dias para sua efetiva aplicacdo nos

parece suficiente para as instituicées providenciarem os equipamentos necessarios.

Diante da relevancia da medida para a inclusdo social das pessoas

com deficiéncia, conto com o apoio dos ilustres Pares para sua aprovacao.

Sala das SessoOes, em 26 de abril de 2017.

Deputado CABO SABINO

FIM DO DOCUMENTO
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