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LEI N°13.146, DE 6 DE JULHO DE 2015

Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia).

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO |
PARTE GERAL

TITULO I
DA ACESSIBILIDADE

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 62. E assegurado & pessoa com deficiéncia, mediante solicitacdo, o
recebimento de contas, boletos, recibos, extratos e cobrancas de tributos em formato
acessivel.

. CAPITU LO Il 5
DO ACESSO A INFORMACAO E A COMUNICACAO

Art. 63. E obrigatoria a acessibilidade nos sitios da internet mantidos por
empresas com sede ou representacdo comercial no Pais ou por érgdos de governo, para uso da
pessoa com deficiéncia, garantindo-lhe acesso as informacGes disponiveis, conforme as
melhores préticas e diretrizes de acessibilidade adotadas internacionalmente.

8 1° Os sitios devem conter simbolo de acessibilidade em destaque.

§ 2° Telecentros comunitarios que receberem recursos publicos federais para seu
custeio ou sua instalacdo e lan houses devem possuir equipamentos e instalacdes acessiveis.

8 3° Os telecentros e as lan houses de que trata o § 2° deste artigo devem garantir,
no minimo, 10% (dez por cento) de seus computadores com recursos de acessibilidade para
pessoa com deficiéncia visual, sendo assegurado pelo menos 1 (um) equipamento, quando o0
resultado percentual for inferior a 1 (um).
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LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente cddigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposi¢fes Transitorias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relacdes de consumo.



