CAMARA DOS DEPUTADOS

*PROJETO DE LEI N.° 2.122, DE 2015

(Do Sr. Robmulo Gouveia)

Dispde sobre o pagamento de tarifas pelos usuarios de servicos
publicos.

DESPACHO:
AS COMISSOES DE:

TRABALHO, DE ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO; E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1|

SUMARIO
| - Projeto inicial

Il - Projeto apensado: 6856/17

(*) Atualizado em 08/03/2017 para incluséo de apensado.
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispoe sobre o pagamento de tarifas pelos
usuarios de servicos publicos.

Art. 2° Ficam as concessionarias de servicos publicos
obrigados a disponibilizar meios para que as tarifas que cobram possam ser
pagas pelos usuarios com cartdao com funcao débito.

Art. 3° Esta lei entra em vigor depois de decorridos 90
(noventa) dias de sua publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

A utilizacao de cartoes com funcao débito é uma forma
segura e eficaz disponivel aos consumidores em geral para realizar
pagamentos. Apesar de sua praticidade e confiabilidade, muitas vezes os
usuarios de servicos publicos ndo podem pagar as respectivas tarifas com tal
instrumento.

Caso seja possivel a realizacao de tais pagamentos com o
cartao de débito, muitos usuarios de servicos publicos estarao dispensados
de portar dinheiro em espécie em diversas circunstancias. Dessa maneira, a
melhoria da qualidade de prestacoes diretamente ligadas ao servico publico

ampliara a sensacao de seguranca daqueles que o utilizam.

Tendo isso presente, solicitamos o apoio de nossos Pares

para aprovar este Projeto de Lei.

Sala das Sessoes, em 30 de junho de 2015

Deputado ROMULO GOUVEIA
PSD/PB

PROJETO DE LEI N.° 6.856, DE 2017

(Do Sr. Rbmulo Gouveia)

Altera o art. 7°-A da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para
dispor sobre a ampliacdo das opcdes de pagamento disponibilizadas
pelas prestadoras de servicos publicos aos seus usuarios.
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DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2122/2015.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa
a vigorar com as seguintes alteracoes:

“Art. 7°-A. Independentemente do regime juridico da
delegacao, todas as prestadoras de servicos publicos sao
obrigadas a disponibilizar ao consumidor e ao usuario:

I — No caso de transporte coletivo de passageiros, a
opcao de pagamento dos bilhetes de passagem mediante
uso de cartdo de débito ou outro meio eletronico de
pagamento equivalente; e

IT — No caso dos demais servicos publicos, o minimo de
seis opcoes de data para escolha do dia de vencimento
de seus débitos faturados em periodicidade mensal. ”
(NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor apos decorridos noventa
dias de sua publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

A presente proposicao se justifica diante da necessidade
de ampliar as formas de pagamento de servicos publicos prestados sob
regime de concessdao ou permissao. Pretende-se, com isso, ampliar o
espectro de direitos dos usuarios desses servicos no Pais, sobretudo a vista
da disseminacao dos meios eletronicos de pagamento.

Inicialmente, o projeto tem por objetivo assegurar aos
usuarios dos servicos de transporte coletivo de passageiros a opcao de
pagamento dos bilhetes de passagem mediante o uso de cartao de débito ou
outro meio eletronico de pagamento. Tal medida esta direcionada para o
proposito de sintonizar a legislacao aplicavel aos servicos publicos aos novos
tempos, em que as relacoes entre os agentes economicos estao cada vez mais

permeadas pelo uso de dispositivos tecnologicos.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_7341
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 2122/2015




Fato € que, na realidade atual, em que os meios
eletronicos de pagamento, por sua agilidade, praticidade e seguranca, ja
constituem uma realidade no comércio em geral, & absolutamente inaceitavel
que o usuario de servicos de transporte coletivo ainda seja obrigado a
utilizar cédulas e moedas para pagamento dos bilhetes de passagem. Além
de todos os transtornos que isso tende a trazer para os usuarios, sobretudo
a vista da corriqueira falta de “dinheiro trocado” no comércio, essa exigéncia
acaba levando a uma exposicao desnecessaria dos passageiros e dos
proprios empregados das prestadoras de servico publico a acado de
criminosos. Isso, por sua vez, acaba exigindo maior investimento em
seguranca, guarda e transporte de valores, gerando custos que, no final das
contas, acabam sendo repassados aos proprios usuarios.

Nesse contexto, o que buscamos com a presente
proposicao € livrar aos usuarios dos servicos publicos de transporte coletivo
de tais problemas, conferindo maior agilidade, praticidade e seguranca para
o pagamento dos bilhetes de passagem.

Imbuido desse mesmo propoésito de facilitar a vida do
consumidor, o presente projeto promove uma adequacao no texto do art. 7°-
A da Lei n° 8.987, de 1995 (conhecida como “Lei de Concessoes”), de modo a
eliminar uma antiga restricao de seu texto, que somente assegurava o direito
de escolha de data de vencimento de contas aos usuarios de servicos
publicos concedidos nos Estados e no Distrito Federal. Em decorréncia, a
disciplina do tema hoje esta sujeita ao crivo de cada um dos 6rgaos ou entes
reguladores setoriais, ndao sendo tal direito assegurado de maneira uniforme

no Pais.

Em face de tanto, estamos propondo também a
ampliacao dessa garantia, de modo a assegurar o direito de escolha aos
usuarios de todos os servicos publicos delegados, independentemente do
ente federativo que os titularize e do regime juridico sob o qual se processe
sua delegacao.

Por todas essas razoes, peco o apoio dos ilustres Pares
para a aprovacao desta proposicao.

Sala das Sessoes, em 8 de fevereiro de 2017.

Deputado ROMULO GOUVEIA
PSD/PB
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

Dispbe sobre o regime de concessdo e
permissdo da prestacdo de servicos publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e
da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO Il )
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, sdo direitos e obrigaces dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos;

Il - obter e utilizar o servigo, com liberdade de escolha entre varios prestadores
de servicos, quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com
redacéo dada pela Lei n® 9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao servigo prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
concessionaria na prestacao do servico;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢fes dos bens publicos através
dos quais lhes séo prestados 0s servicos.

Art. 7°-A As concessionarias de servicos publicos, de direito publico e privado,
nos Estados e no Distrito Federal, sdo obrigadas a oferecer ao consumidor e ao usuario, dentro
do més de vencimento, 0 minimo de seis datas opcionais para escolherem os dias de
vencimento de seus débitos.

Paragrafo tnico. (VETADO) (Artigo acrescido pela Lei n®9.791, de 24/3/1999)

CAPITULO IV
DA POLITICA TARIFARIA

Art. 8° (VETADO)

FIM DO DOCUMENTO
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