LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacdo Legislativa— CELEG
Servico de Tratamento da Informacdo Legislativa — SETIL
Secdo de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

DispBe sobre a protecdo do consumidor e d&
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IlI
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranca contra 0s riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacéo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacdes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢cdo, qualidade, tributos
incidentes e preco, bem como sobre os riscos que apresentem; (Inciso com redacao dada pela
Lei n®12.741, de 8/12/2012, publicada no DOU de 10/12/2012, em vigor 6 meses apos a data
de publicacéo)

IV - a prote¢do contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacGes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevengdo e reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VIl - 0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos com vistas a prevencao ou
reparacao de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecdo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversao do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacéo ou
guando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (VETADO);

X - a adequada e eficaz prestacdo dos servigos publicos em geral.

Paragrafo Unico. A informacéo de que trata o inciso Il do caput deste artigo deve
ser acessivel a pessoa com deficiéncia, observado o disposto em regulamento. (Paragrafo
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Unico acrescido pela Lei n°® 13.146, de 6/7/2015, publicada no DOU de 7/7/2015, em vigor
180 dias apds a sua publicacao)

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de
tratados ou convencdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislacdo interna
ordinaria, de regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

Pardgrafo Unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo
solidariamente pela reparacdo dos danos previstos nas normas de consumo.
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LEI N°12.741, DE 8 DE DEZEMBRO DE 2012

Dispde sobre as medidas de esclarecimento ao
consumidor, de que trata o § 5° do artigo 150
da Constituicdo Federal; altera o inciso Ill do
art. 6° e o inciso IV do art. 106 da Lei n° 8.078,
de 11 de setembro de 1990 - Codigo de Defesa
do Consumidor.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Emitidos por ocasido da venda ao consumidor de mercadorias e servigos,
em todo territério nacional, devera constar, dos documentos fiscais ou equivalentes, a
informac&o do valor aproximado correspondente a totalidade dos tributos federais, estaduais e
municipais, cuja incidéncia influi na formacéo dos respectivos precos de venda.

8§ 1° A apuracéo do valor dos tributos incidentes devera ser feita em relacéo a cada
mercadoria ou servicgo, separadamente, inclusive nas hipoteses de regimes juridicos tributarios
diferenciados dos respectivos fabricantes, varejistas e prestadores de servicos, quando couber.

8 2° A informag&o de que trata este artigo poderd constar de painel afixado em
local visivel do estabelecimento, ou por qualquer outro meio eletrénico ou impresso, de forma
a demonstrar o valor ou percentual, ambos aproximados, dos tributos incidentes sobre todas as
mercadorias ou servicos postos a venda.

8 3° Na hipodtese do § 2°, as informagdes a serem prestadas serdo elaboradas em
termos de percentuais sobre o preco a ser pago, quando se tratar de tributo com aliquota ad
valorem, ou em valores monetarios (no caso de aliquota especifica); no caso de se utilizar
meio eletronico, este devera estar disponivel ao consumidor no ambito do estabelecimento
comercial.

§ 4° (VETADO).

8 5° Os tributos que deverdo ser computados Sao 0s seguintes:

I - Imposto sobre Operagdes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre
Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo
(ICMS);

Il - Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISS);

I11 - Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1);

IV - Imposto sobre Operacdes de Crédito, Cambio e Seguro, ou Relativas a
Titulos ou Valores Mobiliarios (I0OF);

V - (VETADO);

VI - (VETADO);

VII - Contribuigdo Social para o Programa de Integracdo Social (PIS) e para o
Programa de Formacéo do Patriménio do Servidor Publico (Pasep) - (P1S/Pasep);

VIII - Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins);

IX - Contribuigdo de Intervencdo no Dominio Econdmico, incidente sobre a
importacdo e a comercializacdo de petrdleo e seus derivados, gas natural e seus derivados, e
alcool etilico combustivel (Cide).
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8 6° Serdo informados ainda os valores referentes ao imposto de importagao,
PIS/Pasep/Importacdo e Cofins/Importagdo, na hipétese de produtos cujos insumos ou
componentes sejam oriundos de operacdes de comércio exterior e representem percentual
superior a 20% (vinte por cento) do prego de venda.

§ 7° Na hipotese de incidéncia do imposto sobre a importacéo, nos termos do § 6°,
bem como da incidéncia do Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI, todos os
fornecedores constantes das diversas cadeias produtivas deverdo fornecer aos adquirentes, em
meio magnético, os valores dos 2 (dois) tributos individualizados por item comercializado.

8 8° Em relagdo aos servigos de natureza financeira, quando néo seja legalmente
prevista a emissdo de documento fiscal, as informagdes de que trata este artigo deverdo ser
feitas em tabelas afixadas nos respectivos estabelecimentos.

§ 9° (VETADO).

§ 10. A indicacdo relativa ao I0OF (prevista no inciso IV do 8§ 5°) restringe-se aos
produtos financeiros sobre os quais incida diretamente aquele tributo.

§ 11. A indicacdo relativa ao PIS e a Cofins (incisos VIl e VIII do § 5°), limitar-
se-a a tributacdo incidente sobre a operacao de venda ao consumidor.

§ 12. Sempre que o pagamento de pessoal constituir item de custo direto do
servico ou produto fornecido ao consumidor, deve ser divulgada, ainda, a contribuicdo
previdenciaria dos empregados e dos empregadores incidente, alocada ao servigo ou produto.

Art. 2° Os valores aproximados de que trata o art. 1° serdo apurados sobre cada
operacdo, e poderdo, a critério das empresas vendedoras, ser calculados e fornecidos,
semestralmente, por instituicio de ambito nacional reconhecidamente id6nea, voltada
primordialmente a apuracéo e andlise de dados econdmicos.
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LEI N°10.962, DE 11 DE OUTUBRO DE 2004

Disp0Oe sobre a oferta e as formas de afixagéo
de precos de produtos e servicos para O
consumidor.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei regula as condigdes de oferta e afixacdo de pregos de bens e
servigos para o consumidor.

Art. 2° Sdo admitidas as seguintes formas de afixacdo de precos em vendas a
varejo para o consumidor:

I - no comércio em geral, por meio de etiquetas ou similares afixados diretamente
nos bens expostos a venda, e em vitrines, mediante divulgacdo do preco a vista em caracteres
legiveis;

Il - em auto-servigos, supermercados, hipermercados, mercearias ou
estabelecimentos comerciais onde o consumidor tenha acesso direto ao produto, sem
intervencdo do comerciante, mediante a impressdao ou afixacdo do preco do produto na
embalagem, ou a afixacdo de cddigo referencial, ou ainda, com a afixacdo de codigo de
barras.

Paragrafo unico. Nos casos de utilizacdo de cddigo referencial ou de barras, o
comerciante devera expor, de forma clara e legivel, junto aos itens expostos, informacao
relativa ao preco a vista do produto, suas caracteristicas e codigo.
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DECRETO N°5.903, DE 20 DE SETEMBRO DE 2006

Regulamenta a Lei n°® 10.962, de 11 de outubro
de 2004, e a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicio que Ihe confere o art.
84, inciso 1V, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990, e na Lei n® 10.962, de 11 de outubro de 2004,

DECRETA:

Art. 1° Este Decreto regulamenta a Lei n® 10.962, de 11 de outubro de 2004, e
dispde sobre as praticas infracionais que atentam contra o direito basico do consumidor de
obter informacdo adequada e clara sobre produtos e servicos, previstas na Lei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990.

Art. 2° Os precos de produtos e servigos deverdo ser informados adequadamente,
de modo a garantir ao consumidor a correcao, clareza, precisdo, ostensividade e legibilidade
das informac0es prestadas.

8 1° Para efeito do disposto no caput deste artigo, considera-se:

| - correcdo, a informacéo verdadeira que ndo seja capaz de induzir o consumidor
em erro;

Il - clareza, a informacdo que pode ser entendida de imediato e com facilidade
pelo consumidor, sem abreviaturas que dificultem a sua compreenséo, e sem a necessidade de
qualquer interpretacdo ou calculo;

Il - precisdo, a informacdo que seja exata, definida e que esteja fisica ou
visualmente ligada ao produto a que se refere, sem nenhum embaraco fisico ou visual
interposto;

IV - ostensividade, a informacdo que seja de facil percepcdo, dispensando
qualquer esfor¢o na sua assimilacéo; e

V - legibilidade, a informacdo que seja visivel e indelével.



