CAMARA DOS DEPUTADOS

REQUERIMENTO DE INFORMACOES N° , DE 2003.
(Do Sr. ALEXANDRE CARDOSO e outro)

Solicita informacfes as operadoras de
telefonia  moével do pais que prestem
esclarecimentos sobre os procedimentos de
reabilitacdo de aparelhos de celular usados.

Senhor Presidente:

Com fundamento no art. 50, § 2°, da Constituicdo Federal, e no art. 115,
inciso | do Regimento Interno, solicito a Vossa Exceléncia seja encaminhado as Empresas de

Telefonia Movel do Pais pedido de informaces, enfocando o0 que se segue:

Ao analisar as estatisticas de roubo de celular, 0 que nos remetem a um aumento
drastico nas ocorréncias no eixo Rio — Sdo Paulo — Minas Gerais, e entendendo que apos o
bloqueio destes telefones, sé o proprietario ou seu representante munido de documento legal de
identificacdo do proprietario pode promover a reabilitacdo do aparelho, faz-se necessario que
sejam esclarecidos pelas operadoras de telefonia mdvel, os seguintes quesitos:

1- o nUmero de telefones moveis reabilitados no exercicio de 2001, 2002 e 2003,
especificando 0s percentuais nos Servicos pré e pds pagos;

2- quais os procedimentos para reabilitagdo de um aparelho de telefone mével usado;

3- quais os procedimentos que as empresas de telefonia mével utilizam para garantir

que o processo de reabilitacdo ndo acontega nos telefones moveis roubados;

Qualquer informacgéo que possa esclarecer ou contribuir para 0 assunto em questao.

‘e

Sala das Sessodes, em de julho de 2003.

Deputado ALEXANDRE CARDOSO Deputada ALMERINDA DE CARVALHO



