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PROJETO DE LEI N°4.010, DE 2015

Acrescenta o art. 42-A a Lei n.° 8.078, de 11 de setembro
de 1990, "que dispbe sobre a protecdo do consumidor e
da outras providéncias", para exigir a notificacdo do

consumidor nas cessdes de crédito.
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| - RELATORIO

O Projeto de Lei (PL) n° 4.010, de 2015, de autoria do Deputado Rémulo
Gouveia, visa a determinar que os consumidores sejam sempre notificados por escrito quando

ocorra cessao de crédito relativa a relagdes obrigacionais de que sejam devedores.

O Deputado ROmulo Gouveia argumenta que, recorrentemente,
transmissdes de obriga¢gfes que tenham os consumidores em seu polo passivo ndo lhes tém sido
adequadamente comunicadas. Ainda segundo o nobre parlamentar, os cedentes tém se baseado
em previsdes genéricas contidas em contratos de adesao para evitar o envio de notificacéo escrita a
suas contrapartes. Nas palavras do autor do projeto de lei em exame, praticas daquele tipo
“impedem que o consumidor saiba quanto e a quem deve pagar, a par de frustrarem o exercicio
pleno do direito de verificacdo da autenticidade e regularidade do débito e a possibilidade de sua

renegociacao”.

Cuida-se, portanto, de iniciativa destinada a tutelar consumidores,
garantindo-lhes acesso a informacfes relevantes acerca de contratos de que sejam parte,

notadamente aquelas concernentes a realizacdo da prestacéo de suas obrigacdes.

Por despacho da Mesa da Céamara dos Deputados, a matéria foi
encaminhada para apreciacdo das Comissfes de Defesa do Consumidor (CDC) e de Constituicéo e

Justica e de Cidadania (CCJC).

Nesta Comisséo de Defesa do Consumidor, em que fomos incumbidos de

relatar a mencionada proposicdo, ndo foram apresentadas emendas no prazo regimental.

E o relatério.
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O Projeto de Lei n° 4.010, de 2015, de autoria do Deputado Rémulo
Gouveia, tem inegaveis méritos. Em nenhuma hipétese é desejavel que consumidores estejam
vulneraveis aos designios dos fornecedores de bens e servicos. Essa é a premissa a orientar o
autor da proposicdo sob exame, que se dedica, especificamente, a elaborar regras que tornem mais
transparente o cumprimento de obrigacSes quando haja ocorrido a cessdo de créditos detidos

contra consumidores.

Quanto ao tema, anota-se, inicialmente, que o propdsito da notificacéo
dos devedores acerca da transmissdo de obrigacdo pelo seu credor € permitir o acesso a
informacdes essenciais ao cumprimento de deveres decorrentes da relacdo obrigacional. Se néo
souber a quem pagar, o ocupante do polo passivo de uma obriga¢do ndo podera fazé-lo, correndo o
risco de ser injustamente considerado inadimplente, e tampouco exercera a faculdade de arguir
contra o cessionario as excegdes cabiveis contra o cedente. Permito-me transcrever o disposto no
art. 290 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 — o Cédigo Civil —, que disciplina a matéria no

gue toca as relacdes contratuais, de modo geral:

“Art. 290. A cessédo do crédito ndo tem eficacia em relacdo ao devedor,
sendo quando a este notificada; mas por notificado se tem o devedor que,

em escrito publico ou particular, se declarou ciente da cesséo feita”.

Feitos esses apontamentos iniciais, tomamos a liberdade de apresentar
consideracbes acerca do Projeto de Lei n° 4.010, de 2015, com a intencdo de unir esfor¢cos ao
Deputado Rémulo Gouveia, a fim de assegurar a tutela dos consumidores e o aprimoramento da

legislacdo brasileira.

Os comentarios apresentados nesta ocasido sao norteados por uma
preocupacdo, a saber, criar regras que garantam aos consumidores o acesso a todos os dados
necessarios ao cumprimento da prestacdo das relacBes juridicas de que sejam devedores.
Ademais, a nosso ver, € necessario ponderar que a transmissao de obrigacfes é um instrumento
importante para aumentar a eficiéncia de nossa economia, em beneficio de todos os potenciais
adquirentes de bens e servicos. Em consequéncia, € desejavel evitar a criacdo de exigéncias legais
gue ndo ampliem a legitima protecdo aos consumidores, mas aumentem injustificadamente os

custos para a realizacéo da cessao de créditos.

Ao concentrar a persecucdo de créditos originalmente detidos por
diversas pessoas, as sociedades empresarias especializadas em cobranca podem valer-se de
economias de escala, reduzindo, assim, a quantidade de recursos alocados nessas atividades — por

exemplo, com estruturas fisicas, advogados e contabilistas. Por isso, cada cobranca tende a ser
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menos custosa para elas do que seria para o credor original de uma obrigacao. Evidentemente,
apenas ocorrera cessdo de crédito se o cedente a considerar oportuna, isto €, se o valor do desagio
com que transfere um titulo ao cessionario for menor do que o custo que teria para, ele proprio,
perseguir o adimplemento de seu crédito. Portanto, se a cessdo de crédito é praticada, pode-se
presumir que o credor original de uma obrigacdo incorre em menos custos se a cede do que
incorreria caso optasse por perseguir, por conta propria, a satisfacdo de seu crédito — por outra
perspectiva, quando ha cessédo, o0s prejuizos com inadimpléncia suportados pelos cedentes séo

menores do que seriam caso ela hdo ocorresse.

Em um ambiente de livre concorréncia, como aquele assegurado pela
Constituicdo Federal em seu art. 170, inciso IV, a redugdo de custos dos fornecedores tende a
refletir-se na oferta de produtos com menores precos ao publico em geral. Por tal razdo, é preciso
pensar em desenhos institucionais capazes de facilitar, a um s6 tempo, a protecdo aos
consumidores e a ocorréncia de cessfes de créditos, que, em Ultima analise, também lhes pode

beneficiar.

De modo a alcancar semelhante objetivo, € fundamental que nao nos
afastemos da justificativa para a exigéncia da notificacdo de devedores acerca da transmissdo de
suas obrigacdes. Exigéncias legais implicam a assuncdo de despesas pelos agentes econdmicos e
apenas se justificam quando seu propésito € bem definido e nos casos em que se mostrem aptas a
alcanca-lo. E preciso evitar a tentacdo de se criar imposicbes que, na pratica, possam ser
redundantes ou indcuas. N&o custa repetir, entdo, que a notificacdo acerca da cessado de crédito
busca permitir que o ocupante do polo passivo de relacdo obrigacional tenha claro a quem pagar

sua obrigacéo, e, assim, possa quitar seus deveres.

Nesse sentido, anota-se que, se uma pessoa com quem o devedor de
determinada obrigacdo nunca manteve relagdes juridicas Ihe exige o cumprimento da prestagéo
relativa aquela relacéo juridica, é de se esperar que ele tenha davidas sobre a legitimidade dessa
cobranca. Dai a relevancia da indicacdo precisa da relagdo obrigacional a motivar o contato entre
cessionario e devedor, inclusive com informagdes relativas ao cedente, para que o ocupante do polo
passivo da obrigacdo tenha informacdes que lhe possibilitem manter o controle dos negdcios

juridicos de que toma parte.

Por outro lado, é de se reconhecer que a transmissao de obrigacdes ndo
altera clausulas contratuais como aquelas relativas a tempo, lugar e modo do pagamento de
obrigacdes. Logo, se (a) a cobranca por prestacdes inadimplidas é natural e, via de regra, ndo pode
ser considerada um abuso e (b) ndo ha algo como um direito a renegociacao — salvo quando se
verifique que determinado negécio juridico padece de onerosidade excessiva ou lesdo —, entéo,
pode-se dizer que a transmissao de obrigacdes ndo gera maiores transtornos para o devedor. Com

ou sem transferéncia, o consumidor devera cumprir o que havia acordado e podera ser chamado a
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fazé-lo, caso se torne inadimplente. Ademais, se, no prazo de vencimento da obrigacdo, o devedor
nao houver sido comunicado da cesséo, ela nao tera eficacia para ele, de maneira que o pagamento

podera ser feito ao credor original.

Tendo esses fatos em vista, parece-nos importante esclarecer que a
notificacdo de cobranca feita pelo cessionario ao consumidor pode valer como a notificagdo acerca
da cesséo, desde que Ihe apresente todas as informacdes necessarias a identificacéo da obrigagdo

a ensejar a cobranga.

Por fim, observamos que, desde a aprovacédo da Lei n® 12.039, de 1° de
outubro de 2009, o Cédigo de Defesa do Consumidor jA conta com um art. 42-A, cujo texto

reproduzimos abaixo:

“Art. 42-A. Em todos os documentos de cobranga de débitos apresentados
ao consumidor, deverdo constar o nome, o endereco e o numero de
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF ou no Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica — CNPJ do fornecedor do produto ou servigo

correspondente. (Incluido pela Lei n°® 12.039, de 2009)”

Dessa maneira, as novas regras sobre transmissao de créditos devem ser
inseridas em paragrafos a serem acrescidos aquele artigo, em razao da forte correlacdo tematica

entre os temas ora analisados e o contetido de tal dispositivo.

A luz das razdes expostas acima, votamos pela aprovagdo do PL n°

4.010, de 2015, na forma do substitutivo que ora apresentamos.

Sala da Comissao, em de de 2016.

Deputado JOAO FERNANDO COUTINHO
Relator
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SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 4.010, DE 2015

Acrescenta paragrafos ao art. 42-A a Lei n.° 8.078, de
11 de setembro de 1990, "que dispde sobre a protecdo do
consumidor e d& outras providéncias", para exigir a notificacdo
do consumidor que ocupe o0 polo passivo de relagBes

obrigacionais, quando ocorra a cessao de crédito pelo credor.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 42-A da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar

acrescida dos seguintes 88 1°, 2° e 3°, mantida a redacgéo do caput:
CANE. A2-A. e

§ 1° A cessdo do crédito, ainda que prevista em contrato, somente produzira
efeitos em relacdo ao consumidor se lhe for comunicada por escrito, em

notificagdo que contenha:

| - identificacdo do cedente e do cessionario, nos termos previstos no caput deste

artigo;

Il — enderecos e contatos telefénicos e eletrdnicos das pessoas mencionadas na

alinea [;
Ill — lugar do pagamento;
IV — os elementos essenciais do crédito cedido.

§ 2° A cobranca efetuada pelo cessionario valerd como a notificacéo de que trata o
§1° deste artigo, sempre que contiver as informac¢des elencadas nos incisos

daquele dispositivo.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala da Comisséo, em de de 2016.

Deputado JOAO FERNANDO COUTINHO
Relator



