PROJETO DE LEI N.° , DE 2016
(Da Sra. Deputada Federal Laura Carneiro)

Altera a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de
1997, para dispor sobre 0 néo
completamento de chamadas nao
identificadas.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,

para dispor sobre o ndo completamento de chamadas néo identificadas.

Art. 2° Incluam-se os seguintes dispositivos na Lei n° 9.472, de

16 de julho de 1997, com as seguintes redacodes:

XIl — de ndo receber chamadas telefébnicas sem a identificagéo

do cédigo de acesso do usuario chamador.

IV — é obrigatéria a identificacdo do cédigo de acesso do
usuario para que seja efetuado o completamento da chamada,

observadas as limitacdes técnicas existentes.”

Art. 3° Esta lei entra em vigor 30 (trinta) dias apos a publicacéo.



JUSTIFICACAO

O advento do identificador de chamada, mais conhecido como
bina, foi de grande valia para aumentar a seguranca na telefonia fixa no Brasil.
O usuério passou a ter a opcao de responder ou ndo a uma ligacado que fosse
lhe causar inconvenientes ou mesmo, pudesse trazer graves danos a sua
seguranca. Com o tempo, 0 sistema tornou-se mais sofisticado com os
sistemas moveis de telefonia e o surgimento dos smartphones, em que o

recurso da identificacdo da chamada tornou-se trivial.

Por outro lado, também cresceram, em escala exponencial, 0s
crimes cometidos por meio da tecnologia movel. InUmeros golpes foram
cometidos contra terceiros por meio de ligacdo telefénica, tendo, como
exemplo, a acdo de criminosos em presidios e quadrilhas que obtém senhas
pessoais para acesso a contas bancérias e compras com cartdo de crédito.
Utilizando-se o préprio aparelho, é possivel ocultar o numero chamador,

impedindo que o receptor investigue quem esta efetuando a chamada.

O projeto de lei que ora propomos visa coibir a acao criminosa
por meio do uso dos servicos de telecomunicacbes, que hoje estéo
praticamente universalizados com a telefonia mével, com mais de 256 milh&es
de linhas ativas s6 na telefonia mével'. Temos mais celulares ativos do que o
namero de habitantes no Pais, e as redes estdo cada vez mais modernizadas,
tanto do ponto de vista da infraestrutura, quanto dos sistemas informatizados
gue suportam hoje a oferta de varios aplicativos e facilidades ao usuario, sem

onerar o0 custo do servico.

Tendo em vista também a fragilidade do cadastro de
assinantes na telefonia mével pré-paga, em que os falsarios se beneficiam da
possibilidade de uso de informagdes inveridicas mediante o registro de um
cadastro com informacdes precarias perante a operadora de telecomunicacoes,

bem como o aumento da incidéncia de roubo e furto de celulares,

! Fonte: Anatel. Dados referentes ao més de abril de 2016.



consideramos que a identificacdo da chamada torna-se um requisito essencial
para melhorar a qualidade e a eficiéncia na prestacédo de servi¢o por parte das
operadoras de telecomunicacfes. Evidentemente que este servico somente
sera usufruido pelo usuéario caso ele proveja as condicfes necessarias para
verificar o nimero de chamada identificado, como o uso de um aparelho que

permita esta funcionalidade.

Pela simplicidade técnica da proposta em tela e sua relevancia
social na melhoria da qualidade dos servicos de telecomunicacdes prestados
ao consumidor, pedimos o apoio dos Deputados na aprovacdo desta

Proposicao.

Sala das Sessoes, em de de 2016.

Deputada Federal LAURA CARNEIRO
(PMDB-RJ)



2016-7762



