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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 5.268, DE 2016

(Do Sr. Vanderlei Macris)

Altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, para obrigar a existéncia
de ofertas de planos de servico ilimitados na internet fixa.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-5112/2016.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997,
para obrigar a existéncia de ofertas de planos de servico ilimitados na internet fixa.

Art. 2° O art. 3° da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar com a seguinte redacao:

XIII — a contratacdo de planos de servico que permitam
acesso ilimitado a internet fixa.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data da sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Recentemente, houve 0 anuncio de algumas importantes
prestadoras do Servico de Comunicag¢do Multimidia - SCM, servico que possibilita o
acesso a internet banda larga fixa, de que mudariam seu modelo de negdcio,
passando a cobrar seus usuarios pelo volume de dados trafegados e ndo mais por

velocidade.

Esse é um retrocesso que ndo pode ser aceito pela sociedade
brasileira. O uso da internet é o que permite aos cidadaos do século XXI o exercicio

pleno do direito a informacdo. Limitar o acesso a internet € limitar o acesso a
informagao.

E necessario, portanto, que existam ofertas que permitam o
acesso ilimitado a internet fixa. Menciono a internet fixa porque, ao contrario da
internet moével, o volume de dados trafegados por essas redes € muito superior.
Tendo um acesso fixo, 0 usuario tem a sua disposi¢cao uma tela maior e melhores
condigbes de passar mais tempo em frente ao dispositivo, por iSso seu consumo
tende a ser muito maior e a profundidade de suas pesquisas também. Desta forma,

para que o acesso a informacdo se dé da maneira que os cidaddos do século XXI
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demandam, € necessario que haja uma opcdo em que ndo haja qualquer limitacéo.
Onde isto é possivel é justamente na internet fixa e ndo na mavel, por isso me ative
a tratar somente dessa modalidade de servigo.

N&o existe hoje uma vedacao explicita na legislagdo brasileira
para que as prestadoras adotem esse danoso modelo de negocios. Por esta razéo,
proponho uma alteracdo na Lei Geral de Telecomunicagbes -LGT, lei que
estabelece as diretrizes desse setor, para que o usuario do servico tenha a
possibilidade de acessar de modo irrestrito a internet.

A alteracdo é para possibilitar que o usuario tenha sempre a
seu dispor uma oferta de internet fixa ilimitada. Importante mencionar que essa
possibilidade obriga que ao menos uma prestadora ofereca essa possibilidade de
plano de servigco e ndo que todas sejam obrigadas a ter essa oferta. Tal alternativa
estd em sintonia com o que a LGT estabelece para um servigo prestado em regime
privado, como é o SCM. Nesse regime, em que a liberdade € a regra, as proibi¢des,
restricbes e interferéncias do Poder Publico devem ser a excecdo. Assim, 0 que se
deseja € que seja garantida a existéncia de ao menos uma oferta ao usuario e nao
gue todas as prestadoras de SCM sejam obrigadas a ter tal oferta, 0 que poderia ser
uma interferéncia exagerada do Estado na prestacao do servico.

Por todo o exposto e devido a importancia do tema, solicitamos
apoio dos nobres pares para aprovacgao do presente projeto de lei.

Sala das Sessodes, em 12 de maio de 2016.

Deputado VANDERLEI MACRIS
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LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informagé&o Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servigos de
telecomunicagdes, a criagdo e funcionamento
de um 6&rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete & Unido, por intermédio do 6érgdo regulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploracdo dos
servigos de telecomunicagdes.

Paragrafo Unico. A organizacao inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e
a fiscalizacdo da execucdo, comercializacdo e uso dos servicos e da implantacdo e
funcionamento de redes de telecomunicac6es, bem como da utilizacdo dos recursos de orbita
e espectro de radiofrequéncias.

Art. 2° O Poder Pablico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacdo, o acesso as telecomunicacdes, a tarifas e precos
razoaveis, em condicGes adequadas;

Il - estimular a expansdo do uso de redes e servigos de telecomunicacdes pelos
servicos de interesse publico em beneficio da populacéo brasileira;

Il - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos servicos,
incrementem sua oferta e propiciem padrBes de qualidade compativeis com a exigéncia dos
usuarios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento
tecnoldgico e industrial, em ambiente competitivo;

VI - criar condicGes para que o desenvolvimento do setor seja harmdnico com as
metas de desenvolvimento social do Pais.

Art. 3° O usuario de servicgos de telecomunicacGes tem direito:

| - de acesso aos servigos de telecomunicagOes, com padrdes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territorio nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servigo;

I11 - de ndo ser discriminado quanto as condic¢des de acesso e fruicdo do servico;

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_7538
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 5268/2016




IV - & informacdo adequada sobre as condi¢des de prestacdo dos servicos, suas
tarifas e precos;

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicacdo, salvo nas hipoteses e
condicdes constitucional e legalmente previstas;

VI - a ndo divulgacdo, caso o requeira, de seu codigo de acesso;

VII - a ndo suspensdo de servico prestado em regime publico, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizacdo ou por descumprimento de condi¢des contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condi¢des de suspensdo do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacdo de
seus dados pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestadora do servigo;

XI - de peticionar contra a prestadora do servi¢o perante o 6rgdo regulador e 0s
organismos de defesa do consumidor;

XII - a reparacao dos danos causados pela violacdo de seus direitos.

Art. 4° O usuario de servicos de telecomunicacdes tem o dever de:

| - utilizar adequadamente os servicos, equipamentos e redes de telecomunicagoes;

Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizacdo do publico em geral;

Il - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos
por prestadora de servico de telecomunicacdes.

FIM DO DOCUMENTO
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