PROJETO DE LEI N°5.196, DE 2013
(Do Poder Executivo)

Acresce Capitulo VIII ao Titulo | da
Lei no 8.078, de 11 de setembro de
1990, que dispGe sobre a protecdo do
consumidor; e paragrafo Unico ao art.
16 da Lei no 9.099, de 26 de
setembro de 1995, que dispbe sobre
0s Juizados Especiais Civeis e
Criminais.

EMENDA DE PLENARIO N°

Acrescente-se, onde couber, o seguinte artigo ao PL n°
5.196/2013:

Art. X. O art. 49 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa
vigorar com a seguinte redacao:

Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de
7 dias a contar de sua assinatura ou do ato de recebimento do produto ou
servigo, sempre que a contratagdo de fornecimento de produtos e servicos
ocorrer fora do estabelecimento comercial, especialmente pela internet,
telefone ou a domicilio, ainda que a oferta ocorra exclusivamente por
tais meios. (NR)

81° Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento
previsto neste artigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo,
durante o prazo de reflexdo, serdo devolvidos, de imediato,
monetariamente atualizados.

82° No caso de servigos cuja contratacdo a implique
reducdo de capacidade de oferta para outros consumidores, o direito
de arrependimento previsto neste artigo devera ser exercido com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias da data da prestacédo. (NR)



Na busca incessante pela prote¢do do consumidor, apresentamos esta
emenda para:

1) combater entendimento de 6rgdos do judiciario, segundo 0s quais,
se 0 servigo é prestado de forma contumaz pela internet, ndo h& porque haver
direito de arrependimento. Para tais decisdes judiciais, apenas quando a
prestacdo on-line ndo for a forma usual de disposi¢cdo do servi¢co ou produto,
caberd direito de arrependimento (caput);

2) garantir o direito de arrependimento mesmo naquelas vendas de
servico pela internet, como passagens de avido, passagem de 6nibus etc, tendo
em vista que Vvarios tribunais (como o TJDFT) tém entendido que esse direito
ndo se aplica as companhias aéreas (8§2°).

Trata-se de medidas importantes para o0 consumidor, parte
hipossuficiente da relacdo de consumo, razéo pela qual contamos com o apoio
dos nobres pares.




