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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 5.132, DE 2016

(Do Sr. Hugo Motta)

Dispde sobre a comercializacdo de planos de servico de conexao a
internet em banda larga sem limitacdo de trafego e estabelece critérios
sobre os planos de servigco de conexao de internet movel.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-7302/2010.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei dispbe sobre a comercializacdo de planos de
servico de conexao a internet em banda larga sem limitacéo de trafego e estabelece
critérios sobre os planos de servi¢o de conexdo de internet mével.

Art. 2° A Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014, passa a vigorar
acrescida dos artigos 23-A, 23-B e 23-C, com as seguintes redagoes:

“Secao V

Da comercializacdo de servigco de provisdo de conexdo a
Internet

Art. 23-A. Os provedores comerciais de conexdo a Internet
Fixa devem ofertar aos usuérios Planos de Servico sem franquia de consumo e sem
distincdo de conteudo a ser acessado pelo usuario.

Paragrafo unico. Os Planos de Servico de que trata o caput
devem ser oferecidos para toda a gama de velocidade de conexdo colocada a
disposicéo dos Assinantes, a precos razoaveis.

Art. 23-B. O Plano de Servico de Internet Movel que
contemplar franquia de consumo deve assegurar ao Assinante, apds 0 consumo
integral da franquia contratada, a continuidade da prestagcéao do servico, mediante:

| - pagamento adicional pelo consumo excedente, mantidas as
demais condi¢cdes de prestacéo do servico; ou,

Il - reducdo da velocidade contratada a um limite razoavel, que
nao prejudique a navegabilidade do usuério, sem cobranca adicional pelo consumo
excedente.

Art. 23-C. Os provedores comerciais de conexdo a Internet
movel que oferecam Plano de Servico com franquia de consumo ficam obrigados a
colocar a disposi¢do do Assinante ferramentas que permitam:

| - acompanhamento do consumo do servico;
Il - identificagéo do perfil de consumo;
lIl — obtencg&o do historico detalhado de sua utilizagéo;

IV - notificagcdo quanto a proximidade do esgotamento da
franquia;”
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Art. 3° Esta lei entra em vigor noventa dias ap6s sua
publicacéo.

JUSTIFICACAO

A internet € um servico essencial para os cidadéos e para o
desenvolvimento do Pais, tendo se consubstanciado, nos ultimos anos, no principal
meio de comunicacdo, de acesso a informacédo e exercicio da cidadania, além de
infraestrutura fundamental para o desenvolvimento dos negécios.

Nesse contexto, o servi¢co de acesso a internet em banda larga
fixa se tornou um dos principais servigos publicos demandados pelos cidadaos e
objeto de esfor¢cos do Poder Publico para sua universalizacgéo.

E fato também que, até o presente momento, o servico de
acesso a Internet em banda larga por meio de redes fixas se caracterizou pela nao
aplicacao de franquia e limitadores de trafego de dados, ainda que eventualmente
previstos em contratos de prestacdo de servicos. Essa situacdo acabou delineando
0s habitos de consumo da populacdo, acostumada a ndo sofrer restricdo na fruicdo
do servico.

Por isso, o consumidor brasileiro de internet em banda larga
fixa ndo estad habituado a controlar seu consumo de dados, sendo que, na maior
parte dos casos, ele ndo tem nem sequer ideia do seu perfil de consumo.

Sendo assim, a recente decisédo das principais prestadoras de
servico de acesso a internet em banda larga, corroborada por determinacdo da
Anatel — Agéncia Nacional de Telecomunicagfes -, de que passarao a estabelecer
limitacdo de tra4fego em seus planos de servico, causa enorme prejuizo aos
consumidores, como também tem o potencial de inviabilizar uma série de pequenos
e médios negocios que dependem da internet.

Essa medida, adotada pelas empresas de forma unilateral e
sem um amplo debate publico sobre seus efeitos e prejuizos na sociedade brasileira,
vem em um momento em que a demanda social € no sentido inverso, que é o de
fomentar a expansao do acesso aos contetdos online.

Dessa forma, para garantir que os direitos dos consumidores
de servico de acesso fixo a internet em banda larga sejam garantidos, oferecemos
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este projeto de lei que, por meio de alteracdo no Marco Civil da Internet, determina
que as empresas prestadoras do servico de conexdo a internet em banda larga
sejam obrigadas a ofertar a seus usuarios planos de servico sem limitacdo de
trafego, sem franquia de consumo e sem distingdo de contetdo a ser acessado pelo
usuario, a pregos razoaveis.

Ademais, condicionamos a oferta de planos de servicos de
internet mével com franquia de dados limitada a disponibilidade aos consumidores
de ferramenta que permita o acompanhamento do consumo do servigo assim como
a identificagéo de seu perfil.

Tais medidas garantem que o consumidor brasileiro tera
sempre a disposicdo um plano de servico de acesso a internet em banda larga sem
franquias de trafego de dados e tenha conhecimento do seu perfil de consumo ao
utilizar servicos de internet movel.

Para o caso de ofertas de planos de servigcos de internet mével
com franquia de consumo, as empresas ficardo obrigadas a ofertar gratuitamente
aos consumidores ferramentas que lhes permitam aferir com precisdo seu consumo
de dados, e, consequentemente, decidir de forma mais racional e fundamentada
qual plano é o mais adequado ao seu perfil de consumo.

Essas alteracdbes no Marco Civil da Internet se mostram
fundamentais no atual momento, sobretudo em face da forte rejeicdo dos
consumidores as noticias de adocao de limites de trafego nas conexdes de internet
fixa.

Diante do exposto, peco o apoio dos nobres parlamentares

desta Casa para a aprovacao deste Projeto de Lei.

Sala das Sessoes, em 03 de maio de 2016.

Deputado HUGO MOTTA
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°12.965, DE 23 DE ABRIL DE 2014

Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para 0 uso da Internet no Brasil.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

_ CAPITULO Il )
DA PROVISAO DE CONEXAO E DE APLICAGOES
DE INTERNET

Secéo IV
Da Requisicéo Judicial de Registros

Art. 22. A parte interessada podera, com o propésito de formar conjunto
probatorio em processo judicial civel ou penal, em carater incidental ou autbnomo, requerer
ao juiz que ordene ao responsavel pela guarda o fornecimento de registros de conexdo ou de
registros de acesso a aplicacdes de internet.

Paragrafo unico. Sem prejuizo dos demais requisitos legais, 0 requerimento
deveréa conter, sob pena de inadmissibilidade:

| - fundados indicios da ocorréncia do ilicito;

Il - justificativa motivada da utilidade dos registros solicitados para fins de
investigacdo ou instrucdo probatdria; e

I11 - periodo ao qual se referem os registros.

Art. 23. Cabe ao juiz tomar as providéncias necessarias a garantia do sigilo das
informacdes recebidas e a preservacdo da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem
do usuério, podendo determinar segredo de justica, inclusive quanto aos pedidos de guarda de
registro.

QAPI'TULO AV
DA ATUACAO DO PODER PUBLICO

Art. 24. Constituem diretrizes para a atuacdo da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios no desenvolvimento da internet no Brasil:

| - estabelecimento de mecanismos de governanga multiparticipativa, transparente,
colaborativa e democratica, com a participacdo do governo, do setor empresarial, da
sociedade civil e da comunidade académica;

Il - promocdo da racionalizacdo da gestdo, expansdo e uso da internet, com
participacdo do Comité Gestor da internet no Brasil;
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Il - promocdo da racionalizagdo e da interoperabilidade tecnolégica dos servicos
de governo eletrénico, entre os diferentes Poderes e ambitos da Federagdo, para permitir o
intercdmbio de informacdes e a celeridade de procedimentos;

IV - promocéo da interoperabilidade entre sistemas e terminais diversos, inclusive
entre os diferentes &mbitos federativos e diversos setores da sociedade;

V - adocdo preferencial de tecnologias, padrdes e formatos abertos e livres;

VI - publicidade e disseminacdo de dados e informagdes publicos, de forma aberta
e estruturada;

VIl - otimizagdo da infraestrutura das redes e estimulo & implantacdo de centros
de armazenamento, gerenciamento e disseminacdo de dados no Pais, promovendo a qualidade
técnica, a inovacdo e a difusdo das aplicacBes de internet, sem prejuizo a abertura, a
neutralidade e a natureza participativa;

VIII - desenvolvimento de agdes e programas de capacitagdo para uso da internet;

IX - promocéo da cultura e da cidadania; e

X - prestacdo de servicos publicos de atendimento ao cidaddo de forma integrada,
eficiente, simplificada e por maltiplos canais de acesso, inclusive remotos.

FIM DO DOCUMENTO
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