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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 5.120, DE 2016

(Do Sr. Caio Narcio)

Inclui inciso no art. 39 da Lei n° 8.078, de 1990, que "dispbe sobre a
protecao do consumidor e da outras providéncias".

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-1849/2015.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 39 da Lei n° 8.078, de 1990, passa a vigorar acrescido

do seguinte inciso XIV:

XIV — recusar o cancelamento de contrato solicitado pelo
consumidor inadimplente, ressalvado o direito do fornecedor de
cobrar o que for devido pelo consumidor na vigéncia do contrato.”
(NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor ap6s decorridos 30 (trinta) dias de sua

publicacao oficial.
JUSTIFICACAO

O art. 39 do Caodigo de Defesa do Consumidor — CDC - trata da
proibicio do fornecedor de produtos ou servicos de praticar certas acodes
consideradas abusivas no sistema juridico em que se insere a defesa do consumidor

no Brasil.

Por isso, nossa proposta € aumentar o rol de acbes explicitamente
especificadas que indicam uma pratica comercial abusiva nas relacées de consumo,

por parte do fornecedor.

A ideia é permitir que o consumidor inadimplente tenha o direito de
cancelar o contrato com o fornecedor mesmo sem o pagamento da divida em atraso.
Porém a possibilidade do cancelamento ndo implica em perddo da divida, que

podera ser normalmente cobrada pelo fornecedor.

O que desejamos é “estancar a sangria”, isto €, impedir que a divida
do consumidor aumente indefinidamente sem que ele possa cancelar o contrato. Se

o consumidor esta inadimplente, é provavel que nédo tenha o dinheiro para pagar 0s
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débitos. Entdo nada mais logico que interromper o contrato e aguardar a

possibilidade de o consumidor pagar a divida existente.

No entanto, como forma evidente de pressédo, muitos fornecedores
se recusam a cancelar o contrato do consumidor inadimplente, aumentando a divida
desse consumidor. O resultado sdo desentendimentos e uma enxurrada de acdes
judiciais, gerando sempre mais prejuizos para a parte fragil e vulneravel da relacéo,

0 consumidor.

Por todo o exposto, pedimos o apoio dos nobres pares para a

aprovacao desta proposicdo em nome dos interesses do consumidor brasileiro.

Sala das Sessofes, em 28 de abril de 2016.

Deputado CAIO NARCIO

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras praticas
abusivas: (“Caput” do artigo com reda¢éo dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)
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http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=349808&seqTexto=1&PalavrasDestaque=

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servico ao fornecimento de outro
produto ou servico, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagdo prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, saude, conhecimento ou condi¢éo social, para impingir-lhe seus produtos ou servigos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva,;

VI - executar servicos sem a prévia elaboracdo de orcamento e autorizacao
expressa do consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor
no exercicio de seus direitos;

VIIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos 6rgdos oficiais competentes ou, se normas
especificas ndo existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servigos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacdo
regulados em leis especiais; (Inciso com redacédo dada pela Lei n° 8.884, de 11/6/1994)

X - elevar sem justa causa o0 preco de produtos ou servicos. (Inciso com redacao
dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)

XI - Dispositivo acrescido pela Medida Proviséria n® 1.890-67, de 22/10/1999,
transformado em inciso XIlI, em sua conversdo na Lei n® 9.870, de 23/11/1999

XII - deixar de estipular prazo para 0 cumprimento de sua obrigacdo ou deixar a
fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério. (Inciso acrescido pela Lei n° 9.008, de
21/3/1995)

XII - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Inciso acrescido pela Lei n® 9.870, de 23/11/1999)

Paragrafo Unico. Os servicos prestados e 0s produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipdtese prevista no inciso Ill, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo
obrigacdo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico sera obrigado a entregar ao consumidor
orcamento prévio discriminando o valor da mado-de-obra, dos materiais e equipamentos a
serem empregados, as condi¢cdes de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos
Servigos.

§ 1° Salvo estipulacdo em contrério, o valor orcado tera validade pelo prazo de
dez dias, contado de seu recebimento pelo consumidor.

8 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orgamento obriga 0s contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negociacdo das partes.

8 3° O consumidor ndo responde por quaisquer 6nus ou acréscimos decorrentes da
contratacdo de servicos de terceiros ndo previstos no orgamento prévio.

FIM DO DOCUMENTO
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