AVULSO NAO
PUBLICADO
REJEICAO NAS
COMISSOES
DE MERITO

CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.°671-B, DE 2015

(Do Sr. William Woo)

Obriga as operadoras de telefonia fixa e movel ao pagamento de multa
em razdo de danos decorrentes da ineficiéncia em garantir a privacidade
de seus usuarios; tendo parecer. da Comissdo de Defesa do
Consumidor, pela rejeicao (relator. DEP. MARCOS ROTTA); e da
Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informatica, pela
rejeicao (relator: DEP. RONALDO NOGUEIRA).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR;

CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1|

SUMARIO
| - Projeto inicial

Il - Na Comissao de Defesa do Consumidor:
- Parecer do relator
- Parecer da Comissao

[Il - Na Comisséo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica:
- Parecer do relator
- Parecer da Comisséao
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O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta lei obriga as operadoras de telefonia fixa e movel ao pagamento
de multa em razdo de danos sofridos pelos seus usuarios que sejam decorrentes da
ineficiéncia em garantir a privacidade dos mesmos.

Art. 2° Ficam as operadoras de telefonia fixa e mével obrigadas a implantar
meios de toda e qualquer natureza que assegurem a privacidade dos usuarios no
que tange o acesso a seus dados e as comunicacfes feitas por meio do suporte
telefonico.

Art. 3° A multa aplicada tera valor estipulado em 10.000 (dez mil) salarios
minimos.

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

A Constituicdo Federal do Brasil garante aos nacionais, em seu artigo 5°,
inciso X, o direito a privacidade . Direito esse que é aviltado por vis agentes da
obscuridade que, valendo-se de expedientes ilegais, podem ter total e irrestrito
acesso aos dados pessoais e as comunicacoes telefénicas de qualquer cidadao.

E deveras revoltante a ciéncias de que toda e qualquer pessoa pode ser
vitima de interceptacédo telefénica ou de roubo de dados pessoais. Num momento
em que nossa nacao é abalada pelo avanco da criminalidade e do crime organizado,
proporciona-nos uma sensacdo de abandono e impoténcia a ciéncia de que é
extremamente facil aos malfeitores terem acesso as nossas comunicacdes
telefénicas, quer seja por telefonia fixa, celular ou pelas hoje comuns mensagens de
texto.

Pior fica essa sensacdo quando chega ao nosso conhecimento que as
companhias telefénicas pouco fazem para coibir as a¢des criminosas que afligem a
nossa populacdo e que, a despeito da garantia constitucional, funcionarios das
mesmas auxiliam as forcas do mal ao serem cumplices de suas investidas a
privacidade do povo.

E imperdoavel que as companhias telefénicas permanecam impassiveis e
inertes diante de tamanhas irregularidades. Que, mesmo sabendo da fragilidade de
seus sistemas, nada facam para melhora-los e torna-los mais seguros e confiaveis.
Que, mesmo com a certeza de que possuem macas podres em seus quadros de
funcionérios, nada fazem para extirpa-las do cesto.

Razdes pelas quais se faz imprescindivel que sintam no bolso o mal que favorecem
pela sua negligéncia e inércia. Somente por meiode multas altissimas, as
companhias telefénicas atentardo para a necessidade de renovar seus quadros de
funcionarios e de controla-los, bem como a de tornar, sendo impenetraveis, mais
seguros seus sistemas e suas redes, para que todo o povo brasileiro possa
conversar ao telefone com a certeza de que ndo ha ninguém ouvindo tudo do outro
lado da linha.
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Assim, em face do patente interesse publico deste Projeto, conclamamos os
ilustres Pares no Congresso Nacional a aprova-lo com a brevidade necessaria.

Sala das Sessdes, em 10 de marco de 2015.

DEPUTADO WILLIAM WOO
PV/SP

LEGISLNACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TITULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito
a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta
Constituicao;

Il - ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em
virtude de lei;

Il - ninguém serd submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;

IV - € livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da
indenizacdo por dano material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenca, sendo assegurado o livre
exercicio dos cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a protecdo aos locais de culto e a
suas liturgias;

VIl - € assegurada, nos termos da lei, a prestacdo de assisténcia religiosa nas
entidades civis e militares de internacdo coletiva;

VIII - ninguém serd privado de direitos por motivo de crenca religiosa ou de
conviccao filoséfica ou politica, salvo se as invocar para eximir-se de obrigacao legal a todos
imposta e recusar-se a cumprir prestacao alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacéo, independentemente de censura ou licenga;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacgdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo;
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Xl - a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar
socorro, ou, durante o dia, por determinagé&o judicial;

XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagoes telegraficas, de
dados e das comunicag0es telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipdteses
e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou instrucdo processual
penal;

XIII - ¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as
qualificagdes profissionais que a lei estabelecer;

XIV - é assegurado a todos o acesso a informacéo e resguardado o sigilo da fonte,
quando necessario ao exercicio profissional;

XV - & livre a locomocdo no territorio nacional em tempo de paz, podendo
qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em locais abertos ao
publico, independentemente de autorizacdo, desde que ndo frustrem outra reunido
anteriormente convocada para 0 mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade
competente;

XVII - € plena a liberdade de associacdo para fins licitos, vedada a de carater
paramilitar;

XVIII - a criacdo de associacdes e, na forma da lei, a de cooperativas independem
de autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associacdes sO poderdo ser compulsoriamente dissolvidas ou ter suas
atividades suspensas por decisdo judicial, exigindo-se, no primeiro caso, 0 transito em
julgado;

XX - ninguém poderé ser compelido a associar-se ou a permanecer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém
legitimidade para representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua funcdo social;

XXIV - a lei estabelecerad o procedimento para desapropriacdo por necessidade ou
utilidade publica, ou por interesse social, mediante justa e prévia indenizacdo em dinheiro,
ressalvados 0s casos previstos nesta Constituicao;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade competente podera usar
de propriedade particular, assegurada ao proprietario indenizacao ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, desde que trabalhada
pela familia, ndo serd objeto de penhora para pagamento de débitos decorrentes de sua
atividade produtiva, dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizacdo, publicacdo ou
reproducdo de suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecdo as participacOes individuais em obras coletivas e a reproducdo da
imagem e voz humanas, inclusive nas atividades desportivas;

b) o direito de fiscalizacdo do aproveitamento econémico das obras que criarem
ou de que participarem aos criadores, aos intérpretes e as respectivas representagdes sindicais
e associativas;

XXIX - a lei assegurard aos autores de inventos industriais privilégio temporario
para sua utilizacdo, bem como protecéo as criacdes industriais, a propriedade das marcas, aos
nomes de empresas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e 0
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;
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XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais sera regulada pela lei
brasileira em beneficio do cénjuge ou dos filhos brasileiros, sempre que ndo Ihes seja mais
favoravel a lei pessoal do de cujus ;

XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado;

XXXV - séo a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos poderes publicos em defesa de direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtencdo de certiddes em reparticbes publicas, para defesa de direitos e
esclarecimento de situagdes de interesse pessoal,

XXXV - a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a
direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa
julgada;

XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excecdo;

XXXVIII - é reconhecida a instituicdo do juri, com a organizagdo que lhe der a
lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votacdes;

C) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra a vida;

XXXIX - ndo h& crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia
cominacdo legal;

XL - a lei penal ndo retroagird, salvo para beneficiar o réu;

XLI - a lei punira qualquer discriminacdo atentatoria dos direitos e liberdades
fundamentais;

XLII - a pratica do racismo constitui crime inafiancavel e imprescritivel, sujeito a
pena de reclusdo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiancaveis e insuscetiveis de graca ou anistia a
prética da tortura, o tréfico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o terrorismo e os definidos
como crimes hediondos, por eles respondendo 0s mandantes, 0s executores e 0s que, podendo
evita-los, se omitirem;

XLIV - constitui crime inafiancavel e imprescritivel a acdo de grupos armados,
civis ou militares, contra a ordem constitucional e o Estado democrético;

XLV - nenhuma pena passard da pessoa do condenado, podendo a obrigacdo de
reparar o dano e a decretacdo do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos
sucessores e contra eles executadas, até o limite do valor do patriménio transferido;

XLVI - a lei regulara a individualizacdo da pena e adotard, entre outras, as
seguintes:

a) privacéo ou restricdo da liberdade;

b) perda de bens;

) multa;

d) prestacdo social alternativa;

e) suspensdo ou interdigé@o de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;
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c) de trabalhos forcados;

d) de banimento;

€) Cruéis;

XLVIII - a pena sera cumprida em estabelecimentos distintos, de acordo com a
natureza do delito, a idade e 0 sexo do apenado;

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a integridade fisica e moral,

L - as presidiarias serdo asseguradas condigdes para que possam permanecer com
seus filhos durante o periodo de amamentacéo;

LI - nenhum brasileiro seré extraditado, salvo o naturalizado, em caso de crime
comum, praticado antes da naturalizacdo, ou de comprovado envolvimento em trafico ilicito
de entorpecentes e drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo serd concedida extradicdo de estrangeiro por crime politico ou de

opinido;

LI - ninguém sera processado nem sentenciado sendo pela autoridade
competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo
legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em
geral sdo assegurados o contraditorio e a ampla defesa, com 0s meios e recursos a ela
inerentes;

LV1 - sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios ilicitos;

LVII - ninguém sera considerado culpado até o transito em julgado de sentenca
penal condenatoria;

LVIII - o civilmente identificado ndo sera submetido a identificacdo criminal,
salvo nas hipéteses previstas em lei;

LIX - ser4 admitida acdo privada nos crimes de acdo publica, se esta ndo for
intentada no prazo legal;

LX - a lei sO podera restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa
da intimidade ou o interesse social o exigirem;

LXI - ninguém sera preso sendo em flagrante delito ou por ordem escrita e
fundamentada de autoridade judiciaria competente, salvo nos casos de transgressao militar ou
crime propriamente militar, definidos em lei;

LXII - a prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre serdo comunicados
imediatamente ao juiz competente e a familia do preso ou a pessoa por ele indicada;

LXIII - o preso serd informado de seus direitos, entre 0s quais o de permanecer
calado, sendo-lhe assegurada a assisténcia da familia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificacdo dos responsaveis por sua prisdo ou por
seu interrogatdrio policial;

LXV - a prisdo ilegal sera imediatamente relaxada pela autoridade judiciéria;

LXVI - ninguém serd levado a prisdo ou nela mantido quando a lei admitir a
liberdade proviséria, com ou sem fianca;

LXVIl - ndo havera prisdo civil por divida, salvo a do responsavel pelo
inadimplemento voluntario e inescusavel de obrigacdo alimenticia e a do depositario infiel;
LXVIII - conceder-se-4 habeas corpus sempre que alguém sofrer ou se achar

ameacado de sofrer violéncia ou coacdo em sua liberdade de locomocéo, por ilegalidade ou
abuso de poder;

LXIX - conceder-se-a mandado de seguranca para proteger direito liquido e certo,
ndo amparado por habeas corpus ou habeas data , quando o responsavel pela ilegalidade ou
abuso de poder for autoridade pablica ou agente de pessoa juridica no exercicio de atribui¢oes
do poder publico;
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LXX - 0 mandado de seguranca coletivo pode ser impetrado por:

a) partido politico com representacdo no Congresso Nacional;

b) organizacdo sindical, entidade de classe ou associagdo legalmente constituida e
em funcionamento ha pelo menos um ano, em defesa dos interesses de seus membros ou
associados;

LXXI - conceder-se-& mandado de injuncdo sempre que a falta de norma
regulamentadora torne inviavel o exercicio dos direitos e liberdades constitucionais e das
prerrogativas inerentes a nacionalidade, a soberania e a cidadania;

LXXII - conceder-se-a habeas data :

a) para assegurar o conhecimento de informagcdes relativas a pessoa do impetrante,
constantes de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de carater
publico;

b) para a retificacdo de dados, quando ndo se prefira fazé-lo por processo sigiloso,
judicial ou administrativo;

LXXIII - qualquer cidaddo é parte legitima para propor acdo popular que vise a
anular ato lesivo ao patrimoénio publico ou de entidade de que o Estado participe, a
moralidade administrativa, ao meio ambiente e ao patriménio histérico e cultural, ficando o
autor, salvo comprovada ma-fé, isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia;

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizard o condenado por erro judiciario, assim como o que
ficar preso além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente pobres, na forma da lei:

a) o registro civil de nascimento;

b) a certiddo de dbito;

LXXVII - sdo gratuitas as a¢Oes de habeas corpus e habeas data , e, na forma da
lei, os atos necessarios ao exercicio da cidadania.

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a
razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo. (Inciso
acrescido pela Emenda Constitucional n°® 45, de 2004)

8 1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicagéo

imediata.

8 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo ndo excluem outros
decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em
que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

8 3° Os tratados e convencgdes internacionais sobre direitos humanos que forem
aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos
dos respectivos membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais. (Paragrafo
acrescido pela Emenda Constitucional n° 45, de 2004)

8 4° O Brasil se submete a jurisdicdo de Tribunal Penal Internacional a cuja
criacdo tenha manifestado adesdo. (Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n® 45,

de 2004)

CAPITULO II
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, 0 lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (Artigo com redacdo dada pela
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Emenda Constitucional n° 26, de 2000) e (Artigo com nova redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 64, de 2010)

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
| - RELATORIO

O Projeto de Lei prevé o pagamento de multa pelas operadoras de telefonia fixa e
movel em razdo de danos decorrentes da ineficiéncia em garantir a privacidade de seus
usuarios.

Busca obrigar as operadoras a implantar meios de toda e qualquer natureza que
assegurem a privacidade dos usuarios quanto ao acesso a seus dados e as comunicacfes
realizadas por meio do suporte telefénico.

Finalmente, imp&e que o valor da multa seré de 10.000 (dez mil) sal&rios minimos.

Justifica o llustre autor que o direito a privacidade, garantido no art. 5, X, da
Constituicdo Federal, é violado, visto que as companhias telefonicas pouco fazem para coibir
as acdes criminosas que afligem a populacdo e que, funcionarios das mesmas auxiliam as
“forcas do mal” ao serem cumplices de suas investidas a privacidade do povo. Enfatiza que
essas empresas permanecem impassiveis e inertes diante de tamanhas irregularidades, e que
mesmo sabendo da fragilidade de seus sistemas, nada fazem para melhora-los e torna-los mais
seguros e confiaveis.

Cumpre ressaltar que tal propositura ja foi apreciada, em 2008/2009, por esta
Comissdo e pela Comissdo de Ciéncia e Tecnologia, ComunicacBes e Informatica, sendo
arquivada nos termos do artigo 133 do Regimento Interno da Camara dos Deputados.

O PL sera apreciado pelas Comissdes de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e
Informatica e de Constituicdo e Justica e de Cidadania.

No prazo regimental ndo foram apresentadas emendas.
E o relatorio.
I - VOTO DO RELATOR

Apesar da grande preocupacdo, externada pelo autor da proposta, com o bem juridico
o0 qual visa resguardar, a matéria ja encontra guarida em diversos instrumentos legais.

A Constituicdo Federal estabeleceu expressamente que a intimidade da pessoa deve
ser protegida, inclusive sua privacidade de comunicagdo através dos diversos meios, dentre 0s
quais, os telefonicos:

Art. 5°Todos sd@o iguais perante a lei, sem distincdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
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vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade,
nos termos seguintes:

(..)

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo
dano material ou moral decorrente de sua violagéo;

(.-)

XIl - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicagOes telegraficas, de dados e das comunicagBes
telefonicas, salvo, no Gltimo caso, por ordem judicial, nas
hipéteses e na forma que a lei estabelecer para fins de
investigacdo criminal ou instrucdo processual penal.

Na mesma esteira, a Lei Geral de TelecomunicacGes — LGT (Lei n. 9.472/97) prevé,
no artigo 3°, a privacidade de seus usuarios, conforme dispde:

Art. 3° O usuario de servicos de telecomunicacdes tem direito:
§/z a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicacao, salvo
nas hipoteses e condigdes constitucional e legalmente
previstas;
()
No que tange aos danos causados pela quebra do sigilo telefénico o assunto ja
encontra guarida no artigo 186 e 927 do Cddigo Civil:

Art. 186 Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar
dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.

Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de reparar o dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei,
ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor
do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de
outrem.

Portanto, resta claro que esta matéria ja encontra protecdo em nosso ordenamento
juridico, tanto na Constituicdo Federal como na legislacao infraconstitucional.

Além disso, a propositura institui uma multa no valor de 10 mil salarios minimos, tal
imposicdo é inconstitucional, visto que a Carta Magna veda qualquer vinculacdo do salario
minimo para qualquer fim.

“Art. 7° - S8o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais,
além dos outros que viam & melhoria de sua condicéo social:

()

IV — salario-minimo, fixado em lei nacionalmente unificado,
capaz de atender as suas necessidades vitais basicas e as de
sua familia com moradia, alimentacéo, educacéo, saude, lazer,
vestuario, higiene, transporte e previdéncia social, com
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reajustes periddicos que lhe preservem o poder
aquisitivo, sendo vedada sua vinculacio para qualquer fim;”

Pelos motivos acima expostos, voto pela rejeicdo do Projeto de Lei n. 671, de 2015.

Sala das Comiss@es, em 13 de agosto de 2015.

Deputado Marcos Rotta— PMDB/AM
RELATOR

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissédo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, rejeitou o Projeto de Lei n° 671/2015, nos termos do Parecer do
Relator, Deputado Marcos Rotta.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:Eli Corréa Filho
- Presidente, Chico Lopes, Vinicius Carvalho e Eros Biondini - Vice-Presidentes,
Celso Russomanno, Erivelton Santana, Fabricio Oliveira, Fernando Coelho Filho,
Iracema Portella, Irmédo Lazaro, José Carlos Araujo, Marcos Rotta, Maria Helena,
Ricardo Izar, Walter lhoshi, Weliton Prado, Wolney Queiroz, Alexandre Leite,
Augusto Coutinho , Carlos Henrique Gaguim, Heuler Cruvinel, Jodo Fernando
Coutinho, Mércio Marinho e Ronaldo Fonseca.

Sala da Comisséo, em 26 de agosto de 2015.

Deputado ELI CORREA FILHO
Presidente

COMISSAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA

| - RELATORIO

O Projeto de Lei n°® 671, de 2015, de autoria do ilustre
Deputado William Woo, tem por objetivo aplicar multa de dez mil salarios minimos as
operadoras de telefonia em caso de danos causados em decorréncia da ineficiéncia
em garantir a privacidade dos dados e comunicagfes dos seus usuarios. Determina
ainda que as empresas deverdo implantar oS meios necessarios para assegurar a
confidencialidade dessas informacdes.

O autor da proposicdo argumenta que as prestadoras dos
servicos de telefonia ndo adotam as medidas necessarias para coibir a interceptacao
telefénica ilegal e o furto de dados pessoais dos consumidores. Por esse motivo,
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propbe a aprovacdo de dispositivo legal que estabeleca sancdo pecuniaria de
elevada monta as operadoras que nao adotarem providéncias efetivas para proteger
os dados e comunicagfes dos seus assinantes.

O projeto, que tramita em regime conclusivo, foi distribuido
inicialmente & Comisséo de Defesa do Consumidor, que se manifestou pela rejeicdo
da matéria. O projeto também foi encaminhado para apreciacédo desta Comisséo de
Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informética, que devera se pronunciar sobre o
mérito da proposi¢do, e a Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania, a
quem cabera avaliar a constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa da
proposta. Durante o prazo regimental, ndo foram oferecidas emendas a proposicao.

E o relatério.

- VOTO DO RELATOR

A invasao de privacidade nas comunicagdes telefonicas e a
quebra ndo autorizada do sigilo dos dados pessoais dos usuérios de telefonia sédo
temas que despertam grande atencdo da sociedade brasileira. De fato, com a
expansdo do numero de acessos de telefonia mével e a consequente valorizagdo no
mercado das bases de dados dos assinantes desses servigos, proliferaram as
dendncias de comercializacao ilicita das informacdes pessoais dos consumidores,
para as mais diversas finalidades.

Trata-se, portanto, de uma flagrante distorcdo, pois as
operadoras de telecomunicagcdes — a quem caberia garantir a confidencialidade
dessas informacgfes — acabam por contribuir, por méa fé ou descaso, para a violagéao
do direito ao sigilo. O projeto de lei em exame insere-se neste contexto, ao propor a
aplicacdo de pesada sancdo pecuniaria as prestadoras pelos danos causados em
decorréncia da ineficiéncia em preservar o sigilo dos dados pessoais dos seus
USUArios.

Na realidade, a iniciativa resgata o debate ocorrido nesta

Comisséo de Ciéncia e Tecnologia em 2009, quando da apreciacdo do Projeto de

Lei n® 2.899, de 2008 — proposicao de teor idéntico ao do Projeto de Lei n® 671, de

2015. Na oportunidade, os membros deste colegiado aprovaram por unanimidade o

relatério elaborado pelo eminente Deputado Nelson Proenca, que se pronunciou

pela rejeicdo da matéria. Em sua argumentacdo a época, o Parlamentar, embora
tenha reconhecido a importancia do assunto tratado no projeto, assinalou que:

“ (...) as leis existentes sdo o bastante para coibir os abusos

praticados pelas empresas (..) 0 que carece de maior andlise, ou de

providéncias mais severas, € a aplicacdo da legislacdo, e néao
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necessariamente o seu aperfeicoamento. Sabemos que uma lei teré
pouca ou nenhuma eficacia caso ndo ocorra a fiscalizacdo e a punigéo
dos que a descumprem. Nesse sentido, encorajamos uma atuacdo mais
efetiva do Ministério Publico, do érgdo regulador e das empresas, no
sentido de que as falhas sejam cumpridas e os erros, corrigidos. (...)
Adicionalmente, consideramos que os 6rgados de defesa do consumidor
e a Justica sdo outras instancias cabiveis no caso de reparagdo na
hipotese de violagdo desses dados protegidos por diploma
constitucional.”

Tais conclusbes sdo uma decorréncia da leitura da Lei Geral

de Telecomunicacdes® — LGT, cujos dispositivos atinentes & matéria sdo transcritos
a seguir (grifos nossos):

“Art. 3° O usuario de servigos de telecomunicagbes tem
direito:

(..)

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua
comunicacdao, salvo nas hipoteses e condi¢cdes constitucional
e legalmente previstas;

VI - a ndo divulgacao, caso o requeira, de seu codigo
de acesso;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de
cobranca e na utilizacdo de seus dados pessoais pela
prestadora do servico;

XIl - a reparacdo dos danos causados pela violacdo de
seus direitos.

(..)

Art. 72. Apenas na execucdo de sua atividade, a
prestadora podera valer-se de informacfes relativas a
utilizacao individual do servico pelo usuario.

§ 1° A divulgacdo das informacdes individuais
dependera da anuéncia expressa e especifica do usuério.

8§ 2° A prestadora podera divulgar a terceiros
informacdes agregadas sobre o uso de seus servi¢cos, desde
gue elas ndo permitam a identificacdo, direta ou indireta, do
usuario, ou a violacao de sua intimidade.

Art. 173. A infracdo desta Lei ou das demais normas
aplicaveis, bem como a inobservancia dos deveres decorrentes
dos contratos de concessdo ou dos atos de permisséo,
autorizacdo de servico ou autorizacdo de uso de
radiofreqiéncia, sujeitard os infratores as seguintes
sancdes, aplicaveis pela Agéncia, sem prejuizo das de
natureza civil e penal:

| - adverténcia;

Il - multa;

[l - suspensao temporaria;
IV - caducidade;

! Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997.
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V - declaragéo de inidoneidade.

Art. 179. A multa podera ser imposta isoladamente ou em
conjunto com outra sancdo, ndo devendo ser superior a R$
50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) para cada
infragdo cometida.”

Dessa forma, a LGT, ao mesmo tempo em que atribui aos
usuarios o direito de inviolabilidade das comunica¢fes e de privacidade dos dados
pessoais, também delimita os casos em que o exercicio desse direito é relativizado.
Além disso, define o valor maximo da multa aplichvel em caso de descumprimento
das disposicdes legais vigentes — valor que é, inclusive, superior ao montante
proposto pelo autor do projeto de lei em tela, que é de R$ 7,88 milhdes, em valores
atuais.

Em alinhamento & LGT, o Marco Civil da Internet? introduziu
dispositivos que asseguram aos internautas os direitos de sigilo das comunicacoes e
de privacidade dos seus registros pessoais:

“Art. 3° A disciplina do uso da internet no Brasil tem os
seguintes principios:

(..)

Il - protecéo da privacidade;

(..)

Art. 7° O acesso a internet € essencial ao exercicio da
cidadania, e ao usuario sdo assegurados 0s seguintes
direitos:

| - inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua
protecdo e indenizacdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacéao;

Il - inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas
comunicacdes pela internet, salvo por ordem judicial, na forma
da lei;

[l - inviolabilidade e sigilo de suas comunicacdes
privadas armazenadas, salvo por ordem judicial;

(..)

Art. 8° A garantia do direito a privacidade e a liberdade
de expressdo nas comunicacBes € condicdo para o0 pleno
exercicio do direito de acesso a internet.

(..)

Art.  11. Em qualquer operacdo de coleta,
armazenamento, guarda e tratamento de registros, de dados
pessoais ou de comunicagdes por provedores de conexéo e
de aplicagcdes de internet em que pelo menos um desses atos
ocorra em territdrio nacional, deverdo ser obrigatoriamente
respeitados a legislagdo brasileira e o0s direitos a

% Lein° 12.965, de 23 de abril de 2014.
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privacidade, a protecdo dos dados pessoais e ao sigilo das
comunicacdes privadas e dos registros.”

Em complemento, a regulamentacdo da Anatel também
enfatiza a responsabilidade das operadoras de telecomunicacbes de prover 0s
meios necessarios para assegurar o sigilo das informagdes dos assinantes. E o que
se depreende da interpretacdo dos seguintes dispositivos dos regulamentos dos
servicos de telefonia fixa e movel:

Regulamento do Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC?:

‘Art. 23. A prestadora ¢é responsavel pela
inviolabilidade do sigilo das comunicacfes em toda a sua
rede, exceto nos segmentos instalados nas dependéncias do
imovel indicado pelo assinante.

Paragrafo Unico. A prestadora tem o dever de zelar
pelo sigilo inerente ao STFC e pela confidencialidade quanto
aos dados e informacdes, empregando meios e tecnologia
gue assegurem este direito do usuario.”

Regulamento do Servico Mével Pessoal — SMP*:

‘Art.  89. A prestadora é responsavel pela
inviolabilidade do sigilo das comunicagcfes em toda a sua
rede, bem como pela confidencialidade dos dados e
informacdes, empregando meios e tecnologia que
assegurem este direito dos Usuérios.

Paragrafo Gnico. As prestadoras devem utilizar todos
0S recursos tecnologicos para assegurar a inviolabilidade
do sigilo das comunicag¢fes nos enlaces radioelétricos entre
a Estacdo Radio Base e a Estacdo Moével.”

No mesmo sentido, em agosto deste ano, no parecer que
fundamentou a rejeicdo do PL n° 671/15 na Comisséo de Defesa do Consumidor, o
relator da proposi¢do, o nobre Deputado Marcos Rotta, também assinalou que o
Cédigo Civil®, em seus artigos 186 e 927, estabelece a obrigatoriedade da reparacéo
dos danos causados em caso de ilicito praticado contra outrem.

Em sintese, apesar da meritéria intencdo do autor da
proposicdo em tela, o exame da matéria aponta a existéncia de diversos dispositivos
legais que j& asseguram aos usuarios de telefonia o direito de sigilo das suas
comunicacbes e de confidencialidade dos seus dados pessoais. Além disso, o
ordenamento juridico em vigor igualmente ja contempla a proposta de aplicacéo de
punicdo pecuniaria as operadoras que, por agado ou Oomissao, concorrerem para a
violagédo desses direitos.

® Anexo a Resolucéo da Anatel n° 426, de 9 de dezembro de 2005.
* Anexo a Resolucéo da Anatel n° 477, de 7 de agosto de 2007.
® Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002.
Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5369
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
PL 671-B/2015




15

Por conseguinte, o enfrentamento as questbes postas pelo PL
n° 671/15 demanda ndo a aprovacdo de nova norma juridica sobre a matéria, mas o
aperfeicoamento da acdo das autoridades fiscalizatorias e judiciarias sobre a
atuacdo das empresas de telecomunicacbes em caso de eventuais ofensas
praticadas contra a legislagao.

Dessa forma, em estrita coeréncia com o posicionamento ja
manifestado por esta Comissédo em 2009, o VOTO é pela REJEICAO do Projeto de
Lei n° 671, de 2015.

Sala da Comissao, em 28 de outubro de 2015.

Deputado RONALDO NOGUEIRA
Relator

Ill - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e
Informatica, em reunido ordinaria realizada hoje, rejeitou unanimemente o Projeto de
Lei n® 671/2015, nos termos do Parecer do Relator, Deputado Ronaldo Nogueira.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Alexandre Leite - Presidente, Marcos Soares - Vice-
Presidente, Afonso Motta, Ariosto Holanda, Bilac Pinto, Eduardo Cury, Erivelton
Santana, Fabio Reis, Franklin Lima, Gilberto Nascimento, Hélio Leite, Luciana
Santos, Luiza Erundina, Margarida Salom&o, Missionério José Olimpio, Renata
Abreu, Ronaldo Nogueira, Sandro Alex, Sib4 Machado, Victor Mendes, Vitor Lippi,
Walney Rocha, Claudio Cajado, Elizeu Dionizio, Fabio Sousa, Fernando Monteiro,
Flavinho, lzalci, José Rocha, Laudivio Carvalho, Nelson Meurer, Paulédo, Pr. Marco
Feliciano, Rogério Peninha Mendonca, R6mulo Gouveia e S6stenes Cavalcante.

Sala da Comissao, em 11 de maio de 2016.

Deputado ALEXANDRE LEITE
Presidente

FIM DO DOCUMENTO
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