CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° , DE 2016
(Do Sr. Cesar Halum)

Determina a restituicdo da
guantia paga ao consumidor em virtude
de cancelamento de servicos em locais
infestados por moléstias causadas pelo
mosquito Aedes Aegypti.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° E garantido o ressarcimento imediato, integral e
atualizado das quantias pagas pelo consumidor que alegar epidemia de
moléstias transmitidas pelo mosquito Aedes Aegypty, para cancelar

unilateralmente contrato dos seguintes servicos:
| — Empresas de Transporte aéreo, terrestre e maritimo;
Il — Operadoras e Agéncias de Turismo;
[Il — Hotéis e Pousadas;

IV — Transferéncia de pontos de programas de milhagem.

§ 1° Podera o consumidor, a seu critério, optar pela

remarcagéo do servico sem Onus.

§ 2° Os programas de milhagem dever&o estabelecer rotinas
que restituam imediatamente os creditos transferidos sem qualquer 6nus aos

Participantes.
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Art. 1°. Para efeitos desta lei, consideram-se epidémicas as
regiGes no Brasil que tenham o Levantamento Rapido do indice de Infestacéo
por Aedes Aegypti (LIRAa) do Ministério da Saude, em situagédo de Alerta ou
Risco.

Paragrafo 1°. Em regifes fora do Pais, consideram-se epidémicas
as regides que tenham a ocorréncia de ao menos trezentos casos por cem mil

habitantes, conforme critério da Organizacdo Mundial de Saude (OMS).

Paragrafo 2°. Atestados ou laudos médicos também poderédo ser
utilizados como comprovacdo para o impedimento da viagem no caso de

gestantes ou pessoas com mais de 60 anos.

Art. 2° As taxas cobradas pelo Poder Publico e de seus
concessionarios também deverdo ser ressarcidas nos termos do caput do Art.
1°.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacao.

JUSTIFICATIVA

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), atualmente cerca de
23 (vinte e trés) paises da américa estdo sujeitos a uma epidemia severa de
moléstias transmitidas pelo mosquito Aedes Aegypti (dengue, Zika,
Chikungunya e outras). Em dezembro o Brasil ultrapassou 1,5 milhdes de
casos de dengue e em 2016 j4 houve um aumento de 48 % em relagdo ao
mesmo periodo do ano anterior. O consumidor brasileiro vé-se diante de uma
situacdo em que receia colocar em risco sua saude, optando pela né&o
realizacdo da viagem para aquela localizagdo onde existem casos
comprovados de doencas causadas pelo mosquito. Matérias publicas na

imprensa informam que os Procons garantem que o consumidor tem o direito
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da restituicao do valor pago, sem qualquer tipo de 6nus, uma vez que o Cédigo
de Defesa do Consumidor estabelece como direito basico “a prote¢ao da vida,
saude e segurancga” e a possibilidade de revisdo do contrato “em raz&o de fatos

supervenientes que tornem as clausulas excessivamente onerosas”.

Nesse sentido, o objetivo do presente projeto é unificar o0s
procedimentos adotados pelas fornecedoras de servico, evitando transtornos
ao consumidor na hora de requerer seus direitos. E importante, em primeiro
lugar, garantir o ressarcimento a todo e qualquer consumidor, uma vez que

algumas empresas 0 garante apenas as gravidas.

Outras empresas vém garantindo apenas a remarcacdo gratuita do
servigo, sem a possibilidade de reembolso. E mais grave ainda, h4 empresas
que desrespeitam totalmente o Codigo, simplesmente ndo prevendo o

beneficio ou apenas permitindo a remarcacéo para viagens internacionais.

Garantimos também que esta Lei ndo seja utilizada com ma fé por
nenhum usuario. Em seu texto exigimos que o consumidor use dados oficiais
do Ministério da Saude e da Organizagcdo Mundial da Saude (OMS) para
confirmar as areas consideradas epidémicas ou em situacao de risco. Ainda
assim, gestantes e pessoas com mais de 60 anos poderdo justificar o

cancelamento utilizando atestados ou laudos médicos.

Portanto esse € o projeto que apresentamos para facilitar a vida do
consumidor brasileiro nesse periodo delicado o qual pedimos apoio aos n0ssos
pares pela sua aprovacao.

Sala das Sessoes, em de fevereiro de 2016

Deputado CESAR HALUM
(PRB/TO)



