COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PROJETO DE LEI N° 2.535, DE 2015

Dispbe sobre o atendimento aos
portadores de  deficiéncia  que
necessitem de meios auxiliares de
locomogéo no interior das agéncias
bancarias.

EMENDA SUBSTITUTIVA
Dé-se ao Projeto de Lei a seguinte redacao:

NOVA EMENTA: Dispde sobre o
atendimento aos portadores de
deficiéncia que necessitem de meios
auxiliares de locomocé&o no interior das
agéncias bancéarias e altera a Lei n°
13.146 de 6 de julho de 2015.

Art. 1° A Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, passa a vigorar acrescida do
seguinte artigo 62-A:

“Art. 62-A As instituicdes financeiras deverdo disponibilizar pelo menos 1
(um) caixa eletronico adaptado para 0 uso por pessoas com deficiéncia, em
conformidade com as normas técnicas de acessibilidade estabelecidas pela
Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Paragrafo unico. O ndo cumprimento do disposto no caput sujeita o infrator
a aplicacado de multa, nos termos da regulamentacéo.” (AC)

Art. 2° O Poder Executivo regulamentara o disposto nesta Lei.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias apds sua publicacao
oficial.

JUSTIFICACAO

No tocante a legislagao brasileira em vigor, faz-se mister ressaltar a
existéncia do Decreto Federal n° 5.296/2004, que regulamentou as Leis n°
10.048/2000 e n° 10.098/2000, que tratam do tema abordado pelo Projeto em
questao, qual seja promocao da acessibilidade, vez que, dispdem sobre as
condi¢bes para utilizacdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos
espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacbes, dos servigcos de
transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagéo e informagao,
por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.



Além disso, a recente Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015,
estabeleceu:

“Art. 9° A pessoa com deficiéncia tem direito a receber atendimento
prioritario, sobretudo com a finalidade de:

Il - atendimento em todas as instituicdes e servigos de atendimento ao
publico;

Il - disponibilizagéo de recursos, tanto humanos quanto tecnolégicos, que
garantam atendimento em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas;

Art. 62. E assegurado a pessoa com deficiéncia, mediante solicitacdo, o
recebimento de contas, boletos, recibos, extratos e cobrancas de tributos
em formato acessivel.

Art. 74. E garantido & pessoa com deficiéncia acesso a produtos, recursos,
estratégias, praticas, processos, métodos e servicos de tecnologia assistiva
gue maximizem sua autonomia, mobilidade pessoal e qualidade de vida.

Em outras palavras, o atendimento ao publico em questdo encontra-
se assegurado na atual legislacdo de forma principiol6gica.

Ademais, no que tange a inclusdo bancaria de deficientes, vale
lembrar que em 2005 o Comité Brasileiro de Acessibilidade (ABNT/CB-40) e a
Comisséo de Estudo de Acessibilidade em Comunicacdo (CE-40:000.03)
elaboraram a norma ABNT NBR 15250:2005, a qual versa sobre acessibilidade
em caixa de autoatendimento bancario, e dentre suas disposi¢cfes estabelece
parametros para dimensionamento dos caixas, com o intuito de promover a
inclusao bancaria das pessoas com deficiéncia.

Assim, evidencia-se que a preocupacdo trazida pelo projeto esta
presente na atual normatizacdo que tem a mesma pretensdo de promover a
inclusédo social dos portadores de deficiéncia na sociedade.

Nossa proposta é no sentido de se observarem as normas técnicas
da ABNT, que sédo originadas por estudos técnicos e, consequentemente,
possuem maior adequacdo as necessidades dos deficientes, demonstrando a
auséncia de necessidade do proposto, razao pela qual ndo merece prosperar.

Nota-se, também, que a mudanca legal deve ser enderecada a Lei
n° 13.146/15 e ndo ao Cddigo de Defesa do Consumidor.

Nesse sentido, contamos com o apoio do relator e nobres pares em
torno da presente emenda.

Sala da Comisséo, de dezembro de 2015.

JULIO DELGADO
Deputado Federal — PSB/MG



