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PROPOSTA DE FISCALIZACAO E CONTROLE N° 055, DE 2015

Propde que a Comissao de Defesa do
Consumidor, com o auxilio do Tribunal de
Contas da Uniéo, realize ato de fiscalizacao
e controle junto a Agéncia Nacional de
Aviagdo CivilF-ANAC em sua atuacdo de
fiscalizacdo das tarifas praticadas pelas
empresas aéreas, em especial, 0S pregos
cobrados na Regido Norte do Brasil.

Autores: Deps. Alan Rick e Vinicius
Carvalho
Relator: Dep. Celso Russomanno

RELATORIO PREVIO

Da apresentacdo da PFC

Os autores da Proposta de Fiscalizacdo e Controle
acima epigrafada, baseados em audiéncia publica realizada pela Comissédo de
Defesa do Consumidor da Camara dos Deputados em 27/08/15 apresentaram a
presente PFC com vistas a realizar ato de fiscalizagcdo e controle junto & Agéncia
Nacional de Aviacad CivilFANAC em sua atuacdo de fiscalizacdo das tarifas
praticadas pelas empresas aéreas, em especial, 0os precos cobrados na Regido

norte.

Justificam os autores que os dados apresentados pela
Agéncia reguladora séo totalmente discrepantes dos niumeros apresentados pelos
autores da presente PFC na audiéncia, alegando que o preco da passagem é
muito similar entre as empresas e que o valor € muito superior em relagéo a outros

pontos do Pais.
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o Deputado Alan Rick sintetizou suas argumentacfes

em 6 pontos principais:

1. Discrepancia do valor do quildmetro-voado entre os estados do norte e o
restante do Pais. Quais os critérios adotados e porque valores tao
elevados;

2. O preco do combustivel de aviacdo, das taxas aeroportuarias cobradas e
demais custos de operacdo na regido norte sdo tdo superiores para se
chegar a uma tarifa ostensivamente cara para estes estados;

3. Qual a explicacao para que um voo interestadual seja mais caro do que um
Voo internacional com duragéo e distancias infinitamente superior;

4. Qual a explicacéo para as taxas de remarcacdes serem tao altas a ponto de
inviabilizarem a remarcacdo de voos pagos anteriormente, pois muitas
vezes 0 valor da taxa de servico cobrada é mais alto que a prépria
passagem ?

5. Nas localidades que possuem menos companhias aéreas operando, como
Rio Branco, Porto Velho e Boa Vista, o preco da tarifa € extremamente
elevado em comparacdo a outras cidades onde a concorréncia € maior.
Surge entdo a questédo: Existe a possibilidade de novas concessfes para
outras empresas aéreas operarem no Acre, aumentando, portanto a
concorréncia?; e

6. As companhias aéreas desconsideram o direito de desistir em até sete dias,
no caso da compra online, garantido pelo Cdédigo de Defesa do

Consumidor.

Por outro lado o representante da ANAC alega que
houve uma reducdo de até 60% no valor do quildbmetro-voado nos ultimos dez
anos para o estado do Acre e que a tarifa média nacional caiu pela metade

também nos ultimos dez anos e, especificamente no Estado do Acre, cerca de
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60% dos bilhetes comprados custaram abaixo de R$ 500,00 em 2014 e que
apenas 4% custaram acima de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais).

Seguindo na mesma linha da ANAC, a representante
das empresas aéreas citou a constante reducdo dos precos das passagens
aéreas no Pais, aduziu em seu depoimento que as deficiéncias de infraestrutura
do aeroporto de Rio Branco é um fator preponderante no aumento dos custos de
operacéo naquele terminal.

Por fim a Empresa Brasileira de infraestrutura
aeroportuaria — INFRAERO defendeu-se informando que as obras de reforma do
aeroporto estdo com os seus trabalhos em fase adiantada, tendo previsdo de
término em dezembro de 2015.

Estabeleceu-se portanto uma controvérsia que esta

Proposta de Fiscalizagdo e Controle se propde a dirimir.

Da oportunidade e Conveniéncia da Medida

A Lein®11.182, de 27 de setembro de 2005, que criou
a Agéncia Nacional de Aviagdo Civil-ANAC estabelece em seu art. 49 o regime de
LIBERDADE TARIFARIA para afixacdo das tarifas pela prestacdo de servicos

aéreos:

Art. 49. Na prestacdo de servicos aéreos regulares,
prevalecera o regime de liberdade tarifaria.

§ 10 No regime de liberdade tarifaria, as concessionarias ou
permissionarias poderdo determinar suas proprias tarifas,
devendo comunica-las & ANAC, em prazo por esta definido.
§ 20 (VETADO)

§ 30 A ANAC estabelecerd os mecanismos para assegurar a
fiscalizacdo e a publicidade das tarifas.
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Embora a lei determine o regime de liberdade tarifaria
para os pregos, essa liberdade ndo pode ser considerada absoluta. Em primeiro
lugar a propria lei determina a ANAC estabelecer mecanismos para o controle
dessas tarifas, e essa fiscalizacdo é exercida justamente com vistas a fornecer
subsidios para a afericdo de outras condutas ndo permitidas pela legislacdo, como
por exemplo infragbes a ordem econOGmica previstas na lei de Defesa da
Concorréncia (lei n°® 12.529/11), que pode prever uma série de situacoes
delituosas, mesmo em um regime de liberdade tarifaria, tais como: aumento
arbitrario dos lucros, ajuste de precos com concorrentes, promover conduta

comercial uniforme, que se configuram praticas anticoncorrenciais

Do alcance

Bastante pertinente a lembranca dos autores da
PFC quando citam que a Politica Nacional de Aviacdo Civil — PNAC determina
gue é dever do Estado assegurar a existéncia dos mecanismos necessarios a
protecdo do consumidor do servico de transporte aéreo, em consonancia com 0s

preceitos da Constituicao.

Inegavel pois o alcance juridico, econémico e social
qgue esta PFC podera oferecer a populacdo que utiliza os servicos de transporte
aéreo: a defesa do consumidor é ditame de justica social e principio geral para

exercicio de atividade econdmica de acordo com nossa Constituigao.

Do Plano de Execucao e Metodologia de Avaliacao

Para a consecucdo dos objetivos dessa Proposta, é

indispensavel utilizarmos 0s meios regimentais necessarios para reunir dados com
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vistas a formacdo de um juizo de convencimento e propor medidas para a

correcdo de rumos e eventuais apuracéo de responsabilidades.

Propomos, em primeiro lugar, uma reunido prévia
com o Ministro da Aviacao Civil em conjunto com os Presidentes das Companhias
Aéreas (Gol, TAM e Azul) a fim de debatermos as politicas adotadas em relacao
as tarifas de passagens aéreas no Pais, especialmente na Regidao Norte.

Ressaltamos aqui que a auséncia dos titulares das
empresas, os quais foram devidamente convidados para a de audiéncia publica
realizada pela Comissé&o prejudicou sobremaneira o entendimento acerca do
posicionamento das empresas em relacdo ao tema.

Solicitamos outrossim:

1. Ao Tribunal de Contas da Unido:

1.1 Requisicdo de servidores deste Tribunal para auxiliarem o trabalho deste
relator,;

1.2 A realizagdo de Auditoria na Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC
para avaliar quais 0os mecanismos adotados pelo 6rgdo para assegurar a
fiscalizacdo e a publicidade das tarifas, conforme determina o § 3° Art. 29 da
lei n® 11.182/05;

1.3 A realizagdo de Auditoria na Empresa Brasileira de Infraestrutura
Aeroportuaria — INFRAERO para acompanhamento e fiscalizagcdo das obras

de ampliacéo do aeroporto de Rio Branco/AC.

2. As companhias aéreas (Gol, TAM e Azul):
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2.1 As planilhas de custos, de forma resumida, dos ultimos 10 (dez) anos de
todas linhas operadas pelas empresas no Pais e no exterior;

2.2 O historico do valor das tarifas das linhas operadas nos ultimos 10 (dez)no
Pais e no exterior;

2.3 Comprovantes de comunicacdo por parte das empresas a Agéncia
Nacional de Aviagao Civil — ANAC do valor das tarifas de todas as linhas e
suas respectivas alteracdes, conforme determina o art. 49 § 1° da Lei n°
11.182/05;

2.4 Quadro de rentabilidade de cada linha operada pelas empresas no Pais
nos ultimos 10 (dez) anos;

2.5 Analise da viabilidade da relacdo (custo x demanda) nos trechos aéreos

da regido norte para o restante do Pais.

Em relacéo ao item 2 sugerimos que os documentos

recebidos sejam encaminhados ao Conselho Administrativo de Defesa

Econdmico — CADE, a fim de apuracédo de eventuais infracbes a ordem econémica

por parte das empresas aéreas, pelas condutas previstas nos incisos I, Ill do e 8
3°, inciso |, alinea ‘a’ e inciso I, do Art. 36 da Lei n® 12.529, de 30 de novembro de
2011.

Ante ao exposto, votamos pela implementacdo da
Proposta de Fiscalizacdo e Controle n° 55/2015, nos termos do Plano de

Execucédo e Metodologia de Avaliacdo apresentado.

Brasilia, de de 2015.

Deputado CELSO RUSSOMANNO (PRB/SP)
Relator



