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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 3.459, DE 2015

(Do Sr. Vinicius Carvalho)

Altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cddigo de Defesa do
Consumidor, para estabelecer prazo para o pagamento da repeticéo do
indébito ao consumidor.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-1566/2011.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Inclua-se o 8§ 2° ao Art. 42 da Lei n° 8.078, de 11 de

setembro de 1990, renumerando-se o paragrafo Unico para 8§ 1°, com inclusédo do

inciso I.

| — Considera-se engano justificavel toda acdo ou omissao
nao eivada de ma-fé e culpa. (NR)

8§ 2° A restituicdo em dobro prevista no paragrafo anterior
sera feita ao consumidor no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis
apos a constatacdo da cobranca indevida pelo fornecedor e
serd, preferencialmente, efetuada mediante depdésito em sua
conta corrente em instituicAo bancaria ou por cheque
nominativo disponibilizado em seu favor.” (NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor no prazo de 30 (trinta) dias de

sua publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

O atual paragrafo Unico do art. 42 do Cédigo de Protecdo e

Defesa do Consumidor traz sancdo civil para aqueles que cobram divida em valor
maior que o real. Regra semelhante — com tracos distintos — encontra-se no art. 940

do Cédigo Civil.

O Caddigo de Defesa do Consumidor enxerga o problema em

estagio anterior ao tratado pelo Cédigo Civil. E ndo poderia ser de modo diverso,

pois se o paragrafo unico do art. 42 do CDC tivesse aplicacdo restrita as mesmas

hipéteses faticas do art. 940 do Cadigo Civil, faltar-Ihe-ia utilidade pratica, no sentido
de aperfeicoar a protecdo ao consumidor contra cobrancas irregulares.
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No Cadigo Civil, s6 a ma-fé permite a aplicacdo da sancdo. Na
legislacdo especial, tanto a ma-fé como a culpa (imprudéncia, negligéncia e
impericia) ddo ensejo a punicdo. O caput do art. 42 nos leva ao entendimento de
que se o engano do fornecedor na cobranca irregular é justificavel, ndo cabe a
repeticdo do indébito.

Ora, 0 engano é justificavel exatamente quando ndo decorre
de dolo ou de culpa. E aquele que, ndo obstante todas as cautelas razoaveis
exercidas pelo fornecedor-credor se manifesta e, no caso em questao, prejudica o
consumidor pelo erro manifesto. E pacifico entre os juristas que a prova da
justificabilidade do engano, na medida em que € matéria de defesa, compete ao
fornecedor. O consumidor, ao reclamar o que pagou a mais e o valor da sancéo,
prova apenas que seu pagamento foi indevido e teve por base uma cobranca
desacertada do fornecedor-credor.

A jurisprudéncia dos Tribunais remete ao conhecimento de que
s6 ha direito de repetir o indébito em caso de comprovacéao da ma-fé aliada a culpa.

Nesse contexto juridico, parece-nos plenamente defensavel
aperfeicoar a redagcéo do art. 42 e imputar ao fornecedor que efetue o pagamento
em dobro ao consumidor no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, uma vez que este ja
foi punido e desembolsou uma quantia cobrada de forma irregular e indevida.

A lei ndo pode e nao deve favorecer o infrator, ja que o erro
atribuido ao fornecedor, excetuada a hipétese do erro justificavel, deve merecer a
sancao e esta se aplica, sem qualquer davida, as dividas de consumo, derivadas de
uma relagdo de consumo.

Com o intuito de proteger o consumidor, contamos com O
indispensavel apoio de nossos Pares para a aprovacao desta proposicao.

Sala das Sessfes, em 28 de outubro de 2015.

Deputado VINICIUS CARVALHO.
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secdo V
Da Cobranca de Dividas

Art. 42. Na cobranca de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a
ridiculo, nem serd submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Paragrafo Unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de
correcao monetéria e juros legais, salvo hipétese de engano justificavel.

Art. 42-A. Em todos os documentos de cobranca de débitos apresentados ao
consumidor, deverdo constar 0 nome, 0 endere¢o e o nimero de inscricdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do fornecedor do
produto ou servico correspondente. (Artigo acrescido pela Lei n° 12.039, de 1/10/2009)

Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as
informacBes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

8 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros,
verdadeiros e em linguagem de facil compreensédo, ndo podendo conter informacdes negativas
referentes a periodo superior a cinco anos.

8 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera
ser comunicada por escrito ao consumidor, quando ndo solicitada por ele.

8 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros,
poderd exigir sua imediata correcdo, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Uteis,
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http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=591437&seqTexto=116519&PalavrasDestaque=

comunicar a alteracdo aos eventuais destinatarios das informagdes incorretas.

8 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servigos de
protecdo ao crédito e congéneres sao considerados entidades de carater publico.

8 5° Consumada a prescrigdo relativa a cobranga de débitos do consumidor, ndo
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacGes
que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

8 6° (Vide Lei n° 13.146, de 6/7/2015)

LEI N°10.406, DE 10 DE JANEIRO DE 2002

Institui o Caodigo Civil.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

PARTE ESPECIAL

LIVRO | )
DO DIREITO DAS OBRIGAGOES

TITULO IX
DA RESPONSABILIDADE CIVIL

CAPITULO |
DA OBRIGAGAO DE INDENIZAR

Art. 940. Aquele que demandar por divida ja paga, no todo ou em parte, sem
ressalvar as quantias recebidas ou pedir mais do que for devido, ficard obrigado a pagar ao
devedor, no primeiro caso, o dobro do que houver cobrado e, no segundo, o equivalente do
que dele exigir, salvo se houver prescrigéo.

Art. 941. As penas previstas nos arts. 939 e 940 ndo se aplicardo quando o autor
desistir da acdo antes de contestada a lide, salvo ao réu o direito de haver indenizacdo por
algum prejuizo que prove ter sofrido.

FIM DO DOCUMENTO
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