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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 3.343, DE 2015

(Do Sr. Rodrigo Garcia)

Acresce dispositivo a Lei n°® 8.078/1990, que dispde sobre o Cddigo de
Defesa do Consumidor, para instituir mecanismo de protecdo e
fortalecimento da parte lesada no ambito das relacbes juridicas de
baixissima expressdo econdémica.

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (MERITO E ART. 54,
RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1|

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispbde sobre a
protecdo do consumidor e da outras providéncias, passa a vigorar acrescido do
seguinte artigo:

“Art. 41-A Nas acdes cujo dano causado a parte seja inferior a um salario minimo,
sempre que a ma-fé, o erro grosseiro ou 0 descumprimento reiterado de deveres
previstos em lei forem reconhecidos, o juiz condenara, independentemente de
pedido, a parte que causou 0 dano ao pagamento de multa ndo inferior a um salério
minimo e ndo superior a dois, em beneficio da parte lesada, sem prejuizo da
indenizacdo por perdas e danos patrimoniais e morais decorrente da relacao juridica
estabelecida”.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICATIVA

Desde a promulgacao da CF 1988, avancos significativos foram conquistados
no sentido de materializar o propésito constitucional de oferecer ao cidaddo caminho
digno a obtencéo da tutela jurisdicional.

Sdo exemplos dessa evolucdo, a prestacdo da assisténcia judiciaria aos
necessitados, a tutela coletiva, as reformas legislativas com vistas a simplificacédo do
processo e do procedimento no ambito da justica, a instituicdo dos juizados
especiais civeis e criminais, o Cddigo de Defesa do Consumidor, além de outros
igualmente relevantes.

Esse conjunto de normas tem funcionado como uma espécie de cinturéo
protetivo em favor daqueles que mais precisam da protecdo do Estado. Tais normas
favorecem ndo apenas o equilibrio, mas também a pacificacdo no contexto de
inmeras relagdes juridicas. Um exemplo do alcance pacificador dessas legislacdes
pode ser observado em politicas empresariais, no contexto das relacbes de
consumo, que tém primado pela iniciativa de prevenir a judicializacao de conflito, por
meio de setores especializados de atendimento ao cliente.

E de se reconhecer, contudo, que mesmo diante de um rol extenso de
garantias asseguradas e dos avancos ja conquistados, ainda remanescem praticas
abusivas que apostam, invariavelmente, na inércia da parte lesada quanto a
reivindicacdo dos seus direitos. Nesses casos, cultiva-se a ideia de que um dano de
valor inexpressivo ndo impulsionara a acao judicial da parte lesada. Assentado
nessa crenca, praticas abusivas sao perenizadas.

A referéncia aqui diz respeito a relagfes juridicas em que o objeto envolvido
importa baixissima expressdo econdmica; em que uma parte, convencida de que
a sua pratica abusiva ndo implicara consequéncia econémica ou juridica, atua de

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_3630
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 3343/2015



forma dolosa ou simplesmente descuida grosseiramente de obrigacao legal que Ihe
€ imposta. Nao € incomum, inclusive, que, no ambito das rela¢cdes de consumo, tais
praticas sejam reiteradas propositalmente.

Sao casos em que o valor econdmico envolvido é tdo baixo ou mesmo
inexpressivo que a parte lesada prefere ndo reclamar judicialmente o seu direito, ao
levar em conta o desgaste emocional, o tempo dispensado a solu¢éo do conflito e a
irrelevancia do resultado econdémico a ser alcancado.

Com objetivo de coibir ou desestimular a conduta aqui referida, apresento,
para deliberacdo desta Casa, o0 presente projeto de lei, que acresce dispositivo ao
Cédigo de Defesa do Consumidor, para instituir mecanismo de protecdo e
fortalecimento da parte lesada no ambito das relacfes juridicas de baixissima
expressdo econdémica — prevencao aos pequenos conflitos.

De acordo com a nossa proposta, nas a¢des cujo dano causado a parte seja
inferior a um salario minimo, sempre que a ma-fé, o erro grosseiro ou o
descumprimento reiterado de deveres previstos em lei forem reconhecidos, o juiz ou
tribunal condenara a parte que causou o dano ao pagamento de multa ndo inferior a
um salario minimo e nao superior a dois, em beneficio da parte lesada, sem prejuizo
da indenizacdo por perdas e danos patrimoniais e morais decorrente da relacao
juridica estabelecida.

A multa prevista nessas espécies de acfes, além de fortalecer o direito da
parte lesada em causas de baixissima expressao econdmica, cumpre objetivo ainda
mais amplo, talvez de natureza pedagdgica: desestimular a préatica abusiva de
empresas e diminuir o nimero de acdes judiciais, ha medida em que a parte
causadora do dano € provocada a sopesar o risco econémico de perpetuar a sua
pratica dolosa ou abusiva, em vista do prémio oferecido ao consumidor caso resolva
demandar a tutela jurisdicional.

Esta € a matéria que submeto a apreciacdo dos Nobres Pares, para qual
solicito precioso apoio a aprovacao.

Sala das Sessodes, em 20 de outubro de 2015.

Deputado RODRIGO GARCIA
DEM-SP

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
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DispBe sobre a protecdo do consumidor e d&
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo IV
Das Praticas Abusivas

Art. 41. No caso de fornecimento de produtos ou de servicos sujeitos ao regime de
controle ou de tabelamento de precos, os fornecedores deverdo respeitar os limites oficiais sob
pena de ndo o fazendo, responderem pela restituicdo da quantia recebida em excesso,
monetariamente atualizada, podendo o consumidor exigir a sua escolha, o desfazimento do
negdcio, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis.

Secéo V
Da Cobranca de Dividas

Art. 42. Na cobranca de debitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a
ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de
correcdo monetaria e juros legais, salvo hipotese de engano justificavel.

FIM DO DOCUMENTO
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