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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 3.209, DE 2015

(Do Sr. Goulart)

Altera o artigo 37 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para
dispor sobre a veiculacdo de propaganda sobre créedito consignado.

DESPACHO:
APENSE-SE A (AO) PL-1501/2003.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta,

Art. 1° Esta lei modifica o artigo 37 da Lei n° 8.078, de 18 de setembro
de 1990, que “dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias”,

para dispor sobre a veiculacdo de propaganda sobre crédito consignado.

Art. 2° O artigo 37 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a

vigorar acrescido do § 5°, com a seguinte redagao:

85° Aplica-se o disposto no paragrafo 3° a veiculacdo de publicidade
sobre crédito consignado, especialmente quando deixar de informar a
taxa de abertura de crédito - TAC, o imposto sobre operacfes

financeiras — IOF, os juros e o custo efetivo total - CET.

Art. 3° Esta lei entra em vigor no prazo de 90 (noventa) dias apds sua

publicacéo.
JUSTIFICATIVA

Previstos no tanto no Direito dos Contratos quanto na Defesa do
Consumidor, os contratos de empréstimo bancario sdo uma verdadeira “febre” entre

os brasileiros de maneira geral.

Nesse contexto, a “vedete” dos financiamentos bancarios parece ser o
crédito consignado, modalidade de empréstimo com desconto direto pelo
empregador na folha de pagamento do consumidor. Em geral tais modalidades séo
voltadas para servidores publicos e aposentados, exatamente porque nestes grupos
o bindmio seguranca e menor risco tornam tais operacdes vantajosas as instituicées

financeiras autorizadas pelo Banco Central a operar nessa modalidade.

Como regra, a publicidade em torno dos empréstimos consignados é
massivamente divulgada em radio, tv, internet, folders e outdoors, girando quase
sempre em torno da oferta “dinheiro rapido, barato e pratico”, o que nem sempre é

verdade.
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A lei do Crédito Consignado — Lei n® 10.820/2003, originalmente,
estabelecia um limite de 30% para desconto em folha de pagamento do consumidor
empregado, nas operacdes de empréstimo, financiamento, cartdo de crédito ou
arrendamento mercantil (leasing), inclusive com comprometimento das verbas
rescisorias. Com a edicdo da Medida Provisoria n°® 681/2015, em 13/07/2015, foi
permitida a ampliacéo do limite para crédito consignado, de 30% para 35%, sendo o
percentual de aumento reservado exclusivamente para o pagamento de dividas de

cartdo de crédito, podendo o servidor tomar crédito em favor de terceiros.

Lamentavelmente, ocorre que algumas financeiras, visando alavancar
suas vendas, acabam utilizando-se de publicidade enganosa e abusiva,
aproveitando-se da fraqueza ou ignorancia dos consumidores, especialmente em
razdo da idade e saude debilitada (aposentados), condicdo social e/ou
endividamento do consumidor (pessoas de baixa renda e/ou com nome restrito junto
aos oOrgdos de protecdo ao crédito), criando mecanismos para driblar os limites
legais do crédito consignado, oferecendo margens de comprometimento do
salario/beneficio bem acima dos limites legais supramencionados. A estratégia
consiste em ofertas tentadoras aos consumidores para usar até 53% ou mais do
beneficio/salario, sem consulta ao SPC/SERASA e liberando o dinheiro em 24
horas.

E abusivo obrigar o consumidor devedor a atrelar o débito da divida
referente a empréstimo consignado na sua conta vinculada do INSS (no caso dos
aposentados), ou na conta salario (no caso do servidor publico); sem falar que
nessas operacfes também é comum financeiras omitirem informacg8es fundamentais
ao consumidor, tais como as taxas de abertura de crédito, emisséo de boleto, e o

custo efetivo total da operacéo (CET).

No centro da cidade de S&o Paulo, por exemplo, € comum ver dezenas
de vendedoras do “crédito facil” seduzindo consumidores idosos e endividados a
entrar nos estandes de vendas das financeiras, oferecendo “facilidades” como
descontos de até 70% no caso de antecipacdo de parcelas. Esta publicidade
enganosa, adotada como emboscada, rende a algumas financeiras a cobranca de
juros entre 796,21% até 845% ao ano', com o agravante do desconto automatico

das prestacOes, muitas vezes bloqueando unilateralmente a fonte de renda do

! http://economia.ig.com.br/financas/2014-01-31/financeiras-criam-forma-de-driblar-limites-do-emprestimo-consignado.htm|
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cliente em datas incertas e repetitivas ao longo do més, fato que segundo a

jurisprudéncia dos tribunais patrios, além de pratica abusiva, gera danos morais.

De acordo com dados do Banco Central do Brasil?, as linhas de crédito
consignado cresceram mais de 370% entre 2007 a 2015, gerando um saldo de R$
252 bilhdes (62% = R$ 155 bilhdes, a servidores publicos / 30% = 77,1 bilhdes, a
aposentados), sendo que deste total de operagbes, sé no segundo semestre de
2014, 24% das reclamacdes de consumidores feitas aquela autarquia federal foram
sobre tal modalidade de crédito. Nesse tipo de empréstimo, os 6rgaos de protecéo e
defesa do consumidor alertam que as queixas mais comuns sdo a omissao de
informagdes e a propaganda abusiva/enganosa, tanto na captacdo dos mesmos
junto aos consumidores vulneraveis, quanto nos encargos financeiros do
empréstimo contratado, bem como sdo inumeras as dificuldades veladas impostas
no caso do consumidor optar pelo pagamento antecipado, ou até mesmo a falta da

entrega de um contrato referente a formalizagédo da operacéo.

Por todo o exposto, sugeri a inclusdo de um paragrafo 5° ao artigo 37
do CDC, visando proibir a veiculacéo de publicidade sobre crédito consignado; razéao
pela qual conto com o apoio dos meus nobres pares para aprovacado deste projeto
de lei, dado sua inegavel relevancia socio econémica e seu objetivo de garantia dos
direitos dos consumidores vulneraveis, especialmente aposentados e servidores

publicos endividados.

Sala das SessoOes, 06 de outubro de 2015

Dep. GOULART
PSD/SP

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacado da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

DispBe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

2 http://economia.estadao.com.br/noticias/suas-contas,credito-consignado-responde-por-um-quarto-das-reclamacoes-sobre-

bancos,1638178
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TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secao 111
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifique como tal.

Paragrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servigos,
mantera, em seu poder, para informacao dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos
e cientificos que d&do sustentacdo & mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou comunicagio de caréter
publicitério, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omisséo,
capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, prego e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore o medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salde ou
seguranca.

§ 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando
deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servico.

§ 4° (VETADO).

Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e correcdo da informagdo ou comunicagéo
publicitaria cabe a quem as patrocina.

LEI N°10.820, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2003

Dispde sobre a autorizacdo para desconto de
prestacdes em folha de pagamento, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE D A REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Os empregados regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, poderdo autorizar, de forma
irrevogavel e irretratavel, o desconto em folha de pagamento ou na sua remuneragdo
disponivel dos valores referentes ao pagamento de empréstimos, financiamentos e operacoes
de arrendamento mercantil concedidos por instituicbes financeiras e sociedades de
arrendamento mercantil, quando previsto nos respectivos contratos. (“Caput” do artigo com
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http://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2014/medidaprovisoria-656-7-outubro-2014-779413-publicacaooriginal-145128-pe.html

redacdo dada pela Medida Provisdria n° 656, de 7/10/2014, em vigor trinta dias ap6s a sua publicacdo e
convertida na Lei n® 13.097, de 19/1/2015)

8 1° O desconto mencionado neste artigo também podera incidir sobre verbas
rescisorias devidas pelo empregador, se assim previsto no respectivo contrato de empréstimo,
financiamento ou arrendamento mercantil, até o limite de trinta por cento.

8 2° O regulamento dispora sobre os limites de valor do empréstimo, da prestacao
consignavel para os fins do caput e do comprometimento das verbas rescisorias para os fins
do § 1° deste artigo.

8 3° Os empregados de que trata o caput poderdo solicitar o bloqueio, a qualquer
tempo, de novos descontos. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisdria n® 656, de 7/10/2014, em vigor
trinta dias apds a sua publicacdo e convertida na Lei n® 13.097, de 19/1/2015)

8 4° O disposto no § 3° ndo se aplica aos descontos autorizados em data anterior a
da solicitacdo do bloqueio. (Paragrafo acrescido pela Medida Proviséria n° 656, de 7/10/2014, em vigor
trinta dias apds a sua publicacdo e convertida na Lei n® 13.097, de 19/1/2015)

*Vide Medida Proviséria 681, 2015

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

| - empregador, a pessoa juridica assim definida pela legislacdo trabalhista e o
empresério a que se refere o Titulo I do Livro 1l da Parte Especial da Lei n® 10.406, de 10 de
janeiro de 2002 - Codigo Civil. (Inciso com redagio dada pela Medida Proviséria n® 656, de 7/10/2014,
em vigor trinta dias apds a sua publicacdo e convertida na Lei n® 13.097, de 19/1/2015)

Il - empregado, aquele assim definido pela legislacéo trabalhista;

Il - instituicdo consignatéria, a instituicdo autorizada a conceder empréstimo ou
financiamento ou realizar operacao de arrendamento mercantil mencionada no caput do art.
1°;

IV - mutuéario, empregado que firma com instituicdo consignataria contrato de

empréstimo, financiamento ou arrendamento mercantil regulado por esta Lei; (Inciso com
redacdo dada pela Medida Provisdria n° 656, de 7/10/2014, em vigor trinta dias ap6s a sua publicacdo e
convertida na Lei n® 13.097, de 19/1/2015)

V - verbas rescisorias, as importancias devidas em dinheiro pelo empregador ao
empregado em razdo de rescisdo do seu contrato de trabalho.
VI - instituicdo financeira mantenedora, a instituicdo a que se refere o inciso 111 do

caput e que mantém as contas para crédito da remuneracdo disponivel dos empregados; (Inciso
acrescido pela Medida Provisoria n°® 656, de 7/10/2014, em vigor trinta dias apos a sua publicacdo e convertida
na Lei n°® 13.097, de 19/1/2015)

VII - desconto, ato de descontar, na folha de pagamento ou em momento anterior
ao do crédito devido pelo empregador ao empregado como remuneracao disponivel ou verba
rescisoria, o valor das prestacdes assumidas em operaces de empréstimo, financiamento ou
arrendamento mercantil; e (Inciso acrescido pela Medida Proviséria n® 656, de 7/10/2014, em vigor trinta
dias apds a sua publicacdo e convertida na Lei n® 13.097, de 19/1/2015)

VIl - remuneracdo disponivel, os vencimentos, subsidios, soldos, salérios ou
remuneracOes, descontadas as consignacfes compulsorias. (Inciso acrescido pela Medida Proviséria
n° 656, de 7/10/2014, em vigor trinta dias ap6s a sua publicacéo e convertida na Lei n® 13.097, de 19/1/2015)

§ 1° Para os fins desta Lei, sdo consideradas consignacGes voluntarias as
autorizadas pelo empregado.

8 2° No momento da contratacdo da operacgéo, a autorizagédo para a efetivacao dos
descontos permitidos nesta Lei observara, para cada mutudrio, os seguintes limites:

| - a soma dos descontos referidos no art. 1° desta Lei ndo podera exceder a trinta
por cento da remuneracdo disponivel, conforme definida em regulamento; e

Il - o total das consignagdes voluntérias, incluindo as referidas no art. 1°, néo
poderd exceder a quarenta por cento da remuneracdo disponivel, conforme definida em
regulamento.
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*Vide Medida Provisoria 681, 2015

MEDIDA PROVISORIA N° 681, DE 10 DE JULHO DE 2015

Altera a Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de
2003, a Lei n®8.213, de 24 de julho de 1991, e
a Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990,
para dispor sobre desconto em folha de valores
destinados ao pagamento de cartdo de crédito.

O VICE-PRESIDENTE DA REPUBLICA, no exercicio do cargo de
PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 62 da
Constituicdo, adota a seguinte Medida Provisoria, com forca de lei:

Art. 1° A Lei n°® 10.820, de 17 de dezembro de 2003, passa a vigorar com as
seguintes alteracdes:

"Art. 1° Os empregados regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho -
CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, poderédo
autorizar, de forma irrevogavel e irretratdvel, o desconto em folha de
pagamento ou na sua remuneracdo disponivel dos valores referentes ao
pagamento de empréstimos, financiamentos, cartdo de crédito e operacoes
de arrendamento mercantil concedidos por instituicdes financeiras e
sociedades de arrendamento mercantil, quando previsto nos respectivos
contratos.

§ 1° O desconto mencionado neste artigo também podera incidir sobre
verbas rescisérias devidas pelo empregador, se assim previsto no respectivo
contrato de empréstimo, financiamento, cartdo de crédito ou arrendamento
mercantil, até o limite de trinta e cinco por cento, sendo cinco por cento
destinados exclusivamente para a amortizacdo de despesas contraidas por
meio de cartdo de credito.

I1l - instituicAo consignataria, a instituicdo autorizada a conceder
empréstimo ou financiamento ou realizar opera¢do com cartdo de crédito ou
de arrendamento mercantil mencionada no caput do art. 1°;

IV - mutuario, empregado que firma com instituicdo consignataria contrato
de empréstimo, financiamento, cartdo de crédito ou arrendamento mercantil
regulado por esta Lei;

VII - desconto, ato de descontar, na folha de pagamento ou em momento
anterior ao do crédito devido pelo empregador ao empregado como
remuneracdo disponivel ou verba resciséria, o valor das prestacoes
assumidas em operacao de empréstimo, financiamento, cartdo de crédito ou
arrendamento mercantil; e
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| - a soma dos descontos referidos no art. 1° ndo podera exceder a trinta e
cinco por cento da remuneracdo disponivel, conforme definido em
regulamento, sendo cinco por cento destinados exclusivamente para a
amortizacdo de despesas contraidas por meio de cartdo de crédito; e

8 3° Cabe ao empregador informar, no demonstrativo de rendimentos do
empregado, de forma discriminada, o valor do desconto mensal decorrente
de cada operacdo de empréstimo, financiamento, cartdo de crédito ou
arrendamento mercantil e os custos operacionais referidos no § 2°.

"Art. 4° A concessdo de empréstimo, financiamento, cartdo de crédito ou
arrendamento mercantil sera feita a critério da instituicdo consignataria,
sendo os valores e as demais condi¢des objeto de livre negociacdo entre ela
e 0 mutuario, observadas as demais disposicOes desta Lei e seu regulamento.
§ 1° Podera o empregador, com a anuéncia da entidade sindical
representativa da maioria dos empregados, sem 6nus para estes, firmar, com
instituicGes consignatarias, acordo que defina condicBes gerais e demais
critérios a serem observados nas operacfes de empréstimo, financiamento,
cartdo de crédito ou arrendamento mercantil que venham a ser realizadas
com seus empregados.

§ 2° Poderd&o as entidades e centrais sindicais, sem onus para os empregados,
firmar, com instituicGes consignatérias, acordo que defina condicbes gerais
e demais critérios a serem observados nas operagcdes de empréstimo,
financiamento, cartdo de crédito ou arrendamento mercantil que venham a
ser realizadas com seus representados.

8§ 3° Na hipo6tese de ser firmado um dos acordos a que se referem os 88 1° ou
2° e sendo observados e atendidos pelo empregado todos os requisitos e
condigBes nele previstos, inclusive as regras de concessdo de crédito, ndo
podera a instituicdo consignataria negar-se a celebrar a operacdo de
empréstimo, financiamento, cartdo de crédito ou arrendamento mercantil.

PATE. 52 s

§ 1° O empregador, salvo disposi¢do contratual em contrario, ndo seré
corresponsavel pelo pagamento dos empréstimos, financiamentos, cartdes
de crédito e arrendamentos mercantis concedidos aos seus empregados, mas
respondera como devedor principal e solidario perante a instituicdo
consignataria por valores a ela devidos em raz&o de contratacdes por ele
confirmadas na forma desta Lei e de seu regulamento que deixarem, por sua
falha ou culpa, de ser retidos ou repassados.

8§ 2° Na hipdtese de comprovacdo de que o pagamento mensal do
empréstimo, financiamento, cartdo de crédito ou arrendamento mercantil
tenha sido descontado do mutudrio e ndo tenha sido repassado pelo
empregador, ou pela instituicdo financeira mantenedora, na forma do § 5°, a
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instituicdo consignataria, fica esta proibida de incluir o nome do mutuério
em cadastro de inadimplentes.

"Art. 6° Os titulares de beneficios de aposentadoria e pensdo do Regime
Geral de Previdéncia Social poderdo autorizar o Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS a proceder os descontos referidos no art. 1° e
autorizar, de forma irrevogavel e irretratavel, que a instituicdo financeira na
qual recebam seus beneficios retenha, para fins de amortizacdo, valores
referentes ao pagamento mensal de empréstimos, financiamentos, cartdes de
crédito e operagdes de arrendamento mercantil por ela concedidos, quando
previstos em contrato, nas condi¢fes estabelecidas em regulamento,
observadas as normas editadas pelo INSS.

8 5% Os descontos e as retengdes mencionados no caput ndo poderdo
ultrapassar o limite de trinta e cinco por cento do valor dos beneficios,
sendo cinco por cento destinados exclusivamente para a amortizacdo de
despesas contraidas por meio de cartdo de crédito.

Art. 2° A Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, passa a vigorar com as seguintes
alteracdes:
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