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| - RELATORIO

O Projeto de Lei n® 2.095, de 2015, apresentado pelo
nobre Deputado Luciano Ducci, altera a Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de
2011, para estabelecer regras sobre portabilidade e fidelizacdo na prestacdo do
servigco de acesso condicionado.

A proposicao cria regras de portabilidade para os servigos
de TV por assinatura, de forma néo onerosa, além de obrigar que a solicitacao
da portabilidade seja atendida no prazo maximo de trés dias uteis. Além disso,
0 projeto também condiciona a fidelizagcdo dos clientes a oferta de beneficios,
limitando o prazo em doze meses.

A matéria foi distribuida para as Comissdes de Ciéncia e
Tecnologia, Comunicacdo e Informatica e de Defesa do Consumidor, para
andlise e apreciacdo de mérito, e para a Comissao de Constituicdo e Justica e
de Cidadania, para analise quanto aos pressupostos de admissibilidade
relativos aquela Comissdo. Nesta Comissdo de Ciéncia e Tecnologia,
Comunicagdo e Informatica, foi aberto o prazo de cinco sessfes para a



apresentacdo de emendas a matéria. Esgotado o prazo, nao foram
apresentadas emendas.

Cabe, regimentalmente, a esta Comissdao manifestar-se
sobre o projeto de lei em epigrafe, sob a 6tica do que prescreve o inciso Il do
artigo 32 do Regimento Interno da Camara dos Deputados.

II - VOTO DO RELATOR

Com a aprovacdo, em 2011, da Lei n° 12.485, o
segmento da televisdo por assinatura passou a ser regulado por novo
instrumento legal, que proporcionou significativa expansdao. Em 2010, segundo
dados da Anatel, o Brasil contava com cerca de 12 milhdes de acessos de TV
por assinatura, chegando a 20 milhdes no ano de 2014.

No ano de 2014, a Agéncia Nacional de
Telecomunicacbes — Anatel publicou, por meio da Resolucdo n° 632/14, o
Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de
TelecomunicacBes — RGC. Neste importante instrumento regulador, estédo
dispostos de maneira bastante detalhada todos os direitos dos consumidores,
inclusive no que se refere ao contrato de fidelizacdo, ali chamado de contrato
de permanéncia.

O prazo maximo para a fidelizag&o, inclusive, € 0 mesmo
do projeto em analise, ou seja, de doze meses. Além disso, os demais
aspectos acerca dos beneficios oferecidos pelas prestadoras, bem como o
regramento para a rescisdo antes do final do prazo contratado também estéo
detalhados e claramente expostos no RGC.

Quanto as regras de portabilidade propostas pelo nobre
Autor, julgamos ndo serem aplicaveis, uma vez que o Servico de Acesso
Condicionado ndo possui um cédigo de acesso, que poderia dificultar a
migracdo do consumidor para outra prestadora. Nao haveria, portanto,
qualquer Obice para a contratacdo de uma nova prestadora de servicos e para
a rescisdo com a prestadora atual.



Em sintese, entendemos que a matéria do Projeto que
relatamos ja se encontra plenamente atendida pelos regulamentos infralegais,
motivo pelo qual votamos pela REJEICAO do Projeto de Lei n° 2.095, de 2015.

Sala da Comissao, em de de 2015.
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