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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 1.577, DE 2015

(Do Sr. Robmulo Gouveia)

Dispde sobre o atendimento aos idosos em agéncias bancérias.

DESPACHO:
AS COMISSOES DE:

SEGURIDADE SOCIAL E FAMILIA;

FINANCAS E TRIBUTACAO (MERITO E ART. 54, RICD) E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1|

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam as instituicoes financeiras obrigadas a
designar funcionarios para o auxilio individual a idosos que utilizem os seus
terminais de autoatendimento.

Art. 2° A infracao ao disposto nesta Lei sujeita as
instituicoes financeiras e seus administradores as penalidades previstas no
art. 44, incisos I, Il e III, da Lei n°® 4.595, de 31 de dezembro de 1964.

Art. 3°. Esta Lei entra em vigor depois de decorridos 60
(sessenta) dias de sua publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

Ha alguns anos, wum triste acontecimento &
repetidamente anunciado nos noticiarios do Pais: pessoas com mais de 60
(sessenta) anos sofrem com golpes praticados em agéncias bancarias.

Boa parte das dificuldades enfrentadas por esse grupo de
cidadaos decorre de sua pouca familiaridade com os terminais de
autoatendimento. Essa circunstancia faz com que, muitas vezes, a operacao
de tais maquinas nao seja tarefa simples, tornando necessaria a ajuda de
terceiros.

Ocorre que, como se pode supor, a realizacao de
operacoes em agéncias bancarias envolve informacodes sensiveis, que nao
deveriam ser compartilhadas com desconhecidos. E dizer, os maiores de 60
anos acabam expostos ao jugo de malfeitores, que podem enxergar ai uma
oportunidade para se locupletarem.

Essa situacdo problematica pode ser evitada caso as
duvidas dos clientes bancarios possam ser sanadas por empregados da
propria instituicdo financeira, que sejam lotados nas agéncias bancarias e
permanecam disponiveis para o atendimento desse publico.

Essa € a situacdao problematica enfrentada por esse
projeto de lei. Esperamos contar com o apoio de nossos nobres Pares nos
esforcos para soluciona-la.

Sala das Sessoes, em 19 de maio de 2015.
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Deputado ROMULO GOUVEIA
PSD/PB

LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informagéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°4.595, DE 31 DE DEZEMBRO DE 1964

Dispbe sobre a Politica e as Instituicdes
Monetarias, Bancarias e Crediticias, cria o
Conselho Monetario Nacional e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA,
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO V
DAS PENALIDADES

Art. 44. As infracdes aos dispositivos desta lei sujeitam as institui¢des financeiras,
seus diretores, membros de conselhos administrativos, fiscais e semelhantes, e gerentes, as
seguintes penalidades, sem prejuizo de outras estabelecidas na legislacédo vigente:

| - Adverténcia.

I - Multa pecuniéria variavel.

I11 - Suspensdo do exercicio de cargos.

IV - Inabilitacdo temporaria ou permanente para o exercicio de cargos de direcdo
na administracdo ou geréncia em instituicdes financeiras.

V - Cassacdo da autorizacdo de funcionamento das instituicBes financeiras
pablicas, exceto as federais, ou privadas.

VI - Detencdo, nos termos do § 7° deste artigo.

VII - Recluséo, nos termos dos artigos 34 e 38, desta lei.

8 1° A pena de adverténcia sera aplicada pela inobservancia das disposi¢Ges
constantes da legislacdo em vigor, ressalvadas as san¢Bes nela previstas, sendo cabivel
também nos casos de fornecimento de informacGes inexatas, de escrituracdo mantida em
atraso ou processada em desacordo com as normas expedidas de conformidade com o art. 4°,
inciso XII, desta lei.

8 2° As multas serdo aplicadas até 200 (duzentas) vezes o maior salario-minimo
vigente no Pais, sempre que as institui¢cdes financeiras, por negligéncia ou dolo:

a) advertidas por irregularidades que tenham sido praticadas, deixarem de sana-las
no prazo que lhes for assinalado pelo Banco Central da Republica do Brasil;

b) infringirem as disposi¢Oes desta lei relativas ao capital, fundos de reserva,
encaixe, recolhimentos compulsorios, taxa de fiscalizacdo, servicos e operagdes, nao
atendimento ao disposto nos arts. 27 e 33, inclusive as vedadas nos arts. 34 (incisos Il a V), 35
a 40 desta lei, e abusos de concorréncia (art. 18, § 2°);
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c) opuserem embaraco a fiscalizacdo do Banco Central da Republica do Brasil.

8 3° As multas cominadas neste artigo serdo pagas mediante recolhimento ao
Banco Central da Republica do Brasil, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, contados do
recebimento da respectiva notificacdo, ressalvado o disposto no § 5° deste artigo e seréo
cobradas judicialmente, com o acréscimo da mora de 1% (um por cento) ao més, contada da
data da aplicacdo da multa, quando ndo forem liquidadas naquele prazo;

8 4° As penas referidas nos incisos Il e IV, deste artigo, serdo aplicadas quando
forem verificadas infracGes graves na conducdo dos interesses da instituicdo financeira ou
quando da reincidéncia especifica, devidamente caracterizada em transgressdes anteriormente
punidas com multa.

8 5° As penas referidas nos incisos Il, 11l e 1V deste artigo serdo aplicadas pelo
Banco Central da Republica do Brasil admitido recurso, com efeito suspensivo, ao Conselho
Monetério Nacional, interposto dentro de 15 dias, contados do recebimento da notificac&o.

§ 6° E vedada qualquer participagdo em multas, as quais serdo recolhidas
integralmente ao Banco Central da Republica do Brasil.

8 7° Quaisquer pessoas fisicas ou juridicas que atuem como instituicdo financeira,
sem estar devidamente autorizadas pelo Banco Central da Republica do Brasil, ficam sujeitas
a multa referida neste artigo e detencdo de 1 a 2 anos, ficando a esta sujeitos, quando pessoa
juridica, seus diretores e administradores.

8 8° No exercicio da fiscalizag&o prevista no art. 10, inciso VIII, desta lei, o Banco
Central da Republica do Brasil poderd exigir das instituicfes financeiras ou das pessoas
fisicas ou juridicas, inclusive as referidas no paragrafo anterior, a exibicdo a funcionarios
seus, expressamente credenciados, de documentos, papéis e livros de escrituragdo,
considerando-se a negativa de atendimento como embaraco a fiscalizacdo, sujeito a pena de
multa, prevista no 2° deste artigo, sem prejuizo de outras medidas e sanc¢Bes cabiveis.

8 9° A pena de cassagdo, referida no inciso V, deste artigo, sera aplicada pelo
Conselho Monetério Nacional, por proposta do Banco Central da Republica do Brasil, nos
casos de reincidéncia especifica de infracdes anteriormente punidas com as penas previstas
nos incisos 111 e 1V deste artigo.

Art. 45. As instituicdes financeiras publicas ndo federais e as privadas estdo
sujeitas, nos termos da legislacdo vigente, a intervencdo efetuada pelo Banco Central da
Republica do Brasil ou a liquidagdo extrajudicial.

Paragrafo Gnico. A partir da vigéncia desta lei, as instituicdes de que trata este
artigo ndo poderdo impetrar concordata.

FIM DO DOCUMENTO
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