LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa— CELEG
Servico de Tratamento da Informacdo Legislativa — SETIL
Secdo de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento
de um dérgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO I
DO ORGAO REGULADOR E DAS POLITICAS SETORIAIS

TITULO I
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PRIVADO

N CAPITULO I )
DA AUTORIZACAO DE SERVICO DE TELECOMUNICACOES

Secéo |
Da obtencao

Art. 137. O descumprimento de condi¢cGes ou de compromissos assumidos,
associados a autorizacdo, sujeitara a prestadora as san¢Ges de multa, suspensao temporéria ou
caducidade.

Secéo Il
Da extingao

Art. 138. A autorizacdo de servico de telecomunicacdes ndo tera sua vigéncia
sujeita a termo final, extinguindo-se somente por cassacdo, caducidade, decaimento, renuncia
ou anulagéo.
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DECRETO N°7.512, DE 30 DE JUNHO DE 2011

Aprova o Plano Geral de Metas para a
Universalizacdo do Servico Telefonico Fixo
Comutado Prestado no Regime Puablico -
PGMU, e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA, no uso da atribuicio que Ihe confere o art.
84, inciso 1V, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto na Lei n°® 9.472, de 16 de julho de
1997,

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovado, na forma dos Anexos I, 1l e Il a este Decreto, o Plano
Geral de Metas para a Universalizacdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado Prestado no
Regime Publico - PGMU.

Art. 2° A Agéncia Nacional de Telecomunicacbes - ANATEL deverd adotar, até
31 de outubro de 2011, as medidas regulatorias necessarias para estabelecer padrdes de
qualidade para servigos de telecomunicagcdes que suportam o acesso a Internet em banda
larga, definindo, entre outros, parametros de velocidade efetiva de conexdo minima e média,
de disponibilidade do servigo, bem como regras de publicidade e transparéncia que permitam
a afericdo da qualidade percebida pelos usuarios.



