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Apresentacao:

Ementa: Dispbe sobre a obrigatoriedade de atendimento por pessoa

fisica, atendente humano nos servicos de atendimento ao
consumidor - SAC das telefonias, nos termos que requer.

Forma de Proposicéo Sujeita a Apreciacdo do Plenério
Apreciacao:

Texto Apense-se a(ao) PL-2522/2007.

Despacho: Proposicéo Sujeita a Apreciacdo do Plenério

Regime de Tramitacdo: Prioridade
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