LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEIN©9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997.

DISPOE SOBRE A ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES, A CRIACAO E
FUNCIONAMENTO DE UM ORGAO REGULADOR E
OUTROS ASPECTOS INSTITUCIONAIS, NOS TERMOS
DA EMENDA CONSTITUCIONAL N° 8, DE 1995.

LIVRO llI
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO Il
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

N CAPITULO I
DAS OBRIGAGOES DE UNIVERSALIZAGAO E DE CONTINUIDAB

Art. 82. O descumprimento das obrigagcfes relaciama@l universalizacdo e a
continuidade ensejara a aplicacdo de sancbes d&,nmudducidade ou decretacdo de
intervencao, conforme o caso.

CAPITULO Il
DA CONCESSAO

Secéo |
Da Outorga

Art. 83. A exploracdo do servico no regime publdependera de prévia outorga,
pela Agéncia, mediante concessédo, implicando esthireito de uso das radiofreqiéncias
necessarias, conforme regulamentacao.

Paragrafo unico. Concessédo de servico de telecoagdes € a delegacdo de sua
prestacdo, mediante contrato, por prazo determjnadoregime publico, sujeitando-se a
concessionaria aos riscos empresariais, remunesngela cobranca de tarifas dos usuarios
ou por outras receitas alternativas e respondemnétachente pelas suas obrigagbes e pelos
prejuizos que causar.
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AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

RESOLUCAO Ne° 85, DE 30 DE DEZEMBRO DE 1998

APROVA O REGULAMENTO DO  SERVICO
TELEFONICO FIXO COMUTADO

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES — ANATEL, no uso de suas atribuicdes e tendo em vista ostispo
no artigo 22, inciso IV, da Lei n°® 9.472, de 16 jd#ho de 1997, e artigo 16, inciso V, do
Regulamento da Agéncia Nacional de Telecomunicagisvado pelo Decreto n° 2.338, de 7
de outubro de 1997, por meio do Circuito Delibemti°62, realizado no dia 16 de dezembro de
1998, em conformidade com os artigos 23 a 26 danfego Interno da Agéncia, e

CONSIDERANDO a Norma 05/79 - Da Prestacdo do SerViglefonico Publico,
aprovada pela Portaria n° 663, de 18 de julho d® H® Ministério das Comunicacdes e suas
alteracOes posteriores;

CONSIDERANDO os comentarios recebidos decorrentas rehlizacdo, pela
ANATEL, da Consulta Publica n° 37, de 4 de maiold88, de Proposta de Regulamento do
Servico Telefonico Fixo Comutado, publicada no Di&ficial do dia 5 de maio de 1998;

CONSIDERANDO que, de acordo com o que dispde smntido Art. 214 da Lei
9.472, de 1997, cabe a ANATEL editar regulamentagi@o substituicdo aos Regulamentos,
Normas e demais regras em vigor, resolve:

Art. 1° Aprovar o Regulamento do Servigo Telefénico Fixar@itado, que devera
estar disponivel na pagina da ANATEL, na INTERNE®, enderec¢ttp://www.anatel.gov.hra
partir das 14h de 31 de dezembro de 1998.

Art. 2° Este Regulamento, com fundamento no Inciso | do244 da Lei 9.472, de
1997, substitui a Norma 05/79 - Da Prestacdo dei@efMelefénico Publico, aprovada pela
Portaria n° 663, de 18 de julho de 1979, do Ministdas Comunicacdes e suas alteracdes
posteriores.

Art. 3° Esta Resolugao entra em vigor na data de suacpghb.

RENATO NAVARRO GUERREIRO
Presidente

ANEXO A RESOLUCAO N° 85, DE 30 DE DEZEMBRO DE 1998
REGULAMENTO DO SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO
TITULO |

DAS DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO |
DA ABRANGENCIA E OBJETIVOS

Art. 1° A prestagdo do Servigo Telefonico Fixo Ceaalo destinado ao uso do
publico em geral - STFC é regida pela Lei 9.472]@lele julho de 1997, por este Regulamento,
por outros Regulamentos especificos e Normas apig&@o servigco, pelos contratos ou termos
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de concessdo, permissdo e autorizacdo celebrados &n Prestadoras e a ANATEL e,
particularmente:

| - pelo Plano Geral de Outorgas, aprovado pela@ea® 2.534, de 2 abril de 1998;

Il - pelo Plano Geral de Metas de Universalizaggwpvado pelo Decreto n° 2592,
de 15 de maio de 1998;

lll - pelo Plano Geral de Metas de Qualidade, apdovpela Resolugdo n° 30, de 29
de junho de 1998;

IV - pelo Regulamento de Servicos, aprovado pelaolRedo n° 73, de 25 de
novembro de 1998;

e

V - pelo Regulamento de Numeracdo, aprovado pekolRgio n° 83, de 30
dezembro de 1998.

Art. 2° Este Regulamento tem por objetivo discglias condicbes de prestacao e
fruicdo do STFC, prestado em regime publico e ggimre privado.

TITULO V
DAS FORMAS DE PROVIMENTO DO SERVICO

CAPITULO |
DO PROVIMENTO INDIVIDUALIZADO OU COMPARTILHADO

Secao V
Da Suspenséo do STFC por Falta de Pagamento

Art. 68. Transcorrido 30 (trinta) dias de inadimpl& a Prestadora pode suspender,
parcialmente, o provimento do STFC, com bloguemateamadas originadas.

Art. 69. A Prestadora, ap6s um periodo minimo dgtB6ta) dias de suspensado
parcial do provimento do STFC, permanecendo o Asséinadimplente, pode proceder a
suspensao total do provimento do STFC, inabilitam@ooriginar e receber chamadas.

§ 1° Deve ser destacada no documento de cobrarpgriddicidade regular, emitido
pela Prestadora, a existéncia de débitos venoikpdicitando seus valores e informando que o
ndo pagamento podera implicar na suspensao totsreico.

8 2° A Prestadora deve informar ao Assinante, catecadéncia minima de 15
(quinze) dias, a suspensao total do provimentedoc.



