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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 3.470-A, DE 2012

(Do Sr. Onofre Santo Agostini)

Acrescenta-se o inciso Ill ao art. 101 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990, que dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias; tendo parecer da Comissédo de Defesa do Consumidor,
pela aprovacédo, com substitutivo (relator: DEP. AUREO).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (MERITO E ART. 54,
RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1|

SUMARIO
| — Projeto inicial

Il — Na Comissao de Defesa do Consumidor:
— Parecer do relator
— Substitutivo oferecido pelo relator
— Parecer da Comissao
— Substitutivo adotado pela Comisséo
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O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1°- Acrescenta-se o inciso lll, no artigo 101, da Lei n° 8.078 de
11/09/1990.

[l — Nao caberé indenizacdo por danos morais decorrentes de insercao
do nome e do CPF do consumidor em cadastro ou sistema de protecdo ao
crédito, quando as empresas comerciais, previamente notificadas pelo
consumidor ou no prazo da contestacdo, promoverem a remog¢ao do nome e
do CPF do consumidor dos referidos cadastros, na hipétese de ocorréncia de
utilizagdo indevida no momento de efetivar o cadastro ou a compra no
estabelecimento, mediante fraude ou falsificacdo de documentos alheios.
(NR)

Art. 2°- Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 3° - Revogam-se aas disposi¢cdes em contrario

JUSTIFICATIVA

As empresas do setor do comércio bem como os consumidores em
todas as regides do Brasil ttm sido vitimas de golpistas e fraudadores que falsificam
documentos de identidade e CPF alheios, e os utilizam para fazer cadastros e
efetuar compras a crédito em estabelecimentos comerciais distantes do endereco
das vitimas.

Tem sido comum a utilizacdo de documentos falsificados de pessoas
gue residem no Nordeste do Brasil, sendo utilizados para a efetivacdo de compras
nos estabelecimentos comerciais do Sul e Sudeste.

Nessa hipbtese, como ndo ocorre 0 pagamento das parcelas em que
foi financiada a compra, as empresas de boa-fé, desconhecendo a ocorréncia da
fraude, no afa de receber o valor do produto vendido a crédito, acabam exercendo o
direito de inserir o nome e o CPF do cliente nos 6rgaos de protecdo ao crédito, como
SERASA e SPC.

Obviamente que a pessoa que foi vitima da falsificagdo, normalmente
residente em outra localidade do pais, acaba sendo prejudica sofrendo a restricdo
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ao seu crédito decorrente da insercédo de seu nome e CPF nos cadastros dos 6rgaos
de protecdo ao Crédito.

Para corrigir o problema e obter a remocdo do home desses cadastros,
as vitimas procuram o Poder Judiciario e ajuizam agdo em seus respectivos
domicilios, normalmente situados em cidades distantes a milhares de quilébmetros do
local em que se encontram estabelecidas as empresas, pois, a competéncia para o
processamento e o julgamento dessas acoes é o foro do domicilio do consumidor,
conforme preceitua o art. 101, inciso | da Lei n° 8.078 de 1990, Cddigo do
Consumidor.

As empresas, por sua vez, sao também triplamente penalizadas, pois,
além de perderem o produto vendido para o golpista ou estelionatario se obrigada a
promover a sua defesa em comarcas distantes milhares de quildometros do
estabelecimento, em outras regides do pais com custos decorrentes de contratacao
de advogado, despesas com transportes, estadia e alimentacdo, além de,
invariavelmente, serem condenados ao pagamento de indenizacdo por danos
morais.

O Poder Judiciario tem ignorado, completamente, o fato de ter a
empresa agido boa-fé. A empresa comercial que também foi vitima da acdo de
golpista e estelionatario acaba sendo a Unica punida no caso, o malfeitor nunca &
encontrado ou punido. A pessoa cujo nome e CPF foram utilizados para perpetrar o
ilicito acaba se aproveitando da situacao para receber consideraveis indenizacfes a
titulo de danos morais. As empresas comerciais perdem os produtos vendidos,
arcam com 0s custos do processo e ainda pagam indenizacées por danos morais,
sem nenhuma complacéncia dos juizes.

Recentemente o programa “Fantastico” da Rede Globo noticiou a
prisdo de varios advogados na cidade do Rio de Janeiro, 0s quais utilizavam
indevidamente 0 nome de pessoas cadastradas negativamente nos sistemas de
protecdo ao crédito, valendo-se de procuracgdes falsas ajuizaram centenas de acdes
de indenizacbes por danos morais na comarca do Rio de Janeiro, todas procedentes
e sacaram em nome dos supostos clientes e se apropriaram indevidamente dinheiro.
O golpe foi milionario sendo que os fraudadores, certamente, ndo vao devolver
nenhum centavo. O Poder Judiciario também n&o vai restituir o dinheiro para as
empresas. Estas, evidentemente, arcaram com o prejuizo.

A equacéao e extremamente injusta e precisa ser rapidamente corrigida.

A pessoa que teve seus documentos extraviados, furtados ou
“clonados” ndo pode ser considerada consumidora, pois nunca efetuou nenhuma
compra no estabelecimento comercial e aciona o judiciario por conta da pretensao
de receber indenizagdo por danos morais.

O problema poderia ser resolvido se a pessoa entrasse em contato
com a empresa informando que néo fez a compra, e que sequer reside na localidade
do estabelecimento comercial, etc., mas prefere valer-se do judiciario para pleitear a
indenizagao por danos morais.
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O saudoso Ministro do Supremo Tribunal Federal, Ministro Menezes
Direito, em voto proferido no ambito de julgamento que versava sobre inscrigcao
indevida em cadastro de protecao ao crédito, asseverou:

“0 individuo que em outros tempos galgava a ascensao
socioeconbmica com o fruto do seu trabalho e esforco,
passa a torcer para ser atingido por determinado fato,
donde poder-se-ia forcosamente extrair suposta
configuracao de dano moral, o que lhe equivaleria “tirar a
sorte grande”.

O Desembargador Sérgio Cavalieri tem sustentado a seguinte
formulacado, seguida majoritariamente no Tribunal de Justica do Rio de Janeiro:

“Na tormenta questao de saber o que configura dano
moral, cumpre ao juiz sequir _a trilha da légica do razoavel,
em busca da sensibilidade ético-social normal. Deve tomar
por base o paradigma do cidaddo que se coloca a iqual
distancia _do homem frio, insensivel, e o homem de
sensibilidade extrema”.

“Nessa linha de principio, s6 dever ser reputado como
dano moral a dor, vexame, sofrimento ou humilhacédo que,
fugindo _a moralidade, interfira___intensamente _ n0Oo
comportamento psicoldgico do individuo, causando-lhe
aflicdo, angustia e desequilibrio _em seu bem-estar, nao
bastando mero dissabor, aborrecimento, magoa ou
sensibilidade exacerbada”.

O Juiz Antonio Jeova dos Santos retrata com perfeicdo o0 escopo de
boa parte das acdes indenizatérias por danos morais, valendo transcrever o seu
conteudo:

“Diante da possibilidade de um ganho facil, pessoas se
colocam como vitimas de danos morais e tudo fazem para
lograr_o_intento principal, que é a indenizacdo. H&4 quem
torca para ser ofendido. Ha quem pague conta em agéncia
bancéaria diversa daquela em que seu titulo de crédito se
encontra, para contar com a dificuldade na comunicacao
interna das agéncias bancérias para, depois, auferir lucro.
Existe até, quem provoque segurangas em supermercados
para ver se é acusado de furto de algum objeto de pequeno
valor para pleitear indenizagbes por danos morais. Famoso
jurista, conhecido pela verve ferina, ja chegou a afirmar que
alguém, diante de uma noticia infamante, em vez de
permanecer entristecido e pesaroso com a nota indignha,
chegara em casa, beijara a esposa e os filhos para arrematar
em seguida: “Querida, agora ficamos ricos. Sofri uma
“caluniazinha” pela imprensa. Isso custara um bom dinheiro
para o jornal e embolsaremos parte desse dinheiro”.
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Pessoas gue posam de vitima ou que provocam o fato para
se tornarem ofendidas, criando, assim, condicdes para o
pleito ressarcitorio, por certo merecerdo todo o repudio do
o0rqdo _jurisdicional. Enquanto o direito brasileiro esta
vivendo nova fase quanto a ofensiva protecdo aos direitos
da personalidade, é necessario que o0s cuidados sejam
redobrados para evitar condenacfes de pessoas que foram
“vitimas” de supostos ofendidos por danos morais. Nesse
trabalho de joeirar, deve ser vasculhada a motivacdo do
pedido. Existem aqueles que, de maneira proposital
motivacdo do pedido. Existem aqueles que, der maneira
proposital, deixam o titulo ser prestado, apesar de poder ter
evitado o protesto se exibissem ao banco, na primeira
oportunidade em que cobrado, o recibo de quitacdo. Porém,
o0 que significa o protesto, diante da possibilidade de
arrancar algum dinheiro de estabelecimento bancario
vigoroso financeiramente?

A pessoa se predispde a ser vitima. Aproveita-se de
eventual erro para seja criada a possibilidade da
indenizacdo. Esse verdadeiro catdlogo, trepidante no
cotidiano forense, sera diminuido. Enquanto isso nao
ocorre, ha de ser pbr cobro a qualquer tentativa de lucro
facil.

De outra banda, o suposto dano é tdo insignificante,
aguilo representou tdo pouco no espirito do ofendido, que
néo deveria estar no estrado judicial. De minimis non curat
praetor. Ja foi afirmado neste trabalho que para o dano
moral subsistir é necessario que ele tenha algum substrato,
certa magnitude. O simples enfado ndo configura o dano
moral.

Isto vem de ser dito, ndo por entender que existe uma
industria de danos morais, apenas. O que ha é a volupia por
ganhar_algum dinheiro. Os profissionais do foro néo
deveriam se prestar a inculcar do cliente que poderéao
ganhar alguma soma dinheraria quando houver
consideracdo do dano extrapatrimonial e devem até
desestimular aqueles que pretendam indenizagdes sem que
tenha ocorrido verdadeira lesdo psicofisica.

Além da vontade de alguns em ser vitimas de danos
morais, existem aqueles que enxergam a lesdo espiritual em
qualquer situacdo que se lhes apresente. Tornaram-se
comuns os pedidos de indenizagcdo por danos morais que
vém cumulados com qualquer outro pedido”. (grifos
Nn0SsO0S).
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Em interessante texto de autoria do mestre J.J Calmon de Passos,
estes, quase que num desabafo, teceu com precisao e absoluta clareza o atual, o
habitual sentimento daqueles que vém a juizo pedir indenizacdo sob o manto de ter
sofrido abalo moral. Observando e criticando a automaticidade com quem tem sido
tratada a questdo do dano.

“Essa minha percep¢cao sempre me levou a nao
compreender o que seria a famosa reparacdo pela dor
experimentada por alguém, associada ao ato do seujeito a
guem se atribui té-la provocado e que, nao fora isso, jamais
teria sido experimentada. Nada mais suscetivel de
subjetivizar-se que a dor, nem nada mais facil de ser objeto
de mistificacdo. Assim como j& existiram carpideiras que
choravam a dor dos que eram incapazes de chora-la, porque
ndo a experimentavam também nos tornamos também nos
tornamos __extremamente _habeis _em _nos __fazermos
carpideiras de ndés _mesmos, chorando, para o _espetaculo
diante _dos outros, a dor que em verdade ndo
experimentamos. A possibilidade, inclusive, de retiramos
proveitos financeiros dessa dor oculta, fez-nos atores
excepcionais e meliantes extremamente habeis, quer como
vitimas, quer como advogados ou magistrados. Para_se
ressarcir esses danos, deveriamos ter ao menos a decéncia
ou a cautela de exigir a prova da efetiva dor do beneficiario
desocultando-a. Hipocritamente descartamos essa
exigéncia, precisamente porque, quando real a dor, repugna
ao_gque sofre pelo qgue é insubstituivel substitui-lo _pelo
encorpamento de sua conta bancéria. Dai termos também,
na nossa sociedade cinica, construido uma nova forma de
responsabilidade objetiva — a responsabilidade por danos
morais a base de standards de moralidade abstrata, ja que a
moralidade concreta jA nem consegue se fazer ouvir, de téao
debilitada que estd. O anonimato do culpado ou seu rosto
coletivo e adesdo a sociedade do risco desvinculou o
problema moral da culpa por danos morais, desnaturando-a.
A par disso, ou como consectario disso, 0 anonimato da
moral por for¢ca a suas muitas e mudéaveis faces, porquanto
se tornou kaleidocépica, levou a responsabilidade por
danos morais sem se indagar concretamente sobre o
problema moral no caso concreto. Se o filho é vitimado, o
pai e premiado com uma indenizagdo, sem se cogitar das
verdadeiras relacOes afetivas que existiam entre este
reprodutor, chamado de pai, e o fruto de sua ejaculacéo.
Antes quanto menos dor realmente ele experimenta tanto
maior a sua dor oculta para fins de indenizacdo. Nao se
indaga se aquele que enche de furor ético porque teve
recusado um cheque de sua emissao teve, por forca disso,
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forte abalo emocional, ou é simplesmente um navegador
esperto no mar de permissividades e tolerancia que
apelidamos de ousadia empreendedora. Quando a
moralidade € posta debaixo do tapete, esse lixo pode ser
trazido para fora no momento em que bem nos convier. E
justamente porque a moralidade se fez descartavel e de
menor importancia no mundo de hoje, em que o relativismo,
o pluralismo, o cinismo, ceticismo, a permissividade e o
imediatismo tém papel decisivo, o ressarcimento por danos
morais teria que também se objetivar para justificar-se numa
sociedade tado eticamente fragil e indiferente, o ético deixa
de ser algo intersubjetivamente  estruturado e
institucionalizado, descaracterizando-se como reparacao de
natureza moral para se traduzir em ressarcimento material,
vale dizer, o dano moral é significativo ndo para reparar a
ofensa a honra e a outros valores éticos, sim para acrescer
alguns trocados ao patriménio do felizardo que foi
moralmente enxovalhado”.

Por esses motivos, se faz necessario e é urgente corrigir a distorcao,
modificando-se o Codigo de Defesa do Consumidor.

A modificacdo proposta ndo afronta os principios do cédigo do
Consumidor, vez que a protecdo é outorgada, com muito mais eficacia e celeridade,
na media em que as empresas, quando notificadas, ou no prazo da contestacéao,
deverdo promover a remocdo do nome da pessoa que teve seus documentos
extraviados, furtados ou “clonados” e utilizados indevidamente por outra pessoa
desonesta para fazer compras no comércio.

As empresas que foram vitimas do ato ilicito perpetrado pelo malfeitor
ou estelionatario ndo serao triplamente penalizadas com a perda do produto, custos
do processo e pagamento de indenizacdo por danos morais. Arcara apenas com o
prejuizo decorrente perda da mercadoria.

Postos os parametros axiolégicos norteadores da presente proposicao,
submeto-a apreciacao dos nobres pares rogando pela sua aprovagao.

Sala das Sessdes, 19 de marc¢o de 2012.

Deputado ONOFRE SANTO AGOSTINI
PSD/SC
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO I )
DA DEFESA DO CONSUMIDOR EM JUIZO

) CAPITULO Il
DAS ACOES DE RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR DE PRODUTOS E
SERVICOS

Art. 101. Na acéo de responsabilidade civil do fornecedor de produtos e servigos,
sem prejuizo do disposto nos Capitulos | e Il deste titulo, serdo observadas as seguintes
normas:

| - a acdo pode ser proposta no domicilio do autor;

Il - o réu que houver contratado seguro de responsabilidade poderd chamar ao
processo o0 segurador, vedada a integracdo do contraditorio pelo Instituto de Resseguros do
Brasil. Nesta hipétese, a sentenca que julgar procedente o pedido condenara o réu nos termos
do art. 80 do Codigo de Processo Civil. Se o réu houver sido declarado falido, o sindico sera
intimado a informar a existéncia de seguro de responsabilidade, facultando-se, em caso
afirmativo, o ajuizamento de acdo de indenizacdo diretamente contra o segurador, vedada a
denunciacdo da lide ao Instituto de Resseguros do Brasil e dispensado o litisconsoércio
obrigatdrio com este.

Art. 102. Os legitimados a agir na forma deste codigo poderdo propor acao
visando compelir o Poder Publico competente a proibir, em todo o territério nacional, a
producdo, divulgacdo distribuicdo ou venda, ou a determinar a alteracdo na composicao,
estrutura, férmula ou acondicionamento de produto, cujo uso ou consumo regular se revele
nocivo ou perigoso a saude publica e a incolumidade pessoal.

§ 1° (VETADO).

§ 2° (VETADO).
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

| — RELATORIO

O Projeto de Lei em epigrafe, de autoria do Deputado Onofre
Santo Agostini, pretende disciplinar, no ambito da ag&o de responsabilidade civil do
fornecedor de produtos e servicos, tal como previsto nos incisos | e Il do art. 101 do
Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90), a questdo das
indenizagdes por danos morais decorrentes da inserg¢do indevida do nome (e
respectivo CPF) do consumidor em bancos de dados de cadastros restritivos, a
exemplo do SPC e Serasa.

Na justificagcdo apresentada, o Autor argumenta que: “As
empresas do setor do comércio bem como os consumidores em todas as regides do
Brasil tém sido vitimas de golpistas e fraudadores que falsificam documentos de
identidade e CPF alheios, e os utilizam para fazer cadastros e efetuar compras a
crédito em estabelecimentos comerciais distantes do endere¢o das vitimas”.

Nessas situacfes, como ainda explica a justificacdo da
proposicao, “(...), como ndo ocorre o pagamento das parcelas em que foi financiada
a compra, as empresas de boa-fé, desconhecendo a ocorréncia da fraude, no afa de
receber o valor do produto vendido a crédito, acabam exercendo o direito de inserir 0
nome e o CPF do cliente nos érgaos de protecdo ao crédito, como SERASA e SPC”.

A proposicdo foi distribuida a esta Comissdo, seguindo
posteriormente a douta Comissao de Constituicao e Justica e de Cidadania. Trata-se
de proposicao sujeita a apreciacao conclusiva pelas Comissées (art. 24, inciso Il, do
RICD) e obedece ao regime de tramitacdo ordinaria.

Nos termos regimentais (arts. 24, Il, e 32, V, alinea “b"),
compete-nos nesta Comissdo manifestar sobre o mérito da proposicéo, sobretudo no
que se refere as relacdes de consumo e medidas de defesa do consumidor.

Esgotado o prazo regimental de cinco sessfes, iniciado em
10/05/2012, ndo foram apresentadas emendas a proposicdo no ambito desta
Comissao.
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Il - VOTO DO RELATOR

De fato, a situagdo que a proposicdo em analise visa a corrigir
decorre, ndo raras vezes, de comportamentos fraudulentos de estelionatarios que se
utilizam de nomes e numeros de CPF de consumidores iddneos para fazerem
compras no comércio em geral.

Tem se tornado, cada vez mais frequentes, as noticias de que
muitos consumidores tém sido prejudicados por utilizacdo fraudulenta e indevida de
seus dados na aquisicdo de produtos e servicos junto ao comércio em geral. E
sabido que o problema tomou proporcdes preocupantes e esses consumidores
lesados tém recorrido ao Poder Judiciario para a reparacdo de seus direitos,
notadamente por intermédio da propositura de acdes de danos morais contra 0s
estabelecimentos que procedem ao registro e insercdo de seus dados junto aos
bancos de dados restritivos, como Serasa e SPC.

A proposicado em tela busca disciplinar o problema, desta feita,
sob a dtica dos estabelecimentos comerciais, nha condicdo de fornecedores de
produtos e servicos, que alegam serem igualmente prejudicados pela acdo de
estelionatarios.

Pois bem, a justificacdo do projeto de lei chega a argumentar
que “As empresas, por sua vez, sdo também triplamente penalizadas, pois, além de
perderem o produto vendido para o golpista ou estelionatario se veem obrigadas a
promover sua defesa em comarcas distantes milhares de quilometros do
estabelecimento, em outras regifes do pais, a arcar com 0s custos decorrentes de
contratacdo de advogado, despesas com transportes, estadia e alimentacdo, além
de, invariavelmente, serem condenados ao pagamento de indenizacdo por danos
morais”.

Ora, é crivel que os fornecedores de produtos e servigcos
estejam sofrendo com essa pratica criminosa, mas € igualmente plausivel buscar-se
no ambito desta Comissdo assegurar uma maior protecdo legal e amparo ao
consumidor de boa fé, que é duramente lesado pelo uso indevido de seus dados e
pela sua inser¢cdo em cadastros restritivos, o que Ihe traz prejuizos de grande monta
no abalo de seu crédito e na sua imagem perante terceiros.

Assim, achamos que as razfes que levaram o ilustre Deputado
Onofre Santo Agostini a apresentar a proposicao sdo meritorias e procedentes, mas
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devemos apresentar algumas correcdes ao seu texto, com o fito de aprimorar a
técnica legislativa do PL e adequa-lo a missdo maior desta CDC, qual seja a de
buscar a protecao legal dos direitos do consumidor.

Nesse sentido, conforme o Substitutivo que apresentamos
anexo, ndo cabera indenizacdo por danos morais contra o fornecedor apenas nos
casos em que este houver, comprovadamente, agido com o pressuposto da boa fé
no momento de fazer o registro indevido dos dados do consumidor prejudicado; além
do que, é preciso que a contratacao para aquisicdo do produto ou servi¢co tenha sido
feita mediante fraude ou falsificacdo de documentos do consumidor prejudicado; e
que o fornecedor, apés ter sido notificado pelo consumidor a respeito da inscricao
indevida, tenha promovido a imediata remoc&o de seu nome, e demais dados, dos
referidos bancos de dados.

Desse modo, doravante, o consumidor que tiver seus
documentos extraviados ou seus dados furtados ou “clonados” e utilizados de forma
criminosa por pessoas desonestas, passa a ter um instrumento legal que lhe
permitird exigir uma conduta mais responsavel dos fornecedores de produtos e
servicos, na medida em que esses estabelecimentos deverdo adotar um controle
mais rigoroso no momento em que contratam com pessoas estelionatarias e que se
fazem passar por consumidor honesto.

Entendemos que esse € o modo mais adequado de tratar da
guestdo, sem que se cometa a impropriedade de retirar do consumidor, por
completo, o instrumento judicial, assegurado na legislacdo civil, que é a acédo de
danos morais, a qual deve ser balizada na lei consumerista pelo pressuposto da boa
fé do fornecedor de produtos e servicos.

Face ao exposto, manifestamo-nos pela aprovacédo do Projeto
de Lei n® 3.470, de 2012, nos termos do Substitutivo anexo.

Sala da Comisséo, em 4 de junho de 2014.

Deputado AUREO

Relator
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PROJETO DE LEI N° 3.470, DE 2012.

Acrescenta o inciso lll ao art. 101 da Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde
sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias, para fins de disciplinar a acédo por
danos morais, movida pelo consumidor contra o
fornecedor de produtos e servicos, na hipotese
em que especifica.

SUBSTITUTIVO DO RELATOR

Dé-se ao art. 1° do projeto em epigrafe a seguinte redacao:

"Art. 1° O art. 101, da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
passa a vigorar acrescido do seguinte inciso llI:

Il — ndo caberd indenizacdo por danos morais contra
fornecedor de produtos e servicos em razdo deste ter feito insercdo indevida de
dados do consumidor, como seu nome, numero de documento de identidade ou
nimero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), em banco de dados de cadastro
restritivo ou sistema de protecdo ao crédito, desde que, cumulativamente:

a) a aquisicdo do produto ou do servico se dé no interior do
estabelecimento do fornecedor ou mediante aquisicdo em sitio mantido na rede
mundial de computadores;

b) a contratacdo para aquisicdo do produto ou servigco tenha
sido feita mediante fraude ou falsificacdo de documentos do consumidor
prejudicado.
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Sala da Comissédo, em 4 de junho de 2014.

Deputado AUREO
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissédo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria realizada
hoje, aprovou, com substitutivo, o Projeto de Lei n°® 3.470/2012, nos termos do
Parecer do Relator, Deputado Aureo.

Estiveram presentes os Senhores Deputados Sérgio Brito - Presidente;
José Carlos Araljo e Marco Tebaldi - Vice-Presidentes; Ademir Camilo, Chico
Lopes, Julio Delgado, Marcio Marinho, Reguffe, Weliton Prado, Aureo, Carlos
Brandéo, Leandro Vilela e Marcelo Matos.

Sala da Comissao, em 26 de novembro de 2014.

Deputado SERGIO BRITO
Presidente

SUBSTITUTIVO ADOTADO PELA CDC AO
PROJETO DE LEI N° 3.470, DE 2012

Acrescenta o inciso Il ao art. 101 da Lei n°®
8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde
sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias, para fins de disciplinar a acéo por
danos morais, movida pelo consumidor contra o
fornecedor de produtos e servicos, na hipétese
em que especifica.

Dé-se ao art. 1° do projeto em epigrafe a seguinte redacao:

"Art. 1° O art. 101, da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990,
passa a vigorar acrescido do seguinte inciso lll:
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Il — ndo caberd indenizacdo por danos morais contra
fornecedor de produtos e servicos em razao deste ter feito insercdo indevida de
dados do consumidor, como seu nome, numero de documento de identidade ou
namero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), em banco de dados de cadastro
restritivo ou sistema de protecdo ao crédito, desde que, cumulativamente:

C) a aquisicdo do produto ou do servico se dé no interior do
estabelecimento do fornecedor ou mediante aquisicdo em sitio mantido na rede
mundial de computadores;

d) a contratacdo para aquisicdo do produto ou servico tenha
sido feita mediante fraude ou falsificacdo de documentos do consumidor
prejudicado.

Sala da Comissao, em 26 de novembro de 2014.

Deputado SERGIO BRITO

Presidente

FIM DO DOCUMENTO
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