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| - RELATORIO

O projeto de lei sob exame, de iniciativa da Deputada
Romanna Remor, pretende acrescentar um novo artigo a Lei n° 9.472/97 (Lei
Geral de Telecomunicagdes) para exigir que as prestadoras de servicos de
telefonia celular oferecam aos interessados, na ocasiao da oferta do servico,
informacgdes precisas sobre as areas efetivamente cobertas, as areas em que
ha falha ou reducéo da qualidade do sinal e os limites geograficos da area de
tarifacdo local.

Na justificacdo apresentada, argumenta-se que a
expansdo dos servicos de telefonia celular dos Ultimos anos fez-se
acompanhar de um aumento consideravel no nimero de queixas registradas
contra as empresas operadoras, notadamente em razdo da falta de
transparéncia na oferta do servigo. Aspectos importantes relacionados a fruicao
dos celulares, como deficiéncias na qualidade do sinal em determinadas areas,
sdo omitidos do publico tanto nos postos de venda como nas campanhas



publicitarias, aspectos esses que acabam s6 vindo a ser conhecidos pelos
usuarios apos a contratacdo do servico. O projeto teria, assim, o proposito de
exigir a prestacdo de informacdes completas sobre o servico pelas empresas
tanto a cada futuro usuario, individualmente, antes da contratacdo do servico,
como ao publico em geral, por meio da disponibilizacdo de dados a respeito
nos respectivos sites na Internet.

A proposicdo foi distribuida, para exame de mérito, a
Comisséo de Defesa do Consumidor, que se pronunciou no sentido de sua
aprovacdo, e também a Comissédo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicagdo e
Informéatica, cujo parecer foi pela rejeicéao.

O projeto vem, agora, ao exame da Comissdo de
Constituicao e Justica e de Cidadania, nos termos regimentais.

Em face dos pareceres divergentes nas Comissbes de
meérito, a competéncia para apreciacdo da matéria é transferida para o Plenario

“n

(art. 24, inciso I, alinea “g”, do Regimento Interno).

E o relatorio.

II - VOTO DO RELATOR

A este Orgdo Técnico compete examinar o0 projeto em
foco exclusivamente quanto aos aspectos de constitucionalidade, juridicidade,

técnica legislativa e redacao, conforme previsto no art. 32, inciso |V, alinea "a”,
do Regimento Interno.

No que respeita aos pressupostos formais de
constitucionalidade, ndo vemos 0 que se possa objetar. Cuida-se de tema
pertinente a competéncia legislativa privativa da Unido e as atribuicbes
normativas do Congresso Nacional, com abrigo nos arts. 22, IV, 24, V e VII, e
48, caput, todos da Constituicdo Federal. Nao ha reserva de iniciativa sobre a
matéria, o que revela a legitimidade da apresentacédo do projeto por parte de
um parlamentar.

Quanto ao conteddo, nao identificamos nenhuma
incompatibilidade entre o que se propde e as regras e principios constitucionais
vigentes, muito ao contrario. A proposicdo vai ao encontro do principio



plasmado no art. 5° inciso XXXIl, da Constituicdo Federal, segundo o qual
incumbe ao Estado promover, na forma da lei, a defesa do consumidor.

No tocante aos aspectos de juridicidade, ndo ha o que se
objetar. Observamos, inclusive, que a razdo empregada pela Comisséo de
Ciéncia e Tecnologia para rejeitar a proposicao (o fato de ja existirem normas
semelhantes em resolucdes editadas pela Anatel) embora possa parecer afetar
a juridicidade do projeto pelo fato de, & primeira vista, 0 mesmo nao inovar a
ordem juridica ja em vigor, na verdade ndo tem esse condédo. A matéria tratada
na proposicdo ndo teve sua regulacdo esgotada pela edicdo das normas
mencionadas, que sao atos juridicos de hierarquia inferior a lei, sujeitos,
portanto, aos parametros e limitagcdbes que venham a ser estabelecidos, a
qualgquer tempo, em legislacdo ordinaria posteriormente aprovada.

pY bY

Quanto a técnica legislativa e a redacdo empregadas,
temos alguns reparos a propor para o aperfeicoamento da proposi¢cao, como a
mudanca da identificagdo alfa-numérica do novo artigo a ser acrescentado a
Lei n®9.472/97 (o art. 130-A ja existe, tendo sido incluido pela Lei n® 12841/13).
Como também nos pareceram necessarios alguns outros pequenos ajustes
formais no texto, optamos pela apresentacéo do substitutivo ora anexado.

Tudo isso posto, concluimos o voto no sentido da
constitucionalidade, juridicidade, boa técnica legislativa e redacdo do Projeto de
Lei n® 3.302, de 2012, nos termos do substitutivo anexado.

Sala da Comissao, em 19 de novembro de 2014.

Deputado Alceu Moreira

Relator
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 3.302, DE 2012

Acrescenta o art. 130-B a Lei n° 9.472, de
16 de julho de 1997, estabelecendo critérios
de transparéncia de informagdes na oferta
de servico movel pessoal.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei acrescenta o art. 130-B a Lei n® 9.472, de

16 de julho de 1997, para exigir das prestadoras de servico mével pessoal o

fornecimento ao futuro usuério e ao publico em geral de informacfes precisas

relacionadas a qualidade do sinal nas areas cobertas e aos limites geogréaficos

da tarifacao local.

Art. 2° E acrescentado o seguinte art. 130-B a Lei n°

9.472, de 16 de julho de 1997:

publicacao.

“‘Art. 130-B. Na oferta do servico movel pessoal, a
prestadora devera oferecer aos interessados informacdes
precisas sobre as areas efetivamente cobertas pelo
servico na localidade, as areas em que ha falha ou
reducdo da qualidade do sinal e os limites geogréaficos da
tarifacao local.

8§ 1° A prestacdo das informagdes referidas neste artigo
sera feita de forma individualizada, antes da contratagéo,
a cada futuro usuario, que devera dar ciéncia de seu
recebimento.

8§ 2° Sem prejuizo do disposto no § 1° a prestadora
também devera disponibilizar as mesmas informagdes
permanentemente em seu sitio na internet para consulta
por qualquer interessado.”

Art. 3° Esta Lei entra em vigor noventa dias apdés sua



Sala da Comissao, em 19 de novembro de 2014.

Deputado Alceu Moreira

Relator



