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Obriga aeroportos, shoppings,
centros e empreendimentos comerciais e
supermercados de grande porte, a
disponibilizarem uma sala para a instalacéo
dos postos do Procon.
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| - RELATORIO

O projeto de lei ora relatado pretende tornar obrigatéria a
instalacdo de unidades do Servico de Protecdo ao Consumidor — Procon nos
aeroportos, shoppings, centros e empreendimentos comerciais com nimero de
lojas igual ou superior a 65, bem como em supermercados de grande porte,
com area superior a de 10 mil metros quadrados.

O projeto prevé, ainda, que “os municipios poderao
estabelecer convénios com a Procuradoria Geral de Justica, possibilitando que
a Junta Recursal atue como 0Orgao revisor dos processos administrativos
julgados pelas autoridades dos Procon’s Municipais”.

Na justificativa, o autor argumenta que “os postos do
Procon serviriam para verificar a qualidade do atendimento ao consumidor e
adotar as providéncias cabiveis, no caso de infracdes, orientando o0s
consumidores sobre seus direitos e aplicando as sangdes previstas em lei”.

O projeto foi distribuido, para analise de mérito, a
Comissao de Defesa do Consumidor e a esta Comissao, cabendo a Comissao



de Constituicdo e Justica e de Cidadania o exame de sua constitucionalidade,
juridicidade e técnica legislativa. A matéria esta sujeita a apreciacao conclusiva
pelas Comissdes, nos termos do art. 24, 1l, do Regimento Interno.

O projeto ja foi apreciado pela Comissédo de Defesa do
Consumidor, na qual néo logrou aprovagéo.

N&o foram oferecidas emendas a proposicao.

II - VOTO DO RELATOR

Embora a ementa mencione a obrigatoriedade de cessao
de espaco fisico por aeroportos e estabelecimentos comerciais, 0 art. 1° do
projeto expressamente exige a instalacdo de unidade do Procon em cada um
desses empreendimentos, instituindo, dessa forma, obrigacdo para o Poder
Publico. Essa exigéncia serd o objeto de apreciacdo deste parecer, nos limites
da competéncia desta Comissdo de Trabalho, de Administracdo e Servico
Publico.

Conforme disposto no art. 105 da Lei n°® 8.078, de 1990,
integram o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor os 6rgdos federais,
estaduais, do Distrito Federal e municipais e as entidades privadas de defesa
do consumidor.

Os 6rgaos que compdem o sistema tém competéncia
concorrente e atuam de forma complementar para receber e apurar denuncias
de irregularidades e promover a protecao e defesa dos consumidores.

A coordenacado da politica do sistema cabe a Secretaria
Nacional do Consumidor, 6rgdo do Ministério da Justica, consoante as
disposicdes do art. 106 da mesma lei e de seu regulamento (Decreto n° 2.181,
de 1997, com as alteragbes promovidas pelo Decreto n° 7.738, de 2012).

Os oOrgdos estaduais, do Distrito Federal e municipais
integrantes do sistema s&o instituidos por legislacéo propria. Aos Estados, ao
Distrito Federal e aos Municipios compete dispor sobre sua organizagdo, bem
COmoO prover 0S recursos materiais e humanos necessarios ao seu
funcionamento.



Ainda que, como principio, seja defensavel a ampliacado
do nimero de unidades dos servicos de protecdo ao consumidor, € preciso
considerar que as decisdes a respeito sdo da responsabilidade dos respectivos
entes publicos. A estes cabe avaliar os beneficios e custos associados a
eventual instalacdo de cada unidade do servi¢o, bem como a disponibilidade de
recursos orcamentarios e financeiros para esse fim, como de resto deve
proceder o Poder Publico em relacdo a criacdo de qualquer 6rgdo ou entidade
publica. O papel da Unido no sistema nacional de defesa do consumidor nao
comporta o estabelecimento de exigéncia do género.

bY

Com relacdo a autorizacdo para que 0s Municipios
firmem convénios com as Procuradorias Gerais de Justica, entendo que a
disposicdo € desnecesséria, uma vez que a celebracdo de convénios ja é uma
faculdade dos entes publicos.

Em conclusdo, em que pese a louvavel intencdo do autor,
0 voto é pela rejeicdo do Projeto de Lei n° 691, de 2011, acompanhando a
deliberacdo quanto ao mérito j& proferida pela Comissdo de Defesa do
Consumidor.

Sala da Comisséo, em de de 2014.

Deputado Roberto Santiago
Relator
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