CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 7.356, DE 2014

(Do Sr. Carlos Souza)

Acrescenta paragrafo Unico ao art. 6° da Lei n.° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, "que dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias", para estabelecer que a reparacao de danos morais
ressarcird também a perda do tempo livre pelo consumidor.

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (MERITO E ART. 54,
RICD).

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciacao conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 |l

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 6° da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo Unico:

Paragrafo unico. A fixacdo do valor devido a titulo de danos
morais levara em consideracao, também, o tempo despendido
pelo consumidor na defesa de seu direito e na busca de
solucéo para a controvérsia." (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Desde a Constituicdo Federal de 1988, a plena reparacdo dos
danos morais sofridos constitui direito fundamental do consumidor. A edi¢cdo, em
1990, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078) conferiu contornos
normativos ainda mais concretos a essa conquista da sociedade brasileira.

Na prética do direito do consumidor, contudo, a reiteracdo de
condutas lesivas por parte dos fornecedores parece sugerir que o Judiciario talvez
ainda resista em conceder a relevancia necessaria ao dever de fixacdo das
indenizag¢des por danos morais.

Vivemos num pais que, lamentavelmente, ostenta estrutura
administrativa de defesa do consumidor (Procons) deficiente e no qual o acesso a
justica ainda ndo € universal. Nesse quadro — em que as demandas levadas aos
tribunais representam apenas uma pequena parcela das lesbes efetivas — 0
arbitramento judicial de indeniza¢Bes por danos morais em valores demasiadamente
timidos aparenta contribuir para que determinadas praticas abusivas persistam.
Afinal, se os comportamentos lesivos redundam em poucos registros nos Procons e
em reduzidas acgOes judiciais e essas demandas, por seu turno, resultam em
condenag0es irrisorias, 0 descumprimento contumaz das leis consumeristas acaba
por se mostrar financeiramente mais vantajoso para os fornecedores do que a
modificacdo ou o aprimoramento de seus padrbes de producdo, comercializagcéo e
relacionamento com os consumidores.

E justamente para robustecer o instituto da efetiva reparacéo por
danos morais que apresentamos a vertente proposicdo. Entendemos que — ao
obrigar que a indenizag&o por lesdes aos direitos de personalidade também ressarca
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o tempo perdido pelo consumidor na busca de uma solucdo para os problemas
causados por condutas ilicitas ou abusivas dos fornecedores — o Projeto fortalecera
0 aparato de protecdo ao consumidor, propiciando a desejada reparacdo plena,
viabilizando condenagbes mais rigorosas aos fornecedores e desestimulando a
violagdo das regras do Cddigo de Defesa do Consumidor.

O dever de indenizar pela perda de tempo livre, importa
ressaltar, € matéria que tem recebido consistente acolhida pela doutrina e
jurisprudéncia do Pais e sua previsdo em texto expresso de lei induvidosamente
trard maior seguranca juridica aos operadores do direito do consumidor.

Submetendo o presente Projeto de Lei a apreciacao desta Casa,
solicitamos a colaboracéo dos ilustres Pares para seu aperfeicoamento e aprovacao.

Sala das Sessbdes, em 02 de abril de 2014

Deputado CARLOS SOUZA

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO 1l
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° S&o direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranca contra 0s riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacéo e divulgagédo sobre o consumo adequado dos produtos e servicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacoes;
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Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade, tributos
incidentes e preco, bem como sobre os riscos que apresentem; (Inciso com redacéo dada pela
Lei n®12.741, de 8/12/2012, publicada no DOU de 10/12/2012, em vigor 6 meses apos a data
de publicacéo)

IV - a protegdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestagdes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VII - 0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos com vistas a prevencdo ou
reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecdo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitacdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacdo ou
quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (VETADO);

X - a adequada e eficaz prestacdo dos servicos publicos em geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de
tratados ou convenc@es internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislacdo interna
ordinaria, de regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

FIM DO DOCUMENTO

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_3630
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
PL-7356/2014


http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2012/lei-12741-8-dezembro-2012-774745-publicacaooriginal-138316-pl.html
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