REQUERIMENTO N° |, DE 2014
(do Deputado Edinho Bez)

Convida o Banco Central, a FEBRABAN, bancos
privados, a Caixa Econdmica Federal, o Banco do
Brasil, as administradoras de Cartdo de Crédito e 0
TCU para debater e esclarecer a continuacdo das
altas taxas de juros e tarifas cobrados por alguns
bancos, notadamente no saldo da fatura do Cartéo
de Crédito, da qual é efetuado apenas o pagamento
minimo e também no crédito rotativo.

Senhor Presidente,

Nos termos do art. 58, § 29, I, da Constituicdo Federal, e dos arts. 24, 111, 255 a
258, do Regimento Interno da Camara dos Deputados, requeiro a VVossa Exceléncia que,
ouvido o Plenério, sejam convidados o Banco Central do Brasil, a FEBRABAN
(Federacdo Brasileira dos Bancos), os Bancos privados ITAU, BRADESCO,
SANTANDER, HSBC e VOTORANTIM, os bancos publicos Caixa Econémica Federal
e Banco do Brasil, as administradoras de cartdo de crédito e o TCU para debater e
prestarem esclarecimentos do porque alguns estabelecimentos bancarios vém cobrando
taxas de juros e tarifas abusivas no Cartdo de Crédito e na utilizacdo do crédito rotativo.

JUSTIFICATIVA

Em que pese o0s juros diminuirem nos Gltimos tempos, as administradoras de cartdes
de crédito continuam cobrando juros e tarifas abusivos, as vezes ultrapassando 12% ao
més.

Acreditem, ndo sdo juros pagos a um agiota ou juros anuais de determinado
financiamento, mas o que é cobrado no refinanciamento de faturas de cartdo de crédito e
um exemplo dessa taxa abusiva é a cobranca feita pelos Bancos Ital e HSBC, entre
outros, no refinanciamento da fatura de seus cartdes de crédito. Um exemplo claro desse
abuso, nos foi dado por um cliente do Cartdo de Crédito Hipercard, do Banco Itad, que
informou ter pagando taxa de até 17% ao més de juros no refinanciamento da fatura do
Cartdo.

Quando se analisa que a Taxa Selic que ¢ a taxa basica da economia esta hoje em
torno de 8,5% ao ano e um banco cobra até 12% de juros ao més no cartdo de crédito e no

crédito rotativo, sem falar no CDC-Credito Direto ao Consumidor, somos remetidos a



pensar que estamos vivendo num pais surreal ou entdo um sonho conturbado em
que as coisas nao se encaixam.

Por outro lado quando se comparam os juros do cartdo de crédito cobrados pelos
bancos oficiais, como a Caixa Econémica Federal e o Banco do Brasil, hoje na faixa de
2,5 a 4%, conclui-se que alguns bancos privados chegam ao absurdo de cobrarem até
500% a mais que a CEF e o BB e isso ndo € s6 no cartdo de credito, mas também no
crédito rotativo e nos juros do crédito parcelado.

Sabe-se que o cartdo de crédito permite conforto e agilidade para os consumidores
durante as operagOes financeiras mais comuns e as operag0es de compra, mas por outro
lado torna-se uma dor de cabeca insuportavel quando consumidor ndo consegue pagar em
dia a sua fatura tendo que se submeter as taxas exorbitantes cobradas por alguns bancos
particulares.

Diante do exposto € que conclamamos a Comissdo de Fiscalizacdo Financeira e
Controle a promover este debate e buscar alternativas para tentar resolver esta situagao
que submete 0 nosso povo a infamia da usura e da exploracéo.

Cabe lembrar que tramita nessa Casa 0 Projeto de Lei 4.804/2001 de minha
autoria, dispondo sobre a atividade da empresa emissora de cartdo de crédito e a ele ja
estdo anexados 13 outras proposicées tratando do mesmo assunto. Este Projeto, que ja foi
aprovado por varias comissfes, € mais uma prova de nossa preocupacao com a questdo
dos cartdes de crédito, uma vez que o entendemos como uma evolucdo de praticas
comerciais iniciadas ainda no seculo passado, como a identificacdo de bom cliente e bom
pagados, passando pelo cartdo de compra para pagamento posterior, dentre tantas outras
modalidades hoje existentes no mercado. Entendemos que a responsabilidade dos bancos
nas altas taxas de juros € gritante, mas também € preciso ver a responsabilidade das
administradoras de cartdo de crédito que, a nosso ver, e segundo 0 nosso projeto de lei
4.804/2001 precisam estar inclusas no Ambito de fiscalizacio e subordinacdo do Banco
Central e do Conselho Monetério Nacional.

Este requerimento visa, sobretudo, buscar meios de protecdo ao consumidor
brasileiro, contra os eventuais abusos que vem sendo cometidos contra eles pelos bancos
e pelas administradoras de cartdo de crédito. Essa iniciativa ndo tem a pretensdo de
prejudicar as administradoras e sim buscar o equilibrio dos interesses deles com os dos
consumidores.

Sala da Comissao, em _ /04/ 2014.

Deputado Edinho Bez
PMDB-SC



