CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 7.073, DE 2014

(Do Sr. Mércio Franca)

Dispde sobre a autorizagao para o consumidor ter o direito de solicitar a
interrupcdo do fornecimento de servicos de prestacdo continuada, uma
vez por ano, gratuitamente, por até noventa dias.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-1844/2011.

APRECIACAO:
Proposicéo sujeita a apreciacéo do Plenario.

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispbe sobre a autorizacdo para o consumidor ter o
direito de solicitar a interrupcdo do fornecimento de servicos de prestacao

continuada, uma vez por ano, gratuitamente, por até noventa dias.

Art. 2° O consumidor usuario de quaisquer formas de servicos de
prestacdo continuada tem o direito de solicitar a interrupcdo do servico por até

noventa dias a cada ano completo de utilizag&o do servico.

Paragrafo Unico. A interrupcdo mencionada no caput deve ser efetuada

gratuitamente, sem qualguer énus para o consumidor.

Art. 3° O descumprimento do disposto nesta lei sujeita os infratores as
sangOes penais e administrativas dispostas na Lei 8.078, de 11 de setembro de
1990, sem prejuizo de outras dispostas na legislacdo em vigor.

Art. 4°. Esta lei entra em vigor em 90 (noventa) dias a contar da data

de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O consumidor de servigos de prestacdo continuada tem de vencer uma
série de obstaculos e ainda assumir um alto custo caso deseje interromper algum
servico que esteja utilizando, mesmo que essa interrup¢cdo seja apenas por certo
periodo de tempo.

Muitas vezes, a interrupcdo nem mesmo € possivel, sendo o
consumidor obrigado a cancelar o servico e, num momento futuro, solicitar
novamente o mesmo servico, tudo, é claro, a muito custo de tempo e dinheiro.

O problema que estamos enfrentando ocorre nos fornecimentos de
agua, luz, gés, telefone, internet, entre tantos outros. A proposta que apresentamos
€ uma solucdo viavel e, com certeza, ajudara em muito um grande namero de
consumidores em nOsso pais que passam pela situacédo que descrevemos.
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Por isso, pedimos aos nobres pares 0 apoio necessario a aprovacao
deste projeto de lei em nome da defesa e protecdo dos interesses do consumidor
brasileiro.

Sala das Sessofes, em 05 de fevereiro de 2014.

Deputado MARCIO FRANCA
PSB-SP

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecao e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposi¢cdes Transitdrias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relacdes de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional
ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de
producdo, montagem, criacdo, construcdo, transformacdo, importacdo, exportacao,
distribuicdo ou comercializacdo de produtos ou prestacao de servicos.

8 1° Produto é qualquer bem, mével ou imovel, material ou imaterial.

8 2° Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracao, inclusive as de natureza bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as
decorrentes das relacfes de carater trabalhista.

FIM DO DOCUMENTO

Coordenacédo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_3630
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
PL-7073/2014




