LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.656, DE 3 DE JUNHO DE 1998

Dispde sobre os planos e seguros privados de
assisténcia a saude.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que 0 CONGRESSO NACIONAL decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Submetem-se as disposi¢des desta Lei as pessoas juridicas de direito privado
que operam planos de assisténcia a salde, sem prejuizo do cumprimento da legislacédo especifica
que rege a sua atividade, adotando-se, para fins de aplicagdo das normas aqui estabelecidas, as
sequintes definic¢Bes: (“Caput” do artigo com redacao dada pela Medida Provisoria n®2.177-44,
de 24/8/2001)

I - Plano Privado de Assisténcia a Saude: prestacdo continuada de servi¢os ou
cobertura de custos assistenciais a preco pré ou pos estabelecido, por prazo indeterminado, com a
finalidade de garantir, sem limite financeiro, a assisténcia a salde, pela faculdade de acesso e
atendimento por profissionais ou servicos de saude, livremente escolhidos, integrantes ou ndo de
rede credenciada, contratada ou referenciada, visando a assisténcia meédica, hospitalar e
odontoldgica, a ser paga integral ou parcialmente as expensas da operadora contratada, mediante
reembolso ou pagamento direto ao prestador, por conta e ordem do consumidor; (Inciso
acrescido pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Il - Operadora de Plano de Assisténcia a Salde: pessoa juridica constituida sob a
modalidade de sociedade civil ou comercial, cooperativa, ou entidade de autogestdo, que opere
produto, servico ou contrato de que trata o inciso | deste artigo; (Inciso acrescido pela Medida
Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Il - Carteira: o conjunto de contratos de cobertura de custos assistenciais ou de
servicos de assisténcia a saide em qualquer das modalidades de que tratam o inciso | e 0 § 1°
deste artigo, com todos os direitos e obrigacGes nele contidos. (Inciso acrescido pela Medida
Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 1° Esté subordinada as normas e a fiscalizacdo da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS qualquer modalidade de produto, servico e contrato que apresente, além da
garantia de cobertura financeira de riscos de assisténcia médica, hospitalar e odontolégica, outras
caracteristicas que o diferencie de atividade exclusivamente financeira, tais como:

a) custeio de despesas;

b) oferecimento de rede credenciada ou referenciada;

c) reembolso de despesas;

d) mecanismos de regulacao;

e) qualquer restricdo contratual, técnica ou operacional para a cobertura de
procedimentos solicitados por prestador escolhido pelo consumidor; e

f) vinculacdo de cobertura financeira a aplicagdo de conceitos ou critérios médico-
assistenciais. (Paragrafo com redacédo dada pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 2° Incluem-se na abrangéncia desta Lei as cooperativas que operem o0s produtos de
que tratam o inciso | e o § 1° deste artigo, bem assim as entidades ou empresas que mantém
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sistemas de assisténcia a saude, pela modalidade de autogestdo ou de administracdo. (Paragrafo
com redacdo dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

8 3° As pessoas fisicas ou juridicas residentes ou domiciliadas no exterior podem
constituir ou participar do capital, ou do aumento do capital, de pessoas juridicas de direito
privado constituidas sob as leis brasileiras para operar planos privados de assisténcia a saude.
(Parégrafo com redacéo dada pela Medida Provisdria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

§ 4° E vedada as pessoas fisicas a operagdo dos produtos de que tratam o inciso | e 0
§ 1° deste artigo. (Parédgrafo com redacdo dada pela Medida Proviséria n°® 2.177-44, de

24/8/2001)

Art. 2° (Revogado pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Art. 13. Os contratos de produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1° desta Lei
tém renovacdo automatica a partir do vencimento do prazo inicial de vigéncia, ndo cabendo a
cobranca de taxas ou qualquer outro valor no ato da renovacgédo. (“Caput” do artigo com redacdo
dada pela Medida Provisdria n°® 2.177-44, de 24/8/2001)

Paragrafo Unico. Os produtos de que trata o caput, contratados individualmente, terdo
vigéncia minima de um ano, sendo vedadas: (Paragrafo unico com redacdo dada pela Medida
Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

| - a recontagem de caréncias; (Inciso com redacdo dada pela Medida Provisoria n°
2.177-44, de 24/8/2001)

Il - a suspensdo ou a rescisdo unilateral do contrato, salvo por fraude ou ndo-
pagamento da mensalidade por periodo superior a sessenta dias, consecutivos ou ndo, nos ultimos
doze meses de vigéncia do contrato, desde que o consumidor seja comprovadamente notificado
até o quinquagésimo dia de inadimpléncia; e (Inciso com redacdo dada pela Medida Proviséria
n®2.177-44, de 24/8/2001)

a) a recontagem de caréncias;

b) a suspensdo do contrato e a denuncia unilateral, salvo por fraude ou ndo pagamento
da mensalidade por periodo superior a sessenta dias, a cada ano de vigéncia do contrato;

c) a denuncia unilateral durante a ocorréncia de internacéo do titular.

Il - a suspensdo ou a rescisdo unilateral do contrato, em qualquer hipdtese, durante a
ocorréncia de internacdo do titular. (Inciso acrescido dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44,

de 24/8/2001)

Art. 14. Em razdo da idade do consumidor, ou da condicdo de pessoa portadora de
deficiéncia, ninguém pode ser impedido de participar de planos privados de assisténcia a satde.
(Artigo com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Art. 35-E. A partir de 5 de junho de 1998, fica estabelecido para os contratos
celebrados anteriormente a data de vigéncia desta Lei que:

| - qualquer variagdo na contraprestagdo pecuniaria para consumidores com mais de
sessenta anos de idade, estara sujeita a autorizacéo prévia da ANS;

Il - a alegacdo de doenca ou leséo preexistente estara sujeita a prévia regulamentacéo
da matéria pela ANS;
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Il - é vedada a suspensédo ou a rescisao unilateral do contrato individual ou familiar
de produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1° desta Lei por parte da operadora, salvo o
disposto no inciso 1l do paragrafo unico do art. 13 desta Lei;

IV - é vedada a interrupcéo de internagdo hospitalar em leito clinico, cirdrgico ou em
centro de terapia intensiva ou similar, salvo a critério do medico assistente.

8 1° Os contratos anteriores a vigéncia desta Lei, que estabelecam reajuste por
mudanca de faixa etaria com idade inicial em 60 (sessenta anos) ou mais, deverdo ser adaptados,
até 31 de outubro de 1999, para repactuacdo da clausula de reajuste, observadas as seguintes
disposicdes:

| - a repactuacdo serd garantida aos consumidores de que trata o pardgrafo unico do
art. 15, para as mudancas de faixa etaria ocorridas apds a vigéncia desta Lei, e limitar-se-a a
diluicdo da aplicacdo do reajuste anteriormente previsto, em reajustes parciais anuais, com
adocdo de percentual fixo que, aplicado a cada ano, permita atingir o reajuste integral no inicio
do ultimo ano da faixa etaria considerada;

Il - para aplicacdo da formula de diluicdo, consideram-se de dez anos as faixas etarias
que tenham sido estipuladas sem limite superior;

Il - a nova clausula, contendo a férmula de aplicacdo do reajuste, devera ser
encaminhada aos consumidores, juntamente com o boleto ou titulo de cobranca, com a
demonstracdo do valor originalmente contratado, do valor repactuado e do percentual de reajuste
anual fixo, esclarecendo, ainda, que o seu pagamento formalizara esta repactuacao;

IV - a clausula original de reajuste devera ter sido previamente submetida a ANS;

V - na falta de aprovacdo prévia, a operadora, para que possa aplicar reajuste por
faixa etaria a consumidores com sessenta anos ou mais de idade e dez anos ou mais de contrato,
devera submeter a ANS as condic¢Bes contratuais acompanhadas de nota técnica, para, uma vez
aprovada a clausula e o percentual de reajuste, adotar a dilui¢do prevista neste paragrafo.

8 2° Nos contratos individuais de produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1°
desta Lei, independentemente da data de sua celebracdo, a aplicacdo de clausula de reajuste das
contraprestacdes pecuniarias dependera de prévia aprovacdo da ANS.

8 3° O disposto no art. 35 desta Lei aplica-se sem prejuizo do estabelecido neste
artigo. (Artigo acrescido pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

Art. 35-F. A assisténcia a que alude o art. 1° desta Lei compreende todas as acgoes
necessarias a prevencdo da doenca e a recuperacdo, manutencdo e reabilitacdo da saude,
observados os termos desta Lei e do contrato firmado entre as partes. (Artigo acrescido pela
Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24/8/2001)
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