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LEI N° 9.656, DE 3 DE JUNHO DE 1998.

DISPOE SOBRE OS PLANOS E SEGUROS PRIVADOS
DE ASSISTENCIA A SAUDE.

*Art. 16. Dos contratos, regulamentos ou condi¢cgeris dos planos e seguros
tratados nesta Lei devem constar dispositivos ogiguem com clareza:

| - as condi¢cdes de admisséo;

Il - o inicio da vigéncia;

lll - os periodos de caréncia para consultas,natges, procedimentos e exames;

IV - as faixas etérias e 0s percentuais a que awdgput do art. 15;

V - as condic¢des de perda da qualidade de ben@ficia segurado;

VI - 0s eventos cobertos e excluidos;

VIl - as modalidades do plano ou seguro:

a) individual;

b) familiar; ou

c) coletivo;

VIII - a franquia, os limites financeiros ou o pentual de co-participacdo do
consumidor, contratualmente previstos nas despesas assisténcia médica, hospitalar e
odontoldgica;

IX - 0os bonus, os descontos ou 0s agravamentosrdeaprestacao pecuniaria;

X - a area geografica de abrangéncia do planogureg

Xl - os critérios de reajuste e revisao das contstpcdes pecuniarias.

§ 1° A todo consumidor titular de plano individoal familiar sera obrigatoriamente
entregue, quando de sua inscri¢cdo, copia do contlatregulamento ou das condi¢cdes gerais
do plano ou seguro privado de assisténcia a sal&te, de material explicativo que descreva,
em linguagem simples e precisa, todas as suadedsticas, direitos e obrigacdes.

§ 2° A validade dos documentos a que alude o aandiciona-se a aposi¢do da
rubrica do consumidor ao lado de cada um dos disgmssindicados nos incisos | a X| deste
artigo.

*Art. 17. A inclusdo como contratados ou credetiagados planos privados de
assisténcia a saude, de qualquer hospital, cassaulde, clinica, laboratério ou entidade
correlata ou assemelhada de assisténcia a saudéaimmompromisso para com 0S
consumidores quanto a sua manutencdo ao longg@éacia dos contratos.

§ 1° E facultada a substituicdo do contrato oueseiddo a que se refere o caput,
desde que por outro equivalente e mediante comgidocaos consumidores com trinta dias de
antecedéncia.

§ 2° Na hipotese de a substituicdo a que se refgpardgrafo anterior ocorrer
durante internacdo do consumidor, o estabelecimeht@a-se a manté-lo internado e a
operadora obriga-se ao pagamento das despesasadite teospitalar, a critério médico, na
forma do contrato.

*Art. 18. A aceitacdo, por parte de qualquer pikstale servico ou profissional de
saude, da condi¢do de contratado ou credenciadamde operadora de planos ou seguros
privados de assisténcia a saude, impde-lhe asgeguibrigacdes e direitos:
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| - o consumidor de determinada operadora, em meahhipotese e sob nenhum
pretexto ou alegacao, pode ser discriminado ouwaterde forma distinta daquela dispensada
aos clientes vinculados a outra operadora ou plano;

Il - a marcacao de consultas, exames e quaisqt@squocedimentos deve ser feita
de forma a atender as necessidades dos consumiplovédegiando os casos de emergéncia ou
urgéncia, assim como as pessoas com mais de sesseico anos de idade, as gestantes,
lactantes, lactentes e criancas até cinco anos;

Il - a manutencdo de relacionamento de contratagpdocredenciamento com
quantas operadoras de planos ou seguros privadasssisténcia a saude desejar, sendo
expressamente vedado impor contratos de excludiwideu de restricdo a atividade
profissional.

*Art. 19. As pessoas juridicas que, na data denvigédesta Lei, ja atuavam como
operadoras de planos ou seguros privados de assiséEsalde terdo o prazo de cento e oitenta
dias, contado da expedicdo das normas pelo CNSR, rpquererem a sua autorizacdo de
funcionamento.

Paragrafo unico. O ndo-cumprimento do disposto amutcdeste artigo implica o
pagamento de multa diaria fixada pelo CNSP e ajdigeela SUSEP as operadoras de planos e
seguros de que trata esta Lei.

*VVide Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24 de Agaside 2001.
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MEDIDA PROVISORIA N° 2.177-44, DE 24 DE AGOSTO DE 201.

ALTERA A LEI N° 9.656, DE 3 DE JUNHO DE 1998, QUE
DISPOE SOBRE OS PLANOS PRIVADOS DE
ASSISTENCIA A SAUDE E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 62
da Constitui¢cdo, adota a seguinte Medida Proviséoia forca de lei:

Art. 1° A Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998, pagsvigorar com as seguintes
alteracoes:

"Art. 1° Submetem-se as disposi¢cfes desta Lei ssopse juridicas de direito
privado que operam planos de assisténcia a saleta, @ejuizo do
cumprimento da legislacdo especifica que rege aasvidade, adotando-se,
para fins de aplicacdo das normas aqui estabete@daeguintes definicdes:
| - Plano Privado de Assisténcia a Saude: prestegatnuada de servi¢cos ou
cobertura de custos assistenciais a preco pré swegt@abelecido, por prazo
indeterminado, com a finalidade de garantir, semitdi financeiro, a
assisténcia a saude, pela faculdade de acessodinaeato por profissionais
ou servicos de saude, livremente escolhidos, iatégs ou ndo de rede
credenciada, contratada ou referenciada, visandasssténcia meédica,
hospitalar e odontoldgica, a ser paga integral amgigimente as expensas da
operadora contratada, mediante reembolso ou pagardeato ao prestador,
por conta e ordem do consumidor;
Il - Operadora de Plano de Assisténcia a Saudeppgaridica constituida sob
a modalidade de sociedade civil ou comercial, cdap@, ou entidade de
autogestao, que opere produto, servico ou condiatgue trata o inciso | deste
artigo;
lll - Carteira: o conjunto de contratos de cobextde custos assistenciais ou de
servicos de assisténcia a saude em qualquer daslidsatts de que tratam o
inciso | e o0 § 1° deste artigo, com todos os disait obrigagdes nele contidos.
§ 1° Esta subordinada as normas e a fiscalizacAg@acia Nacional de Saude
Suplementar - ANS qualquer modalidade de prodwn/igo e contrato que
apresente, além da garantia de cobertura finandeirascos de assisténcia
meédica, hospitalar e odontoldgica, outras caratiess que o diferencie de
atividade exclusivamente financeira, tais como:
a) custeio de despesas;
b) oferecimento de rede credenciada ou referernciada
c) reembolso de despesas;
d) mecanismos de regulacao;
e) qualquer restricdo contratual, técnica ou opanat para a cobertura de
procedimentos solicitados por prestador escolhélo gonsumidor; e
f) vinculacdo de cobertura financeira a aplicac&ocdnceitos ou critérios
médico-assistenciais.
§ 2° Incluem-se na abrangéncia desta Lei as cdo@erague operem 0S
produtos de que tratam o inciso | e 0 § 1° desigoatbem assim as entidades
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ou empresas que mantém sistemas de assisténaldey pala modalidade de
autogestao ou de administragéo.

8§ 3° As pessoas fisicas ou juridicas residenteslamiciliadas no exterior
podem constituir ou participar do capital, ou dmeanto do capital, de pessoas
juridicas de direito privado constituidas sob ds leasileiras para operar
planos privados de assisténcia a saude.

§ 4° E vedada as pessoas fisicas a operacgio dhegqwale que tratam o inciso
| e 0 8 1° deste artigo." (NR)

"Art. 8° Para obter a autorizacdo de funcionameasopperadoras de planos
privados de assisténcia a saude devem satisfazexeg@ntes requisitos,
independentemente de outros que venham a ser dedeon pela ANS:

1° S&o dispensadas do cumprimento das condic@dsekstidas nos incisos VI
e VIl deste artigo as entidades ou empresas que&masistemas de assisténcia
privada a saude na modalidade de autogestao, itad& 2° do art. 1°.

8§ 2° A autorizagdo de funcionamento serd cancetada a operadora néo
comercialize os produtos de que tratam o incis@ I8e1° do art. 1° desta Lei,
no prazo maximo de cento e oitenta dias a contaedaegistro na ANS.

8§ 3° As operadoras privadas de assisténcia a gadlr&o voluntariamente
requerer autorizagdo para encerramento de suasad®s, observando os
seguintes requisitos, independentemente de outwws wenham a ser
determinados pela ANS:

a) comprovacao da transferéncia da carteira sepuizoepara o consumidor,
ou a inexisténcia de beneficiarios sob sua respditsde;

b) garantia da continuidade da prestacdo de servams beneficiarios
internados ou em tratamento;

c) comprovacao da quitacdo de suas obrigacdes sqmestadores de servico
no ambito da operacgéo de planos privados de assst& saude;

d) informacéo prévia a ANS, aos beneficiarios e m@stadores de servico
contratados, credenciados ou referenciados, naaf@mos prazos a serem
definidos pela ANS." (NR)

"Art. 9° Apds decorridos cento e vinte dias de n@é@ desta Lei, para as
operadoras, e duzentos e quarenta dias, para asisttgdoras de planos de
assisténcia a saude, e até que sejam definidasApiSaas normas gerais de
registro, as pessoas juridicas que operam os m®detque tratam o inciso | e
0 8 1° do art. 1° desta Lei, e observado o queddigpart. 19, sO0 poderéo
comercializar estes produtos se:

| - as operadoras e administradoras estiverem gonamente cadastradas na
ANS; e

Il - os produtos a serem comercializados estiveegistrados na ANS.

8 1° O descumprimento das formalidades previstatenartigo, além de
configurar infracdo, constitui agravante na apboagde penalidades por
infracdo das demais normas previstas nesta Lei.

8 2° A ANS podera solicitar informagdes, determialéeracbes e promover a
suspensao do todo ou de parte das condi¢gOes dws@presentados.

§ 3° A autorizagdo de comercializagdo sera cangetado a operadora néo
comercialize os planos ou os produtos de que tratamiso | e 0 § 1° do art.
1° desta Lei, no prazo maximo de cento e oiterda dicontar do seu registro
na ANS.
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8 4° A ANS podera determinar a suspensao tempatarisomercializagéo de
plano ou produto caso identifique qualquer irregdée contratual,
econdmico-financeira ou assistencial.” (NR)

"Art. 10. E instituido o plano-referéncia de a$sista a salde, com cobertura
assistencial meédico-ambulatorial e hospitalar, cempdendo partos e
tratamentos, realizados exclusivamente no Brasil) padrdo de enfermaria,
centro de terapia intensiva, ou similar, quandoegg@ria a internacao
hospitalar, das doencas listadas na Classificagiatiftica Internacional de
Doencas e Problemas Relacionados com a Saude gdaigzacdo Mundial de
Saude, respeitadas as exigéncias minimas estaladewd art. 12 desta Lei,
exceto:

| - tratamento clinico ou cirdrgico experimental,

VII - fornecimento de proéteses, orteses e seussades nédo ligados ao ato
cirargico;

1° As excecdes constantes dos incisos deste ag@g@o objeto de
regulamentacao pela ANS.

§ 2° As pessoas juridicas que comercializam predigajue tratam o inciso | e
0 8 1° do art. 1° desta Lei oferecerdo, obrigatoeigte, a partir de 3 de
dezembro de 1999, o plano-referéncia de que tettaagtigo a todos os seus
atuais e futuros consumidores.

8§ 3° Excluem-se da obrigatoriedade a que se refee2° deste artigo as
pessoas juridicas que mantém sistemas de assistésallde pela modalidade
de autogestdo e as pessoas juridicas que operelusiexmente planos
odontoldgicos.

§ 4° A amplitude das coberturas, inclusive de plames e de procedimentos
de alta complexidade, sera definida por normasealt pela ANS." (NR)

"Art. 11. E vedada a exclus&o de cobertura as dseadesdes preexistentes a
data de contratacdo dos produtos de que tratamisoihe o § 1° do art. 1°
desta Lei ap0s vinte e quatro meses de vigéncialddido instrumento
contratual, cabendo a respectiva operadora o tampsaya e da demonstracao
do conhecimento prévio do consumidor ou benefiwiari

Paragrafo unico. E vedada a suspenséo da assistéseilide do consumidor
ou beneficiario, titular ou dependente, até a prd@ague trata @aput , na
forma da regulamentacéo a ser editada pela ANR) (N

"Art. 12. Sao facultadas a oferta, a contratac@owvegéncia dos produtos de
gue tratam o inciso | e 0 § 1° do art. 1° desta ha&$ segmentacdes previstas
nos incisos | a IV deste artigo, respeitadas apentwas amplitudes de
cobertura definidas no plano-referéncia de queatmtart. 10, segundo as
seguintes exigéncias minimas:

b) cobertura de servicos de apoio diagndéstico,arttahtos e demais
procedimentos ambulatoriais, solicitados pelo n@dgsistente;

L = ettt ————— et e ettt e e e e e Rt et e e e e e e e rnnneee e e anraeraeeeaans
a) cobertura de internagOes hospitalares, vedadaitacdo de prazo, valor
maximo e quantidade, em clinicas basicas e espacat, reconhecidas pelo
Conselho Federal de Medicina, admitindo-se a e#olusos procedimentos
obstétricos;
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b) cobertura de internacbes hospitalares em catdroerapia intensiva, ou
similar, vedada a limitacdo de prazo, valor maxanguantidade, a critério do
médico assistente;

d) cobertura de exames complementares indispess@aea o controle da
evolucdo da doenca e elucidagdo diagnostica, fioneato de medicamentos,
anestésicos, gases medicinais, transfusbes e sesdequimioterapia e
radioterapia, conforme prescricdo do médico astisterealizados ou
ministrados durante o periodo de internacao hdapita

e) cobertura de toda e qualquer taxa, incluindoersas utilizados, assim
como da remocdo do paciente, comprovadamente @eegspara outro
estabelecimento hospitalar, dentro dos limites Hearméncia geografica
previstos no contrato, em territorio brasileiro; e

b) inscricdo assegurada ao recém-nascido, filharalatou adotivo do
consumidor, como dependente, isento do cumprimeu® periodos de
caréncia, desde que a inscricdo ocorra no prazamoage trinta dias do
nascimento ou da adocao;

) prazo maximo de vinte e quatro horas para arttoldedos casos de urgéncia
e emergéncia;

VI - reembolso, em todos os tipos de produtos aetiam o inciso l e 0 § 1°
do art. 1° desta Lei, nos limites das obrigacOoastratuais, das despesas
efetuadas pelo beneficiario com assisténcia a saimecasos de urgéncia ou
emergéncia, quando ndo for possivel a utilizacds servicos proprios,
contratados, credenciados ou referenciados peklradagras, de acordo com a
relacdo de precos de servicos médicos e hospiglaaticados pelo respectivo
produto, pagaveis no prazo maximo de trinta diaésap entrega da
documentacéo adequada,;

1° Apés cento e vinte dias da vigéncia desta liea, proibido o oferecimento
de produtos de que tratam o inciso | e 0 8§ 1° dolérdesta Lei fora das
segmentacdes de que trata este artigo, observadasespectivas condicdes
de abrangéncia e contratagao.

§ 2° A partir de 3 de dezembro de 1999, da docwagéat relativa a
contratacao de produtos de que tratam o inciso Bel® do art. 1° desta Lei,
nas segmentacoes de que trata este artigo, devesiac declaracdo em
separado do consumidor, de que tem conhecimentoexdsténcia e
disponibilidade do plano referéncia, e de que lestéoi oferecido.” (NR)

"Art. 13. Os contratos de produtos de que tratamciso | e 0 § 1° do art. 1°
desta Lei tém renovacao automatica a partir doirerto do prazo inicial de
vigéncia, ndo cabendo a cobranca de taxas ou curadgiro valor no ato da
renovacao.

Paragrafo Unico. Os produtos de que tratacaput , contratados
individualmente, terdo vigéncia minima de um aerads vedadas:
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| - a recontagem de caréncias;

Il - a suspenséo ou a rescisao unilateral do dontsalvo por fraude ou néo-
pagamento da mensalidade por periodo superiorsargasdias, consecutivos
ou ndo, nos ultimos doze meses de vigéncia do atontdesde que o
consumidor seja comprovadamente notificado até inqgagésimo dia de
inadimpléncia; e

lll - a suspensdo ou a rescisao unilateral do atmtem qualquer hipotese,
durante a ocorréncia de internacao do titular.")(NR

"Art. 14. Em razdo da idade do consumidor, ou dadg@o de pessoa
portadora de deficiéncia, ninguém pode ser impedelgarticipar de planos
privados de assisténcia a saude."” (NR)

"Art. 15. A variacdo das contraprestacdes pecwsdestabelecidas nos
contratos de produtos de que tratam o inciso Bel® do art. 1° desta Lei, em
razdo da idade do consumidor, somente podera oaase estejam previstas
no contrato inicial as faixas etarias e os per@stde reajustes incidentes em
cada uma delas, conforme normas expedidas pela A¥Salvado o disposto
no art. 35-E.

Paragrafo Unico. E vedada a variacdo a que aluggut para consumidores
com mais de sessenta anos de idade, que partmipdoe produtos de que
tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1°, ou sucessti@ mais de dez anos." (NR)
"Art. 16. Dos contratos, regulamentos ou condigerais dos produtos de que
tratam o inciso | e 0 8§ 1° do art. 1° desta Leiede\constar dispositivos que
indiguem com clareza:

VIl - 0 regime, ou tipo de contratacao:

a) individual ou familiar;

b) coletivo empresarial; ou

c) coletivo por adeséo;

VIII - a franquia, os limites financeiros ou o pentual de co-participacdo do
consumidor ou beneficiario, contratualmente pregishas despesas com
assisténcia médica, hospitalar e odontoldgica;

XII - nimero de registro na ANS.

Paragrafo unico. A todo consumidor titular de plardvidual ou familiar sera
obrigatoriamente entregue, quando de sua inscrigdpia do contrato, do
regulamento ou das condi¢des gerais dos produtgs@ératam o inciso | e 0
§ 1° do art. 1°, além de material explicativo g@scdeva, em linguagem
simples e precisa, todas as suas caracteristiogigosle obrigacdes.” (NR)

"Art. 17. A inclusdo como contratados, referencgadm credenciados dos
produtos de que tratam o inciso | e o § 1° doJ&desta Lei, de qualquer
entidade hospitalar, implica compromisso para ceneansumidores quanto a
sua manutencéo ao longo da vigéncia dos contratos.

§ 1° E facultada a substituicdo de entidade hdapita que se refere @put
deste artigo, desde que por outro equivalente elamiedcomunicacdo aos
consumidores e a ANS com trinta dias de anteceaénessalvados desse
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prazo minimo os casos decorrentes de rescisaorgodef ou infracdo das
normas sanitarias e fiscais em vigor.

§ 2° Na hipotese de a substituicdo do estabeletinmaspitalar a que se refere
0 § 1° ocorrer por vontade da operadora durant®dmerde internacdo do
consumidor, 0 estabelecimento obriga-se a marigemacao e a operadora, a
pagar as despesas até a alta hospitalar, a critédao, na forma do contrato.
§ 3° Excetuam-se do previsto no 8§ 2° os casos dstitsucdo do
estabelecimento hospitalar por infragcdo as normagasias em vigor, durante
periodo de internacdo, quando a operadora arcarégaaesponsabilidade pela
transferéncia imediata para outro estabelecimeqtovalente, garantindo a
continuacao da assisténcia, sem 6nus adicionalbpawasumidor.

8 4° Em caso de redimensionamento da rede hosppala reducdo, as
empresas deverdo solicitar a ANS autorizacdo espiggra tanto, informando:
| - nome da entidade a ser excluida;

Il - capacidade operacional a ser reduzida conthg&o;

lll - impacto sobre a massa assistida, a partipa@metros definidos pela
ANS, correlacionando a necessidade de leitos epacwade operacional
restante; e

IV - justificativa para a decisdo, observando aigattoriedade de manter
cobertura com padrdes de qualidade equivalentenebseis adicional para o
consumidor.” (NR)

"Art. 18. A aceitagdo, por parte de qualquer prestade servico ou
profissional de saude, da condi¢cdo de contrataddenciado ou cooperado de
uma operadora de produtos de que tratam o in@sw8 1° do art. 1° desta Lei,
implicara as seguintes obrigacdes e direitos:

lll - a manutencdo de relacionamento de contratacédenciamento ou
referenciamento com namero ilimitado de operadosasado expressamente
vedado as operadoras, independente de sua natumédiga constitutiva,
impor contratos de exclusividade ou de restricdtvédade profissional.
Paragrafo unico. A partir de 3 de dezembro de 189%restadores de servico
ou profissionais de saude ndo poderdo manter tontreedenciamento ou
referenciamento com operadoras que nao tivererstregipara funcionamento
e comercializagdo conforme previsto nesta Lei, g@fa de responsabilidade
por atividade irregular.” (NR)

"Art. 19. Para requerer a autorizacado definitivafulecionamento, as pessoas
juridicas que ja atuavam como operadoras ou admad@as dos produtos de
que tratam o inciso | e 0 § 1° do art. 1° destateedio prazo de cento e oitenta
dias, a partir da publicacdo da regulamentacaac#s@epela ANS.

§ 1° Até que sejam expedidas as normas de regsgr@g mantidos registros
provisorios das pessoas juridicas e dos produtdsN® com a finalidade de
autorizar a comercializacdo ou operacao dos predaitque alude oaput, a
partir de 2 de janeiro de 1999.

§ 2° Para o registro provisorio, as operadorasdouirastradoras dos produtos
a que alude caput deverdo apresentar a ANS as informagfes requezidas
seguintes documentos, independentemente de outres vgnham a ser
exigidos:

| - registro do instrumento de constituicdo da pagaridica;

Il - nome fantasia;

Il - CNPJ;



LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

IV - endereco;

V - telefone, fax e e-mail; e

VI - principais dirigentes da pessoa juridica e aalos cargos que ocupam.

8 3° Para registro provisorio dos produtos a se@mercializados, deverao ser
apresentados a ANS os seguintes dados:

| - razdo social da operadora ou da administradora;

Il - CNPJ da operadora ou da administradora,;

lIl - nome do produto;

IV - segmentacdo da assisténcia (ambulatorial, itadap com obstetricia,
hospitalar sem obtetricia, odontolégica e refe@nci

V - tipo de contratacao (individual/familiar, colet empresarial e coletivo por
adesao);

VI - @mbito geografico de cobertura;

VII - faixas etérias e respectivos precos;

VIII - rede hospitalar propria por Municipio (pasagmentacdes hospitalar e
referéncia);

IX - rede hospitalar contratada ou referenciada pbunicipio (para
segmentacoes hospitalar e referéncia);

X - outros documentos e informacgdes que venham sofieitados pela ANS.

8 4° Os procedimentos administrativos para registovisorio dos produtos
serdo tratados em norma especifica da ANS.

8 5° Independentemente do cumprimento, por parteogleradora, das
formalidades do registro provisério, ou da confalawie dos textos das
condi¢des gerais ou dos instrumentos contratuaenfgarantidos, a todos os
usuarios de produtos a que aludeaput , contratados a partir de 2 de janeiro
de 1999, todos os beneficios de acesso e cobgmevistos nesta Lei e em
seus regulamentos, para cada segmentacao defoama 12.

8 6° O nao-cumprimento do disposto neste artigoigamp pagamento de
multa diaria no valor de R$ 10.000,00 (dez mil spaiplicada as operadoras
dos produtos de que tratam o inciso | e 0 § 190da

§ 7° As pessoas juridicas que forem iniciar operalg comercializacdo de
planos privados de assisténcia a saude, a pari@ de dezembro de 1998,
estao sujeitas aos registros de que trata o &€ ddigo." (NR)

"Art. 20. As operadoras de produtos de que tratantiso | e o0 § 1° do art. 1°
desta Lei sé@o obrigadas a fornecer, periodicameateANS todas as
informacdes e estatisticas relativas as suas atigg] incluidas as de natureza
cadastral, especialmente aquelas que permitam atificgcdo dos
consumidores e de seus dependentes, incluindo re@uss, inscricbes no
Cadastro de Pessoas Fisicas dos titulares e Minsidpde residem, para fins
do disposto no art. 32.

8 1° Os agentes, especialmente designados pela piN&,0 exercicio das
atividades de fiscalizacdo e nos limites por etabedecidos, tém livre acesso
as operadoras, podendo requisitar e apreendersgas;econtratos, manuais de
rotina operacional e demais documentos, relatieepeodutos de que tratam o
inciso | e 0 § 1° do art. 1° desta Lei.

§ 2° Caracteriza-se como embaraco a fiscalizag§giicsas penas previstas na
lei, a imposicdo de qualquer dificuldade a cons&oudos objetivos da
fiscalizagéo, de que trata o 8 10 deste artigoR)(N

Y 0 P
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Il - com empresa de que participem as pessoas aaquedere o inciso |, desde
gque estas sejam, em conjunto ou isoladamente, deyadas como
controladoras da empresa.” (NR)

AL, 22, ittt ———————— et e a1 —t e e e e e ettt aaeeenaaraee e e abaaaraas
1° A auditoria independente também podera serdiguanto aos calculos
atuariais, elaborados segundo diretrizes geraisida$ pelo CONSU.

§ 2° As operadoras com numero de beneficiariogianfa vinte mil usuarios
ficam dispensadas da publicacdo do parecer dooauglitas demonstragoes
financeiras, devendo, a ANS, dar-lhes publicida(¢R)

"Art. 23. As operadoras de planos privados de #@sgi® a saude ndo podem
requerer concordata e ndo estdo sujeitas a faléociasolvéncia civil, mas
tdo-somente ao regime de liquidacéo extrajudicial.

8§ 1° As operadoras sujeitar-se-do ao regime dedalé®u insolvéncia civil
quando, no curso da liquidacédo extrajudicial, foreerificadas uma das
seguintes hipoteses:

| - 0 ativo da massa liqguidanda né&o for suficigméea o pagamento de pelo
menos a metade dos créditos quirografarios;

Il - o ativo realizavel da massa liquidanda nao doficiente, sequer, para o
pagamento das despesas administrativas e operiacioreentes ao regular
processamento da liquidag&o extrajudicial; ou

lll - nas hipéteses de fundados indicios de corsdptavistas nos arts. 186 a
189 do Decreto-Lei n° 7.661, de 21 de junho de 1945

§ 2° Para efeito desta Lei, define-se ativo readéizéomo sendo todo ativo que
possa ser convertido em moeda corrente em prazgatbvel para o
pagamento das despesas administrativas e opernaailanaassa liquidanda.

§ 3° A vista do relatério do liquidante extrajudicie em se verificando
gualquer uma das hipdteses previstas nos incistisoly Il do 8 1° deste
artigo, a ANS podera autoriza-lo a requerer a ta#&€ou insolvéncia civil da
operadora.

§ 4° A distribuicdo do requerimento produzira inagginente os seguintes
efeitos:

| - a manutencdo da suspensdo dos prazos judiemigelacdo a massa
liquidanda;

Il - a suspensao dos procedimentos administratiedgquidacéo extrajudicial,
salvo os relativos a guarda e a protecao dos benéweis da massa;

lll - a manutencado da indisponibilidade dos bersattministradores, gerentes,
conselheiros e assemelhados, até posterior detag&urjudicial; e

IV - prevencédo do juizo que emitir o primeiro dedpgaem relacdo ao pedido
de converséao do regime.

8 5° A ANS, no caso previsto no inciso Il do § ¥ste artigo, podera, no
periodo compreendido entre a distribuicdo do remesto e a decretagdo da
faléncia ou insolvéncia civil, apoiar a protecas th@ns moveis e imoveis da
massa liquidanda.

8§ 6° O liquidante enviara ao juizo prevento o 1@ d¢des judiciais em curso
cujo andamento ficara suspenso até que o juiz demi@enomeie o sindico da
massa falida ou o liquidante da massa insolve(itR)

"Art. 24. Sempre que detectadas nas operadorasasugedisciplina desta Lei
insuficiéncia das garantias do equilibrio finaneeanormalidades econémico-
financeiras ou administrativas graves que cologesmisco a continuidade ou
a qualidade do atendimento a saude, a ANS podésdmdear a alienacdo da
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carteira, o regime de direcdo fiscal ou técnica, p@zo nado superior a
trezentos e sessenta e cinco dias, ou a liquidegtiejudicial, conforme a
gravidade do caso.

§ 1° O descumprimento das determinacGes do difistat ou técnico, e do
liquidante, por dirigentes, administradores, cdmsiebs ou empregados da
operadora de planos privados de assisténcia a sstatectara o imediato
afastamento do infrator, por decisdo da ANS, sesjufmo das sanc¢des penais
cabiveis, assegurado o direito ao contraditorio) gee isto implique efeito
suspensivo da decisdo administrativa que deternoradastamento.

§ 2° A ANS, ex officio ou por recomendacao do diretor técnico ou fiscalmu
liquidante, podera, em ato administrativo devidamenotivado, determinar o
afastamento dos diretores, administradores, gerent@embros do conselho
fiscal da operadora sob regime de direcdo ou emdbgao.

8 3° No prazo que lhe for designado, o diretorafisiu técnico procedera a
analise da organizacdo administrativa e da situac@admico-financeira da
operadora, bem assim da qualidade do atendimergocaonsumidores, e
propora a ANS as medidas cabiveis.

§ 4° O diretor-fiscal ou técnico poderé proporansformacao do regime de
direcdo em liquidacao extrajudicial.

8§ 5° A ANS promoverd, no prazo maximo de novenss,da alienacdo da
carteira das operadoras de planos privados deémsses a saude, no caso de
nao surtirem efeito as medidas por ela determinadasa sanar as
irregularidades ou nas situacfes que impliqueno rigra os consumidores
participantes da carteira." (NR)

"Art. 24-A. Os administradores das operadoras denqd privados de
assisténcia a saude em regime de direcao fiscdiqowacdo extrajudicial,
independentemente da natureza juridica da operaticasdo com todos os
seus bens indisponiveis, ndo podendo, por quafgua@, direta ou indireta,
aliena-los ou onera-los, até apuracdo e liquidagdml de suas
responsabilidades.

8 1° A indisponibilidade prevista neste artigo dezao ato que decretar a
direcéo fiscal ou a liquidagao extrajudicial e géra todos aqueles que tenham
estado no exercicio das funcdes nos doze mesemege0 Mesmo ato.

§ 2° Na hipdtese de regime de direcao fiscal, spadibilidade de bens a que
se refere @aput deste artigo podera ndo alcancar os bens dos isthaiores,
por deliberacdo expressa da Diretoria ColegiadaNia.

8 3° A ANS,ex officio ou por recomendacao do diretor fiscal ou do liguoida
podera estender a indisponibilidade prevista reasigo:

| - aos bens de gerentes, conselheiros e aos ds tagueles que tenham
concorrido, no periodo previsto no § 1°, para aelacdo da direcao fiscal ou
da liquidacédo extrajudicial,

Il - aos bens adquiridos, a qualquer titulo, pordieos, no periodo previsto no
1°, das pessoas referidas no inciso |, desde quégemada fraude na
transferéncia.

8 4° N&o se incluem nas disposi¢cdes deste artigens considerados
inalienaveis ou impenhoraveis pela legislacao egarvi

§ 5° A indisponibilidade também n&o alcanca os lmjsto de contrato de
alienacao, de promessa de compra e venda, de aespfiomessa de cessao de
direitos, desde que o0s respectivos instrumentokatensido levados ao
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competente registro publico, anteriormente a datadecretacdo da direcao
fiscal ou da liquidacéo extrajudicial.

8§ 6° Os administradores das operadoras de plamedps de assisténcia a
saude respondem solidariamente pelas obrigacfeslgmmassumidas durante
sua gestao até o montante dos prejuizos causadependentemente do nexo
de causalidade." (NR)

"Art. 24-B. A Diretoria Colegiada definird as auibdes e competéncias do
diretor técnico, diretor fiscal e do responsavelapalienacdo de carteira,
podendo amplia-las, se necessario.” (NR)

"Art. 24-C. Os créditos decorrentes da prestacaceateicos de assisténcia
privada a saude preferem a todos os demais, easeate natureza trabalhista e
tributarios." (NR)

"Art. 24-D. Aplica-se a liquidacdo extrajudicial slaperadoras de planos
privados de assisténcia a saude e ao dispostortso24-A e 35-1, no que
couber com os preceitos desta Lei, o disposto na®.e.024, de 13 de marco
de 1974, no Decreto-Lei n° 7.661, de 21 de junh@3#s, no Decreto-Lei n°®
41, de 18 de novembro de 1966, e no Decreto-LéBnéle 21 de novembro de
1966, conforme o que dispuser a ANS." (NR)

"Art. 25. As infracBes dos dispositivos desta Leleeseus regulamentos, bem
como aos dispositivos dos contratos firmados, alqgea tempo, entre
operadoras e usuarios de planos privados de ass#st@ saude, sujeitam a
operadora dos produtos de que tratam o inciso Bel® do art. 1° desta Lei,
seus administradores, membros de conselhos adraiivies, deliberativos,
consultivos, fiscais e assemelhados as seguintedig@des, sem prejuizo de
outras estabelecidas na legislacéo vigente:

IV - inabilitacdo temporaria para exercicio de oargm operadoras de planos
de assisténcia a saude;

VI - cancelamento da autorizacdo de funcionamerailieeacdo da carteira da
operadora.” (NR)

"Art. 26. Os administradores e membros dos conseladministrativos,
deliberativos, consultivos, fiscais e assemelhatissoperadoras de que trata
esta Lei respondem solidariamente pelos prejuiznssatdos a terceiros,
inclusive aos acionistas, cotistas, cooperados rsurnidores de planos
privados de assisténcia a saude, conforme o camocansequéncia do
descumprimento de leis, normas e instrucdes rdtsers operacdes previstas
na legislacéo e, em especial, pela falta de caitd e cobertura das garantias
obrigatérias." (NR)

"Art. 27. A multa de que trata o art. 25 sera fixaa aplicada pela ANS no
ambito de suas atribuic6es, com valor ndo infeaid®$ 5.000,00 (cinco mil
reais) e ndo superior a R$ 1.000.000,00 (um mittéiceais) de acordo com o
porte econ0mico da operadora ou prestadora deceervia gravidade da
infrac&o, ressalvado o disposto no 8§ 6° do art.(hNR)

"Art. 29. As infracdes serdo apuradas mediante gssar administrativo que
tenha por base o auto de infracdo, a representacaodenuncia positiva dos
fatos irregulares, cabendo a ANS dispor sobre nerpara instauracao,
recursos e seus efeitos, instancias e prazos.

8 1° O processo administrativo, antes de aplicguenalidade, podera, a titulo
excepcional, ser suspenso, pela ANS, se a operadopaestadora de servi¢co



LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

assinar termo de compromisso de ajuste de conghaeta@nte a diretoria

colegiada, que tera eficacia de titulo executivicagixdicial, obrigando-se a:

| - cessar a pratica de atividades ou atos obgi@puracao; e

Il - corrigir as irregularidades, inclusive indemimlo os prejuizos delas
decorrentes.

§ 2° O termo de compromisso de ajuste de condutkeré@ necessariamente,
as seguintes clausulas:

| - obrigacdes do compromissario de fazer cesgaética objeto da apuracéo,
no prazo estabelecido;

Il - valor da multa a ser imposta no caso de depcnmento, ndo inferior a R$

5.000,00 (cinco mil reais) e nao superior a R$ A@WO,00 (um milhdo de

reais) de acordo com o porte econdmico da operaplorda prestadora de
servico.

§ 3° A assinatura do termo de compromisso de afiesionduta ndo importa
confissdo do compromissario quanto a matéria e fiem reconhecimento de
ilicitude da conduta em apuracgao.

§ 4° O descumprimento do termo de compromisso ulteaple conduta, sem
prejuizo da aplicagdo da multa a que se refereciearil do § 2°, acarreta a
revogacao da suspensao do processo.

§ 5° Cumpridas as obrigacdes assumidas no terraondpromisso de ajuste de
conduta, sera extinto o processo.

8 6° Suspende-se a prescri¢cao durante a vigénderdo de compromisso de
ajuste de conduta.

8 7° Nao podera ser firmado termo de compromiss@jdste de conduta

guando tiver havido descumprimento de outro tersnaampromisso de ajuste
de conduta nos termos desta Lei, dentro do pranoideanos.

§ 8° O termo de compromisso de ajuste de condwer@eer publicado no

Diério Oficial da Uniéo.

8 9° A ANS regulamentara a aplicacao do dispos$so8301° a 7° deste artigo."
(NR)

"Art. 29-A. A ANS podera celebrar com as operadoeasio de compromisso,

qgquando houver interesse na implementacdo de @éatjoa consistam em
vantagens para 0s consumidores, com vistas a assegumanutencao da
qualidade dos servigos de assisténcia a saude.

§ 1° O termo de compromisso referidogaput ndo poderd implicar restricao
de direitos do usuario.

8§ 2° Na definicdo do termo de que trata este adm@o considerados 0s
critérios de afericdo e controle da qualidade aosigs a serem oferecidos
pelas operadoras.

8§ 3° O descumprimento injustificado do termo de @mamisso podera

importar na aplicacdo da penalidade de multa asquefere o inciso I, § 2°,

do art. 29 desta Lei." (NR)

"Art. 30. Ao consumidor que contribuir para produte que tratam o inciso |
e 0 8 1° do art. 1° desta Lei, em decorréncia deuio empregaticio, no caso
de rescisdo ou exoneracdo do contrato de trabadho jsista causa, €
assegurado o direito de manter sua condicdo defiti@ane, nas mesmas

condigbes de cobertura assistencial de que gozasadq da vigéncia do

contrato de trabalho, desde que assuma o seu paigammegral.

§ 1° O periodo de manutencdo da condi¢cdo de b&mefia que se refere o
caput sera de um terco do tempo de permanéncia nostpsode que tratam o
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inciso | e 0 8 1° do art. 1°, ou sucessores, conmimimo assegurado de seis
meses e um maximo de vinte e quatro meses.

5° A condicdo prevista noaput deste artigo deixard de existir quando da
admissao do consumidor titular em novo emprego.

8 6 ° Nos planos coletivos custeados integraimemeie empresa, ndo é
considerada contribuicAo a co-participacdo do acoidar, Unica e
exclusivamente, em procedimentos, como fator deemagdo, na utilizagéo
dos servicos de assisténcia médica ou hospitédiR)

"Art. 31. Ao aposentado que contribuir para produte que tratam o inciso | e
0 8 1° do art. 1° desta Lei, em decorréncia deulonempregaticio, pelo prazo
minimo de dez anos, é assegurado o direito de eragét como beneficiario,
nas mesmas condicbes de cobertura assistenciabelegagava quando da
vigéncia do contrato de trabalho, desde que asswsea pagamento integral.

§ 1° Ao aposentado que contribuir para planos igokete assisténcia a saude
por periodo inferior ao estabelecido waput € assegurado o direito de
manutencdo como beneficiario, a razdo de um ana pada ano de
contribuicdo, desde que assuma o pagamento inthgraksmo.

§ 2° Para gozo do direito assegurado neste adligervar-se-4o as mesmas
condi¢Oes estabelecidas nos 88 2°, 39, 4°, 56le &. 30." (NR)

"Art. 32. Serdo ressarcidos pelas operadoras dodufms de que tratam o
inciso | e 0 8 1° do art. 1° desta Lei, de acomm cormas a serem definidas
pela ANS, os servicos de atendimento a saude pwevisos respectivos
contratos, prestados a seus consumidores e regEedalependentes, em
instituicbes publicas ou privadas, conveniadas antratadas, integrantes do
Sistema Unico de Saulde - SUS.

§ 1° O ressarcimento a que se refemajput sera efetuado pelas operadoras a
entidade prestadora de servicos, quando esta pgsssionalidade juridica
prépria, e ao SUS, mediante tabela de procedimarnses aprovada pela ANS.
§ 2° Para a efetivacdo do ressarcimento, a ANSiisiizara as operadoras a
discriminacéo dos procedimentos realizados para cadsumidor.

8 3° A operadora efetuard o ressarcimento até ondéquinto dia apds a
apresentacao da cobranca pela ANS, creditandolosesacorrespondentes a
entidade prestadora ou ao respectivo fundo de saad®rme o caso.

8 4° O ressarcimento nao efetuado no prazo prenes® 3° sera cobrado com
0S seguintes acréscimos:

| - juros de mora contados do més seguinte ao doimento, a razdo de um
por cento ao més ou fracao;

Il - multa de mora de dez por cento.

8 5° Os valores néo recolhidos no prazo previst® 188 serdo inscritos em
divida ativa da ANS, a qual compete a cobrancaciaididos respectivos
creditos.

8 6° O produto da arrecadacgao dos juros e da mhelltaora serdo revertidos ao
Fundo Nacional de Saude.

8 7° A ANS fixar4 normas aplicaveis ao processgldsa ou impugnacéo dos
procedimentos encaminhados, conforme previsto 2fod@ste artigo.

8 8° Os valores a serem ressarcidos ndo seradoreferaos praticados pelo
SUS e nem superiores aos praticados pelas opesader@rodutos de que
tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1° desta L&IR)
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"Art. 34. As pessoas juridicas que executam oustddades além das
abrangidas por esta Lei deverdo, na forma e noopdafinidos pela ANS,
constituir pessoas juridicas independentes, comsem fins lucrativos,
especificamente para operar planos privados det@ssia a saude, na forma
da legislacdo em vigor e em especial desta Leisede regulamentos.” (NR)
"Art. 35. Aplicam-se as disposi¢des desta Lei @s$oals contratos celebrados a
partir de sua vigéncia, assegurada aos consumidoresontratos anteriores,
bem como aqueles com contratos celebrados enteestdmbro de 1998 e 1°
de janeiro de 1999, a possibilidade de optar pdd@tacao ao sistema previsto
nesta Lei.

§ 1° Sem prejuizo do disposto no art. 35-E, a agaptdos contratos de que
trata este artigo devera ser formalizada em terméprip, assinado pelos
contratantes, de acordo com as normas a sereniddsfipela ANS.

§ 2° Quando a adaptacdo dos contratos incluir atomgg contraprestacao
pecuniaria, a composicdo da base de calculo ddieaarestrita aos itens
correspondentes ao aumento de cobertura, e ficgpandvel para verificacao
pela ANS, que podera determinar sua alteracdo guandovo valor nao
estiver devidamente justificado.

§ 3° A adaptacdo dos contratos ndo implica novéagem dos periodos de
caréncia e dos prazos de aquisicdo dos benefimossiws nos arts. 30 e 31
desta Lei, observados, quanto aos ultimos, osdsrde cobertura previstos no
contrato original.

§ 4° Nenhum contrato podera ser adaptado por deuisiateral da empresa
operadora.

§ 5° A manutengdo dos contratos originais peloswoidores ndo-optantes
tem carater personalissimo, devendo ser garartiti@rge ao titular e a seus
dependentes ja inscritos, permitida inclusdo apdaasvo conjuge e filhos, e
vedada a transferéncia da sua titularidade, sdlgugrapretexto, a terceiros.

8 6° Os produtos de que tratam o inciso | e o &ldlCrt. 1° desta Lei,
contratados até 1° de janeiro de 1999, deverdogmerer em operacao, por
tempo indeterminado, apenas para 0os consumidoresnga optarem pela
adaptacdo as novas regras, sendo consideradostogxtpara fim de
comercializacao.

§ 7° As pessoas juridicas contratantes de planetivas, ndo-optantes pela
adaptacao prevista neste artigo, fica asseguradanatencdo dos contratos
originais, nas coberturas assistenciais neles pdasu

8 8° A ANS definirA em norma propria os procediroerformais que deverao
ser adotados pelas empresas para a adatacdo dososode que trata este
artigo." (NR)

"Art. 35-A. Fica criado o Conselho de Saude Suptgare- CONSU, érgéo
colegiado integrante da estrutura regimental doigWrio da Saude, com
competéncia para:

| - estabelecer e supervisionar a execuc¢do deigaslie diretrizes gerais do
setor de saude suplementar;

Il - aprovar o contrato de gestdo da ANS;

lll - supervisionar e acompanhar as acdes e odnaonento da ANS;

IV - fixar diretrizes gerais para implementacdosetor de salde suplementar
sobre:

a) aspectos econdémico-financeiros;

b) normas de contabilidade, atuariais e estatgstica
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C) parametros quanto ao capital e ao patriménisidayminimos, bem assim
quanto as formas de sua subscricdo e realizacdmlo|s2 tratar de sociedade
anénima;

d) critérios de constituicdo de garantias de magdie do equilibrio
econdmico-financeiro, consistentes em bens, méyeismoveis, ou fundos
especiais ou seguros garantidores;

e) criacao de fundo, contratacdo de seguro gacanbigl outros instrumentos
gue julgar adequados, com o objetivo de protegeorssumidor de planos
privados de assisténcia a saude em caso de ins@lvéle empresas
operadoras;

V - deliberar sobre a criagdo de camaras técnamg;arater consultivo, de
forma a subsidiar suas decisfes.

Paragrafo unico. A ANS fixara as normas sobre agnaa previstas no inciso
IV deste artigo, devendo adequa-las, se necessaramdo houver diretrizes
gerais estabelecidas pelo CONSU." (NR)

"Art. 35-B. O CONSU sera integrado pelos seguiMasstros de Estado:

| - Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republia qualidade de
Presidente;

Il - da Saude;

lll - da Fazenda;

IV - da Justica; e

V - do Planejamento, Orgamento e Gestéo.

§ 1° O Conselho deliberara mediante resolu¢cdesnparia de votos, cabendo
ao Presidente a prerrogativa de deliberar nos cdsosrgéncia e relevante
interessead referendumdos demais membros.

8 2° Quando deliberar ad referendum do Consellresidente submetera a
deciséo ao Colegiado na primeira reunidao que seérsaguela deliberacao.

8 3° O Presidente do Conselho podera convidar Masisde Estado, bem
assim outros representantes de O6rgdos publicos, gaaticipar das reunides,
nao lhes sendo permitido o direito de voto.

§ 4° O Conselho reunir-se-a sempre que for conwopadseu Presidente.

8 5° O regimento interno do CONSU sera aprovadadporeto do Presidente
da Republica.

8 6° As atividades de apoio administrativo ao CONsgltho prestadas pela
ANS.

§ 7° O Presidente da ANS patrticipara, na qualided8ecretario, das reunides
do CONSU." (NR)

"Art. 35-C. E obrigatoria a cobertura do atendimemis casos:

| - de emergéncia, como tal definidos os que inapdm risco imediato de vida
ou de lesdes irreparaveis para o paciente, caddar em declaracdo do
médico assistente; e

Il - de urgéncia, assim entendidos os resultanéeacitlentes pessoais ou de
complicagcbes no processo gestacional.

Paragrafo unico. A ANS fara publicar normas reg@arares para o disposto
neste artigo, observados os termos de adaptag@stpseno art. 35." (NR)

"Art. 35-D. As multas a serem aplicadas pela ANS detorréncia da
competéncia fiscalizadora e normativa estabelecidsta Lei e em seus
regulamentos serdo recolhidas a conta daquela Agéate o limite de R$
1.000.000,00 (um milh&o de reais) por infragcacsaksdo o disposto no § 6°
do art. 19 desta Lei." (NR)
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"Art. 35-E. A partir de 5 de junho de 1998, ficdabelecido para os contratos
celebrados anteriormente a data de vigéncia destguie:

| - qualquer variagcdo na contraprestacdo pecungara consumidores com
mais de sessenta anos de idade estara sujeitarzagfio prévia da ANS;

Il - a alegacdo de doenca ou lesdo preexisten@raesujeita a prévia
regulamentagéo da matéria pela ANS;

lll - € vedada a suspensado ou a rescisdo uniladeralontrato individual ou
familiar de produtos de que tratam o inciso | e ¥’ &8lo art. 1° desta Lei por
parte da operadora, salvo o disposto no inciseo lparagrafo unico do art. 13
desta Lei;

IV - é vedada a interrupcéo de internacdo hospi&ataleito clinico, cirargico
ou em centro de terapia intensiva ou similar, savaritério do médico
assistente.

§ 1° Os contratos anteriores a vigéncia destaguel,estabelecam reajuste por
mudanca de faixa etaria com idade inicial em séasmms ou mais, deverao
ser adaptados, até 31 de outubro de 1999, paratwegdo da clausula de
reajuste, observadas as seguintes disposicoes:

| - a repactuacdo serd garantida aos consumideregué trata o paragrafo
unico do art. 15, para as mudancas de faixa eté@oaidas apOs a vigéncia
desta Lei, e limitar-se-4 a diluicdo da aplicac@o reajuste anteriormente
previsto, em reajustes parciais anuais, com addeadpercentual fixo que,
aplicado a cada ano, permita atingir o reajustgiai no inicio do Ultimo ano
da faixa etaria considerada;

Il - para aplicagdo da formula de diluicdo, consadese de dez anos as faixas
etarias que tenham sido estipuladas sem limiterigupe

lll - a nova clausula, contendo a formula de agBoado reajuste, deverd ser
encaminhada aos consumidores, juntamente com dobale titulo de
cobranga, com a demonstracdo do valor originalmeatgratado, do valor
repactuado e do percentual de reajuste anual ésdarecendo, ainda, que o
seu pagamento formalizard esta repactuacao;

IV - a clausula original de reajuste devera tep gideviamente submetida a
ANS;

V - na falta de aprovacao prévia, a operadora, gaeapossa aplicar reajuste
por faixa etaria a consumidores com sessenta anog® de idade e dez anos
ou mais de contrato, devera submeter a ANS as g@esli contratuais
acompanhadas de nota técnica, para, uma vez aprowadlausula e o
percentual de reajuste, adotar a diluicdo previstée paragrafo.

8 2° Nos contratos individuais de produtos de gatarmn o inciso | e 0 8 1° do
art. 1° desta Lei, independentemente da data deetelaracéo, a aplicacdo de
clausula de reajuste das contraprestacoes pe@amidependera de prévia
aprovacao da ANS.

§ 3° O disposto no art. 35 desta Lei aplica-se pesjuizo do estabelecido
neste artigo." (NR)

"Art. 35-F. A assisténcia a que alude o art. 1tadéei compreende todas as
acOes necesséarias a prevencdo da doenca e a eémemanutencdo e
reabilitacdo da saude, observados os termos desta do contrato firmado
entre as partes." (NR)

"Art. 35-G. Aplicam-se subsidiariamente aos coosakntre usuarios e
operadoras de produtos de que tratam o inciso § 4%do art. 1° desta Lei as
disposicOes da Lei n® 8.078, de 1990." (NR)
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"Art. 35-H. Os expedientes que até esta data fqrantocolizados na SUSEP
pelas operadoras de produtos de que tratam o iheisp8 1° do art. 1° desta
Lei e que forem encaminhados a ANS em consequélesta Lei, deverédo
estar acompanhados de parecer conclusivo daqutdagfia.” (NR)

"Art. 35-1. Responderéo subsidiariamente pelostdsecontratuais e legais dos
consumidores, prestadores de servico e fornecediéas dos débitos fiscais e
trabalhistas, os bens pessoais dos diretores, miradores, gerentes e
membros de conselhos da operadora de plano pridadissisténcia a saude,
independentemente da sua natureza juridica.” (NR)

"Art. 35-J. O diretor técnico ou fiscal ou o ligaitte sédo obrigados a manter
sigilo relativo as informacdes da operadora assgtiaérem acesso em razao
do exercicio do encargo, sob pena de incorrer gonoinidade administrativa,
sem prejuizo das responsabilidades civis e per&alR)

"Art. 35-L. Os bens garantidores das provisdesitésn fundos e provisdes
deverdo ser registrados na ANS e ndo poderao iegradbds, prometidos a
alienar ou, de qualquer forma, gravados sem prévéxpressa autorizacao,
sendo nulas, de pleno direito, as alienacbes &gy ou o0s gravames
constituidos com violacéo deste artigo.

Paragrafo Unico. Quando a garantia recair em benbvem sera
obrigatoriamente inscrita no competente Cartério Rlegistro Geral de
Iméveis, mediante requerimento firmado pela ope@adde plano de
assisténcia a saude e pela ANS." (NR)

"Art. 35-M. As operadoras de produtos de que trataintiso | e o 8§ 1° do art.
1° desta Lei poderdo celebrar contratos de ressegunto as empresas
devidamente autorizadas a operar em tal atividemi&orme estabelecido na
Lei n°® 9.932, de 20 de dezembro de 1999, e regul@p@es posteriores.”
(NR)

Art. 2° Os arts. 30, 50, 25, 27, 35-A, 35-B, 35-3%E da Lei n° 9.656, de 3 de
junho de 1998, entram em vigor em 5 de junho d&1@&%guardada as pessoas juridicas de que
trata o art. 1° a data limite de 31 de dezembrtO&8 para adaptacdo ao que dispdem os arts. 14,
17, 30 e 31.

Art. 3° O Poder Executivo fara publicar no Diarididial da Unido, no prazo de
trinta dias, apds a conversdo desta Medida Praaisan lei, texto consolidado da Lei n° 9.656,
de 1998.

Art. 4° A Lei n°® 9.961, de 28 de janeiro de 200fs9a a vigorar com as seguintes
alteracoes:

XVII - autorizar reajustes e revisdes das contrstpgdes pecuniarias dos
planos privados de assisténcia a saude, ouvidostdiio da Fazenda;

XXIlI - autorizar o registro e o funcionamento dage@doras de planos
privados de assisténcia a saude, bem assim sua @is#o, incorporacao,
alteracdo ou transferéncia do controle societédem prejuizo do disposto na
Lei n° 8.884, de 11 de junho de 1994;
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XXXIV - proceder a liquidacao extrajudicial e augar o liquidante a requerer
a faléncia ou insolvéncia civil das operadoresldags privados de assisténcia
a saude;

XXXV - determinar ou promover a alienacao da caateie planos privados de
assisténcia a saude das operadoras;

XXXIX - celebrar, nas condi¢cdes que estabelecemdede compromisso de
ajuste de conduta e termo de compromisso e fiscalg seus cumprimentos;
XL - definir as atribuicbes e competéncias do diréécnico, diretor fiscal, do
liquidante e do responsavel pela alienacéo deicarte

XLI - fixar as normas para constituicdo, organizacduncionamento e
fiscalizacdo das operadoras de produtos de qaertratinciso | e o § 1° do art.
1° da Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998, incluind

a) conteudos e modelos assistenciais;

b) adequacéo e utilizacdo de tecnologias em saude;

c) direcao fiscal ou técnica;

d) liquidacéo extrajudicial;

e) procedimentos de recuperacao financeira dasdpes;

f) normas de aplicacéo de penalidades;

g) garantias assistenciais, para cobertura dos oplaou produtos
comercializados ou disponibilizados;

XLII - estipular indices e demais condi¢cdes téchisabre investimentos e
outras relacdes patrimoniais a serem observadas ppkradoras de planos de
assisténcia a saude.

8 1° A recusa, a omissdo, a falsidade ou o retad@minjustificado de
informac¢des ou documentos solicitados pela ANS t@dansnfracdo punivel
com multa diaria de R$ 5.000,00 (cinco mil regi)dendo ser aumentada em
até vinte vezes, se necessario, para garantir efiedaia em razdo da situacéo
econdmica da operadora ou prestadora de servicos.

1° A Diretoria reunir-se-a com a presenca de, peoos, trés diretores, dentre
eles o Diretor-Presidente ou seu substituto legdkeliberara com, no minimo,

trés votos coincidentes.

§ 2° Dos atos praticados pelos Diretores caberase@ Diretoria Colegiada

como ultima instancia administrativa.

p) Federagcédo Nacional das Empresas de Segurosiésieade Capitalizacao;
g) Associacdo Médica Brasileira;

a) do segmento de autogestdo de assisténcia g saude

b) das empresas de medicina de grupo;

c) das cooperativas de servicos médicos que ataesatde suplementar,;
d) das empresas de odontologia de grupo;
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e) das cooperativas de servicos odontologicos tuemana area de saude
suplementar,

VI - por dois representantes de entidades a seglitadas:

a) de defesa do consumidor;

b) de associacdes de consumidores de planos psivkdassisténcia a saude;
c) das entidades de portadores de deficiéncigoatdéogias especiais.

2° As entidades de que tratam as alineas dos $n¢igoV| escolheréo entre si,
dentro de cada categoria, 0S seus representarmespectivos suplentes na
Céamara de Saude Suplementar." (NR)

6° As operadoras de planos privados de assistarsagdide que se enquadram
nos segmentos de autogestdo por departamento wisagdiumanos, ou de
filantropia, ou que tenham numero de usuérios imfea vinte mil, ou que
despendem, em sua rede propria, mais de sessent@epto do custo
assistencial relativo aos gastos em servicos labames referentes a seus
Planos Privados de Assisténcia a Saude e que pregiamenos trinta por
cento de sua atividade ao Sistema Unico de Sa®eS, fardo jus a um
desconto de trinta por cento sobre o montante lealouna forma do inciso |
deste artigo, conforme dispuser a ANS.

8§ 7° As operadoras de planos privados de assiatéacisaude que
comercializam exclusivamente planos odontologi@ad jus a um desconto
de cinqlienta por cento sobre o montante calculadimrma do inciso | deste
artigo, conforme dispuser a ANS.

§ 8° As operadoras com numero de usuarios infaridnte mil poderdo optar
pelo recolhimento em parcela Gnica no més de mdezendo jus a um
desconto de cinco por cento sobre o montante ealouta forma do inciso |
deste artigo, além dos descontos previstos no$ 8878, conforme dispuser a
ANS.

8 9° Os valores constantes do Anexo Il desta leanf reduzidos em
cingUenta por cento, no caso das empresas com auearsuarios inferior a
vinte mil.

8 10. Para fins do disposto no inciso Il destegyartos casos de alteracdo de
dados referentes a produtos ou a operadoras, at@oedla norma
correspondente aos seus registros definitivos,ocord o disposto na Lei n°
9.656, de 1998, ficam isentos da respectiva TaxXgadele Suplementar.

8 11. Para fins do disposto no inciso | deste @rtigps casos de alienacéo
compulséria de carteira, as operadoras de plangados de assisténcia a
saude adquirentes ficam isentas de pagamento pactes Taxa de Saude
Suplementar, relativa aos beneficiarios integradéepiela carteira, pelo prazo
de cinco anos." (NR)

Y 0 RSP P
1° Os débitos relativos a Taxa de Saude Suplempotiardo ser parcelados, a
juizo da ANS, de acordo com os critérios fixadosegéslacao tributéria.

§ 2° Alem dos acréscimos previstos nos incisoslll @este artigo, o nao
recolhimento da Taxa de Saude Suplementar impliegrérda dos descontos
previstos nesta Lei." (NR)
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"Art. 33. A ANS designara pessoa fisica de complavaapacidade e

experiéncia, reconhecida idoneidade moral e regigm conselho de

fiscalizacdo de profissbes regulamentadas, parecesxe encargo de diretor
fiscal, de diretor técnico ou de liqguidante de agdera de planos privados de
assisténcia a saude.

8 1° A remuneracéo do diretor técnico, do direwal ou do liquidante devera
ser suportada pela operadora ou pela massa.

8 2° Se a operadora ou a massa nao dispuserentuisos para custear a
remuneracdo de que trata este artigo, a ANS podem@epcionalmente,

promover este pagamento, em valor equivalente éadgo em comissao de
Geréncia Executiva, nivel lll, simbolo CGE-Illl, sascindo-se dos valores
despendidos com juros e correcdo monetaria jurdpesiadora ou a massa,
conforme o caso.” (NR)

Art. 5° O § 3° do art. 1° da Lei n° 10.185, de &ZaVereiro de 2001, passa a vigorar
com a seguinte redacéo:

"8 3° Caberd, exclusivamente, ao Conselho de Saugkementar - CONSU,
nos termos da Lei n® 9.656, de 1998, e a ANS, erosas da Lei n° 9.961, de
2000, disciplinar o seguro de que trata este agigmto as matérias previstas
nos incisos | e IV do art. 35-A da referida Leio856, de 1998, e no art. 4° da
Lei n® 9.961, de 2000, bem como quanto a autorizdedfuncionamento e a
operacao das sociedades seguradoras especiall{&iRs.

Art 6° Ficam convalidados os atos praticados cose ba Medida Proviséria n°
2.177-43, de 27 de julho de 2001.

Art 7° Esta Medida Provisoria entra em vigor nadht sua publicacéo.

Art 8° Ficam revogados os arts. 2° a 7°, o incidbdo art. 10, 0 § 3° do art. 12, 0
paragrafo Unico do art. 27 e o art. 28 da Lei 63®, de 3 de junho de 1998, e 0 § 3° do art. 4° da
Lei n®9.961, de 28 de janeiro de 2000.

Brasilia, 24 de agosto de 2001; 180° da Indepeialéntl3° da Republica.
FERNANDO HENRIQUE CARDOSO

José Gregori

Pedro Malan

José Serra

Pedro Parente



