—

pr0lET e 4.955 it 139

) A REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

l // CAMARA DOS DEPUTADOS

(DO SR. MICHEL TEMER) _ "

ASSUNTO: PROTOCOLO N."

Institui o Codigo de Defesa do Consumidor e da providéncias correlatas,

DESPACHOQO:_ANEXE-SE A0 PROJETO DE LEI N 1.149, DE 1988,

» qQ _1 :).- ! :
A0 SR. DEP. SAMIR AcCHOA am <O i %/&.ﬁﬁ_ da 19651

DISTRIBUICAO

Ao Sr. , em 19

QO Presidente da Comissdo de

Ao Sr, em 19

O Presidente da Comissdao de

Ao Sr. em 19

O Presidente da Comissdo de

Ao Sr. em 19

O Presidente da Comissdo de

Ao Sr. , em 19
O Presidente da Comissdo de
Ao Sr. , em 19
O Presidente da Comissao de
Ao Sr. , em 19
O Presidente da Comissdo de
Ao Sr, , €m 19
O Presidente da Comissdo de
Ao Sr. , €m 19

O Presidente da Comisséo de

GER 2.04




SINOPSE

Projeto n.%___ cde . de de 19
Ementa: e
Autor:
Discussdo unica .
Discussao inicial
Discussao final
Redagdo final__
Remessa ao Senado__
Emendas do Senad¢ aprovadas em de B il de 19
Sancionado em de de 19
Promulgado em___ de I de 19
Veilado em > ol de 19
Publicado no “Ciaric Oficial” de _clg de 19
3
”
8
()]
ow
[+p
. 3
n -
w3
(=]
-
2%
&3
S




L

TR STTTSTST SRR SRRSES T reryy E i - g -
CAMARA DOS DEPUTADOS \

PROJETO DE LEI N9 1.955, DE 1989
(DO SR. MICHEL TEMER)

Institui o Codigo de Defesa do Consumidor e da provi

déncias correlatas.

(ANEXE-SE AO PROJETO DE LEI NQ 1.149, DE 1988)

GER 20.01.0007.6 = (JUL/8S5) !




G " Anexe-se ao Projeto de Lei 1149 ..7.88

x\

Presidente

Em10 /04 7/ 89 . f
CAMARA DOS DEPUTADOS /)
C? UL

P

& PROJETO DE LEI Ne A« 935S, oo /959
\
L]
a
1
]

MInstitui o C6édigo de Defesa do Consumidor e

da providéncias correlatas."

()
. Do Deputado MICHEL TEMER
0O CONGRESSO NACIONAL DECRETA:
Titulo I - Da Defesa do Consumidor.
Capitulo I - Disposigdes Gerais.
Art. 12 - A presente lei estabelece normas de
protecdo e defesa do consumidor, de
4 ordem publica e interesse social, nos termos do art. 52, inciso
. XXXII, 170, inciso V, da Constituig&@o Federal e art. 48 de suas
disposigdes transitdrias.
.- Art. 29 - Consumidor é tnda pessoa fisicsa ou
i juridica que adquire ou utiliza bens
- ou servigos, como destinatdrio final.

§ Unico - Equipara-se a consumidor a coletivi-
dade de pessoas, alnda que indetermi
naveis, que se encontre sujeita ou propensa a intervir nas rela-

¢Oes de consumo, y

Art. 32 - Fornecedor de bens e servigos €& qual

quer pessoa, quer seja industrial, im
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CAMARA DOS DEPUTADOS

portador, comerciante, agricultor, pecuarista, prestador de ser-
vigos de qualquer natureza, a titulo individual ou societédrio ,
bem como o Estado e outros organismoas publicos, descentralizadas
ou ndo, empresas publicas, de economia mista, concessionarias de
servigo puUblico e outras entidades privadas ou pidblicas que de-
senvolvam atividadzs de produgdo, montagem, importagdo, distribu
igdo ou comercializagdo de bens e prestagdo d= servigos, inclusi
ve os de natureza bancdria, financeira, de crédito e securitaria,
salvo os decorrentes das relacgdes de carater trabalhista.

Art. 42 - A Politica Nacional de Relagfes de

Consumo tem por objetivo o atendimen

to das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade,
saude e seguranga, a transparéncia e harmonia das relag8es de con
sumo, a protegdo de seus interesses econOmicos, bem como a m2lho

ria da sua qualidade de vida, atendidos os seguintes principios:

I - reconhecimento da vulnerabilidade do consu
midor no mercado de consumo;

II - agdo governamental no sentido de proteger
”~ efetivamente o consumidor, quer diretamente, quer incentivando a
. criagdo e desenvolvimento de associagdes que os representem, bem
como assegurando a presenga, no mercado dz consumo, de bens e ser
vigos com padrdes adequados de qualidade, seguranga, durabilida-
de e desempenho;

. o
IIT - harmonizagdo dos interesses dos participan
B tes das relacgOes de consumo e compatibilizagdo da protegdo do con
sumidor e a necessidade de desenvolvimento econdmico e tecnoldgi
co, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a or-
dem econdmica (art. 170, da Constituigd3o Fedzral), sempre com ba

se na boa-fé nas relagBes entre consumidores e fornecedores;

IV - informagdo e educagdo de fornecedores e con
sumidores, quanto aos seus direitos e deveres, com vistas 3 me-
lhoria do mercado de consumo;
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E V - incentivo a criagdo pelos fornecedores de

mecanismos eficientes de controle de qualidade e segurancga de
E bens e servigos, assim como de mecanismos alternativos de solu-
! ¢do de conflitos de consumo;

¥ VI - coibicdo e repressdo eficientes de todos os
abusos praticados no mercado de consumo, inclusive a concorréncia
desleal e utilizagdo de inventos e criagdes industriais, das mar
cas e nomes comerciais e signos distintivos, qu=2 possam causar

. prejuizos aos consumidores;

VII - racionalizacgdo e melhoria dos servigos pu-
blicos;

VIII - estudo constante das modificagOes do merca

do de consumo.

Art. 52 - Para a execugdo da Politica Nacional
das Relagdes de Consumo contard o Poder Pudblico com os seguintes

instrumentos dentre outros:

a) manutencdo de assisténcia juridica integral

e gratuita para o consumidor carente e assisténcia judiciaria as

‘ associagfes desprovidas de recursos, por intermédio das defenso-
rias publicas;

b) instituigdo de Curadorias de Protegdo aoCon
=l sumidor no dmbito do Ministério Publico;

e c) criagcdo de Juizados Especiais de Pequenas
Causas;

d) concessd3o de estimulos a criagdo e desenvol
vimento das Associagdes de Defesa do Consumidor;

e) criagdo de delegacias de policia especiali-
zadas no atendimento .de consumidores vitimas de infracgfes penais
referentes a relagfes de consumo.
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: § 12 - Os Estados e Municipios manterdo dr-
gaos gratuitos de atendimentos, orien

tagdo e conciliagdo dos consumidores.

§ 22 - A Unido, os Estados e os 'Municipios

¥ poderdo fiscalizar precos e autuar

os infratores, observando seu prévio tabelamento pela autoridade
competente.

‘ Capitulo II - Dos Direitos Basicos dos Consumidores.
Art. 62 - S3o direitos basicos dos Consumidores:
I - A protegdo da vida, saude e seguranca con-
tra os riscos provocados por praticas no fornecimento de bens e

servigos considerados perigosos ou nocivos;

IT - A informagdo adequada e clara sobre os di-
ferentes bens e servigos, com especificacdo correta de quantida-
de, caracteristicas, qualidade e pregco, bem como sobre os riscos
que apresentem;

. III - A educagdo e divulgagd@o sobre o consumo a-

dequado dos bens e servigos, asseguradas a liberdade de escolha e
a igualdade nas contratacgdes;

IV - A protegdo contra a publicidade enganosa |,
- métodos desleais, bem como contra prdticas e cldusulas abusivas
no fornecimento de bens e servigos;

V. - A modificagdo das clausulas contratuais que
estabelegam prestagdes desproporcionais ou sua revisdo por fatos

supervenientes que as tornem excessivamente onerosas;

VI - A efetiva prevengdo e reparacdo de danos
individuais, coletivos e difusos;
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. VII - 0 acesso aos oOrgdos judicidrios e adminis-
trativos, com vistas a prevengdo ou reparacgdo de danos indivi-

duais, coletivos ou difusos, assegurada a protegdo juridica, ad-

ministrativa e técnica aos necessitados;

. VIII - A facilitacgdo da defesa d2 seus direitos ,
inclusive com inversdo, a seu favor, do O6nus da prova no proces-
so civil, quando verossimil a alegagdo do consumidor, segundo as
regras ordindrias de experiéncia;

IX - A participacgdo e consulta n3a formulacgdo das
| politicas que os afetem diretamente, e a representagdo de seus in
‘ teresses por intermédio das entidades plblicas ou privadas de pro
tecdo ou defesa do consumidor;

X - A adequada e eficaz prestagcdo dos servigos

publicos em geral.

Art. 72 - 0Os direitos previstos nesta lei nédo
excluem outros decorrentes de trata-
dos ou convengdes internacionais de que o Brasil seja signatario,
, da legislagdo interna ordindria, de regulamentos expedidos pelas
. autoridades administrativas competentes, bem como dos que deri-
vem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equi-

dade.

Capitulo III - Da protegdo ao consumidor e da reparagao
dos danos

Seccdao I - Da protecgdo 3 salde e seguranca

Art. 82 - Os bens e servicos colocados no mer-

cado de consumo ndo acarretardo ris-

CoS a saude ou seguranga dos consumidores, exceto os considera-
dos normais e previsiveis em decorréncia de sua natureza e frui-

¢do, obrigando-se os fornecedores, em qualquer hipdtese, a dar
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as informagBes necessarias e adequadas a seu respeito.

Art. 92 - 0 fornecedor de bens e servigos po-

tencialmente nocivos a sadde ou peri

gosos deverd, nos rétulos, bulas, manuais e mensagens publicité-

rias que acompanhem o produto, informar, d= maneira ostensiva, a

respeito da sua nocividade ou periculosidade, sem prejuizo da a-

dogdo de outras medidas de seguranga cabiveis em cada caso con-
creto.

Art. 10 - 0O fornecedor de bens e servicos que,

posteriormente a sua introdugdo no

mercado dz consumo, tiver conhecimento da nocividade, periculosi

dade ou riscos que apresentem, deverd comunicar o fato imediata-

mente as autoridades compstentes e aos consumidores, mediante a-
ndncios publicitarios.

Art. 11 - O bem ou servigo que, adequadamente
utilizado ou fruido, apresentar alto
grau de nocividade ou periculosidade serd retirado do mercado por
iniciativa do préoprio fornecedor, mediante acompanhamento pelas
autoridades competentes ou por imposigdo destas, as expensas do
fornecedor, sem prejuizo da responsabilidade pela reparacdo de e
ventuais danos.

Secgdo II - Da responsabilidade por danos

Art. 12 - 0 fabricante e o importador respon-

dem pela reparagdo dos danos causa-

dos aos consumidores por dsfeitos d=correntes de projeto, fabri-

cagdo, construgdo, montagem, fdérmulas, manipulagdo, apresentacgdo

ou acondicionamento de seus bens, bem como por informagBes insu-
ficientes ou inadequadas sobre sua utilizagdo.

§ 12 - Para os efeitos deste artigo, equipa
ram-se aos consumidores todas as vitimas do evento.
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§ 22 - 0 fabricante ou importador sé se exi

me de responsabilidade se provar que

o dano é imputavel, exclusivamente, & culpa do consumidor ou de

terceiro; em caso de culpa concorrente, o fabricante ou importa-

dor se exime de responsabilidade na proporgdo em que provar a
culpa do consumidor.

§ 32 - Aquele que efetivar o pagamento ter3d
direito de reaver dos demais respon-
sdveis, segundo sua participagdoc no evento danoso.

Art. 13 - O fornecedor de servigos responde pe

la reparagdo dos danos causados aos

consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servicgos, bem
como por informagBes insuficientes ou inadequadas sobre sua frui

cdo.
§ 12 - Para os efeitos deste artigo, equipa
ram-se aos consumidores todas as vi-
timas do evento.
§ 22 - 0 fornecedor de servigos sdé se exime

de responsabilidade se provar gque o
dano é imputdvel, exclusivamente, a culpa do consumidor ou de ter
ceiro.

§ 32 - Quando o servigo prestado causar da-

no irrepardvel a bem de qualquer na-

tureza do consumidor, a indenizagdo corresponderd ao seu valor de
reposicdo integral.

§ 42 - A responsabilidade dos profissionais
liberais sera apurada mediante veri-
ficagdo de culpa.
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CAMARA DOS DEPUTADOS

Seccdo III - Da responsabilidade por vicios dos bens

Art. 14 - Os fornecedores de bens de cConsumo

durdveis ou n8o durdveis respondem so

lidariamente pelos vicios de qualidade que os tornem imprdprios

ou inadequados ao consumo a que se destinam ou lhes diminua o va

lor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade com as in

dicagbes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou men

sagem publicitaria, podendo o consumidor exigir, alternativamen-
te e a sua escolha:

a) a substituigdo do bem por outro da mesma es

pécie, marca ou modelo, em perfeitas condig¢des de uso;

b) a restituicdo imediata da quantia paga, mo-
netariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos;

c) o abatimento proporcional do precgo.

§ 12 - No caso de fornecimento de bens in na-

tura serd responsavel perante o con-

sumidor o fornecedor imediato.

§ 22 - Consideram-se improprios ao uso e con

sumo:

a) os bens cujos prazos de validade estejam ven
cidos;

b) os bens alterados, avariados, falsificados
ou, por qualquer outra razdo, em desacordo com as normas regula-
mentares de fabricacgdo, distribuicdo ou apresentacdo.

§ 32 - A substituigdo do bem por outro de es
pécie, marca ou modelo diversos so-
mente sera feita mediante complementagdo ou restituicdo de even-

GER 20.01.0050.5
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tual diferenga de prego.

Art. 15 - Os fornecedores respondem solidaria-

mente pelos vicios de quantidade do

bem, sempre que, respeitadas as variagfes decorrentes de sua na-

tureza, seu conteddo liquido for inferior as indicag®es constan-

tes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou de mensagem publi-

citdria, podendo o consumidor exigir, alternativamente e a sua
escolha:

a) a substituig&do do bem por outro da mesma es
pécie, marca ou modelo, sem os aludidos vicios;

b) a restituicdo imediata da quantia paga, mo-

netariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos;
c) o abatimento proporcional do precgo.

§ dnico - Quando o instrumento empregado na pe
sagem ou medigdo ndo estiver aferido
segundo os padroes oficiais, a responsabilidade é exclusiva do

fornecedor imediato.
Secgcdo IV - Da responsabilidade por vicios dos servigos

Art. 16 - O fornecedor de servigos responde pe

los vicios de qualidade ou de segqu-

ranga que os tornem imprdprios ou inadequados ao consumo ou lhes

diminuam o valor, podendo o consumidor exigir, alternativamentee
a sua escolha:

a) a reexecugdo dos servigos, sem custo adicio
nal e guando cabivel;

b) a restituicdo imediata da quantia paga, mo-

netariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos;

GER 20.01.0050.5
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. c) o abatimento proporcional do prego.

| § 12 - A reexecucdo dos servicos poderd ser
confiada a terceiros devidamente ca-
pacitadias, por conta e risco do fornecedor de servigos.

wh
~J
10

- Consideram-se imprdéprios aoc consumo
0s servicos prestados em desacordo
com as respectivas normas regulamentares.

Art. 17 - Quando o fornecimento de servigo ti-

ver por objeto a reparagdo de qual-

quer bem, considerar-se-d& implicita a obrigagdo de empregar com-

ponentes de reposigdo novos, salvo autorizacdo em contrario do
consumidor.

Art. 18 - Os orgdos publicos, por si ousuas em
presas, concessiondrias, permissio-
ndrias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, s&o obriga

dos a fornecer servicos adequados, eficientes e seguros.

§ Unico - Nos casos de descumprimento, total ou
. parcial, das obrigagdes referidas nes
te artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a

reparar os danos causados, na forma prevista no Titulo III.

Secgdo V - Da prescricgdo

Art. 19 - Prescreve em 180 (cento e oitenta)

dias o direito de reclamar pelos vi-

cios aparentes ou de féacil constatacd@o dos bens ou do término da
execugdo dos servigos.

§ 12 - A reclamagdo formalizada perante os

6rgdos ou entidades com atribuigodes

de defesa do consumidor, suspende o prazo prescricional por 90
(noventa) dias.
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§ 22 - Quando os bens ou servigos forem for

necidos mediante termo de garantia ,

a contagem do prazo previsto no presente artigo inicia-se a par-
tir do seu término.

§ 32 - A reclamagdo comprovadamente formula

da pelo consumidor perante o fornece

dor de bens e servigos suspende a prescrigdo até a resposta nega
tiva, que deve ser transmitida de forma inequivoca.

§ 49 - Tratando-se de vicio oculto, o prazo
prescricional inicia-se no momento em
que ficar evidenciado o defeito.

Art. 20 - A prescrigdo do direito a reparagao

dos danos causados por defeitos dos

bens ou servigos, prevista nas secgdes anteriores, rege-se pelo

art. 177 do Cdédigo Civil, iniciando-se a contagem do prazo a par
tir da manifestacdao do dano.

Seccdo VI - Da cobranga de dividas

Art. 21 - Na cobranca de débitos o consumidor'
inadimplente ndo serad exposto a ridi
culo, nem serd submetido no seu trabalho ou no seu lar, a qual-

quer tipo de constrangimento ou ameaga a sua integridade fisica.

§ 12 - 0 consumidor cobrado em quantia inde

vida, tem direito a repetigdo de in-

débito, por valor igual ao dobro do que pagou, acrescido de cor-

regdo monetaria e juros legais, salvo hipdtese de manifesto enga
no.

§ 22 - As infragdes ao disposto neste arti-
go, além de perdas e danos, indeniza
¢do por danos morais e outras sancgdes cabiveis, ficam sujeitas a
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" multa de natureza econbmica, proporcional a gravidade da infragao
g e a8 condicdo econfmica dos infratores, cominada pelo juiz na agdo
¥ proposta por qualquer dos legitimados a defesa do consumidor em

juizo.

Secgdo VII - Dos bancos de dados e cadastros de consumidores

Art. 22 - 0 consumidor terd acesso aos cadas-
tros, fichas, registros e dados pes-
spais e de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as suas
! . respectivas fontes.

§ 129 - 0s cadastros e dados de consumidores

devem ser redigidos em linguagem de

facil compreens@o, ndo podendo conter informagdes relativas a pe

riodo superior a cinco anos.

| § 22 - A abertura de cadastro e dados pes-
soais de consumo ndo solicitada deve

ra ser comunicada por escrito ao consumidor.

§ 32 - 0s erros e omissBes cadastrais serdo
|. corrigidos e sanados a pzdido do con
sumidor, devendo, no prazo de 5 (cinco) dias dteis, ser comunica

do aos eventuais destinatdrios das informag@es incorretas.

§ 492 - Sempre que os fatos supervenientes '
justifiquem a medida, podera o consu
midor pedir as retificag®es nos registros, o que se fara na for-

ma do paragrafo anterior.

§ 5¢ - 0s bancos de dados, cadastros de con

sumidores , servigos de protegao ao

crédito e atividades congéneres sdo consideradas entidades de ca

rdter plblico para fins do art. 52, LXXII da Constituicdo da Re-
publica.
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§ 62 - Consumada a prescrigdo relativa a co
- branga de débitos do consumidor, néao
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protegdo ao Cré-

e dito, quaisqguer informagdes que possam impedir ou dificultar no-

. vo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

§ 72 - As infragBes ao dispasto neste arti-
go, aplicam-se as mesmas sang8es pre

vistas no § 29 do artigo anterior.

. Art. 23 - 0s Orgdos PuUblicos de Defesa dos Di-
reitos do Consumidor manterdo Servi-
co de Protegdo ao Consumidor, com o cadastro dos fornecedores de
bens e servigos, infratores das normas de defesa do consumidor ,
contendo as informag@es disponiveis para orientagdo e consulta '
por qualgquer interessado.

§ dnico - Aplicam-se a este artigo, no que cou-
ber, as mesmas regras enunciadas no
artigo anterior.

Secgdo VIII - Da extensdo subjetiva da responsabilidade

. Art. 24 - Os sb6cios-gerentes e administradores

nao respondem pessoalmente pelas o-
brigagfes imputadas a empresa, exceto, nos casos de insolvénria
ou encerramento das respectivas atividades, pelas indenizagGes pre
vistas nas Secgdes II, III e IV deste Capitulo.

Art. 25 - Os grupos societdrios e as socieda-

des coligadas, controladoras e contro

ladas, s&@o subsidiariamente responsaveis pelas obrigagdes decor-
rentes deste Cddigo.

Capitulo IV - Das praticas comerciais
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Secgdo I - Da oferta e Publicidade

Art. 26 - Toda informagdo ou publicidade veicu

lada por qualquer forma ou meio de

comJnicagdo com relacdo a bens e servigos oferecidos ou apresen-

tados obriga o fornecedor e integra o contrato que vier a ser ce
lebrado.

Art. 27 - A oferta e apresentagdo no forneci-

mento de bens ou servigos devem asse

gurar informagOes corretas, claras e ostensivas sobre as suas ca
racteristicas e gqualidade, bem como sobre os riscos que apresen-

tem a sadde e seguranga dos consumidores.

§ dnico - E proibida toda publicidade que, por
gualgquer meio, induza o consumidor a
colocar em risco sua salde ou seguranga.

Art. 28 - Quando o fornecedor de bens ou servi

cos se utilizar de publicidade enga-

nosa, o consumidor poderd pleitear indenizagdo por danos sofri-

dos, bem como a abstencdo da pratica do ato, sob pena de execu-

cdo especifica, para o caso de inadimplemento, sem prejuizo da

sangdo pecuniaria cabivel e de contra-propaganda, que pode ser im-
posta administrativa ou judicialmente.

§ 1¢ - E enganosa qualquer modalidade de in

formagdo ou comunicagdo de carater pu

blicitario, mesmo por omissdo, capaz de induzir em erro o consu-

midor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade,quanti-

dade, propriedades, origem e quaisquer outros dados sobre bens e
servigos.

§ 22 - 0 6nus da prova da veracidade e cor-

recdo da informagdo ou comunicagdo pu
blicitdria cabe ao fornecedor.
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Art. 29 - Se o fornecedor de bens ou servigos
recusar cumprimento a oferta, apre-
sentagdo ou publicidade, o consumidor poderd, alternativamente e

a sua livre escolha:

a) exigir o cumprimento forcado da obrigagdo ,
nos termns da oferta, apresentagdo ou publicidade;

b) aceitar outro bem ou prestagds de servigo e

quivalente;

c) rescindir o contrato, com direito & restitui
¢ao da quantia eventualmente antecipada, acrescida de corregdo mo-
netdria e perdas e danos.

Art. 30 - O termo de garantia ou equivalente de

ve esclarecer em que consiste a mes-

ma garantia, bem como a forma e o lugar em que pode ser exercita

da, sendo entregue ao consumidor, pelo fornecedor, no ato da aqui
sigcdo do bem ou servicgo.

Art. 31 - Os fabricantes e importadores deverao

assequrar a oferta de componesntes e

pegas de reposigdo enquanto ndo cessar a fabricagdo ou importa-
¢cdo do bem,

§ dnico - Cessadas a fabricagdo ou importacgio,
a oferta deverd ser mantida por pe-
riodo razodvel de tempo, na forma da lei.

Art. 32 - O consumidor pode desistir d> contra

to, no prazo de 7 (sete) dias (teis

contados de sua assinatura ou do recebimento do bem ou servicgo,

sempre que a contratacao ocorrer fora do estabelecimento comer-
cial, especialmente por telefone ou reembolso postal.
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§ 12 - Se o consumidor exercitar o direito

de arrependimento previsto neste ar-

tigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante
o prazo de reflexdo, serdo devolvidos, de imediato, monetariamen

te atualizados.

§ 22 - Em caso de venda por telefone ou reem
bolso postal o nome e enderego do fa
bricante deverdo constar na embalagem e na publicidade utilizada.

§ 32 - 0 fornecedor do bem ou servigo 8
responsavel pelos atos de seus repre
sentantes.

Seccdo II - Das préaticas abhusivas

Art. 33 - E vedado ao fornecedor de bens ou ser

GOS:

I - condicionar o fornecimento de bem ou de ser-
vico ao fornecimento de outro bem ou servigo;

II - recusar atendimento as demandas dos consu-
midores, na exata medida de suas disponibilidades de estoque, e,
ainda, de conformidade com os usos e costumes;

IIT1 - enviar ou entregar ao consumidor, sem soli
citagdo prévia, qualquer bem, ou fornecer qualquer servigo, res-
salvada a remessa de amostras gratis;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do
consumidor, tendo em vista sua idade, salde, conhecimento ou con

digdo social, para impingir-lhe seus bens ou servigos;

V - executar servigos sem a prévia elaboragédo
de orgamento e autorizacgdo expressa do consumidor;
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VI - repassar informacdo depreciativa referente

a ato praticado pelo consumidor no exercicio de seus direitos;

o VII - colocar, no mercado de consumo, gualquer bem
. ou servigo sem observancia das normas previstas pela Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas ou pelos 6rgdos oficiais de norma-

tizacgéao;

VIII - praticar qualisquer outros atos definidos em
lei como condutas abusivas.
@
§ dnico - Os bens remetidos ou entregues ao con
sumidor, na hipdétese prevista no in-
ciso III, equiparam-se as amostras gratis, inexistind> obrigacgéao
de pagamento.

Art. 34 - 0 fornecedor de servigos sera obriga

do a entregar ao consumidor orgamen-

to prévio discriminando o valor da mdo-de-obra, dos materiais e

equipamentos a serem empregados, as condigdes de pagamento, bem co
mo as datas de inicio e término dos servigos.

. § 12 - Salvo estipulagdo em contrédrio, o va
lor orcado terd validade pelo prazo
de 10 (dez) dias, contados de seu recebimento pelo consumidor.

§ 22 - Uma vez aprovado pelo consumidor o or
camento obriga os contraentes e so-
mente pode ser alterado mediante livre negociagdo das partes.

§ 32 - 0 consumidor ndo responde por quais-
quer Onus ou acréscimos decorrentes da
contratagdo de servigos de terceiros, ndoc previstas no orcamento

prévio.

Art. 35 - No caso de fornecimento de bens ou de
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servigos sujeitos ao regime de controle ou de tabelamento de pre
cos, 0s fornecedores deverdo respeitar os limites oficiais sob
pena de, ndao o fazendo, responderem pela restituicdo da quantia
recebida em excesso, monetariamente atualizada, podendo o consu-
midor exigir, alternativamente e a sua escolha, o desfazimento do

negdcio, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

Art. 36 - As infragdes ao disposto nesta e na

secgcdo anterior, além de perdas e da

nos, indenizac3do por danos morais, perda dos juros e outras san-

cOes cabiveis, ficam sujeitas a multa de natureza civil, propor-

cional a gravidade da infragdo e a condigd3o econfmica do infra-

tor, cominada pelo juiz na agdo proposta por qualquer dos legiti
mados a defesa do consumidor em juizo.

Capitulo V - Da protegdo contratual
Secgdo I - Das cldusulas abusivas

Art. 37 - Os contratos que regulam as relacg@es

de consumo ndo obrigardo os consumi-

dores se nao lhes for dada a oportunidade de tomar conhecimento

prévio de seu conteddo, ou se os respectivos instrumentos forem

redigidos de modo a dificultar a compreensdo de seu sentido e al-
cance.

0

§ 1

- As clédusulas contratuais serdo inter
pretadas de maneira mais favordvel ao
consumidor.

§ 22 - As declaragdes de vontade constantes
de escritos particulares, recibos e
pré-contratos relativos as relagdes de consumo, vinculam o forne

cedor ensejando inclusive execugdo especifica, nos termos do art.

69 e paragrafos.
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Art. 38 - S@o nulas de pleno direito as clausu
las contratuais relativas ao forneci
mento de bens e servigos que:

I - impossibilitem, exonerem ou atenuem a res-
ponsabilidade do fornecedor por danos ou vicios de qualquer natu

reza dos bens ou servigos fornecidos;

IT - subtraiam ao consumidor a opgdo de reembol
so da quantia ja paga, nos casos previstos nesta lei;

ITI - transfiram responsabilidades a terceiros;

IV - invertam o dnus da prova em prejuizo do con
sumidor;

V - estabelegam obrigag¢Bes iniquas, lesivas, ou,
de qualquer modo, abusivas aos interesses dos consumidores;

Art. 39 - No fornecimento de bens ou servigos
que envolva outorga de crédito ou con
cessdo de financiamento ao consumidor, o fornecedor devera, entre

outros requisitos, informd-lo previamente sobre:

a) prego do bem ou servigo em moeda corrente na
cional;

b) montante dos juros de mora e da taxa efeti-
va anual de juros;

c) acréscimos legalmente previstos;

d) ndmero e periodicidade das prestacdes;

e) soma total a pagar, com e sem financiamento.
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§ 12 - As multas de mora decorrentes do
dimplemento de obrigagcdo no seu termo

ndo poderdo ser superiores a 10% do valor da prestacgdo.

§ 22 - Fica assegurada ao consumidor a liqui

dacdo antecipada do débito, total ou

parcialmente, mediante redugdo proporcional dos juros e demais a
créscimos.

§ 32 - 0 fornecedor ficard sujeito a multae
perda dos juros, além de outras san-
¢Oes cabiveis, se descumprir o disposto neste artigo.

Art. 40 - Nos contratos de compra e venda de
moveis ou imdveis mediante pagamento
em prestagdes, bem como nas alienagdes fiducidrias em garantia,
consideram-se nulas de pleno direito as clausulas que estabele-
cam a perda total das prestagdes pagas em beneficio do credor que,
em razdo do inadimplemento, pleitear a rescisdo do contrato e are
tomada do bem alienado.

§ dnico - Na hipdtese prevista neste artigo, o

devedor inadimplente terada direito a

compensagdo ou a restituicdo das parcelas quitadas a data da res

cisdo contratual, descontada a vantagem econdmica auferida com a
fruigdo.

Secgdo 1I - Dos contratos de adesao
Art. 41 - Contrato de adesdo é aquele cujas
cldusulas tiverem sido aprovadas por
autoridade compstente ou estabelecidas unilateralmente pelo for-
necedor de bens ou servigcos, sem que o0 consumidor possa discutir

ou modificar substancialmente seu conteldo.

Art. 42 - 0Os contratos de adesdo escritos se-
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rao redigidos em termos claros e com caracteres ostensivos e le-

S giveis, de modo a facilitar sua compreensdo pelo consumidor.

N Art. 43 - 0 Ministério Pdblico e demais legiti

" mados no art. 67 podem requerer em
juizo, em carater preventivo, o controle das condigBes gerais dos
contratos de adesado.

Capitulo IV - Das sancgtes administrativas

@ Art. 44 - A Unidio, os Estados e o Distrito Fe-

deral, em carater concorrente e nas

suas respectivas areas de atuagdo administrativa, baixardo nor-

‘ mas relativas & produgdo, industrializacgdo, distribuicdo, publi-
cidade e consumo de bens e servigos.

§ 12 - A Unido, os Estados, o Distrito Fe-

deral e os Municipios fiscalizard@o e

controlardo o mercado de consumo no interesse da preservacdo da

vida, saude, seguranga, informagdo e bem estar do consumidor, bai
xando as normas que se fizerem necessarias.

§ 22 - 0s d6rgdos federais, estaduais, do Dis
|‘ trito Federal e municipais com atri-
buigOes para fiscalizar e controlar o mercado de consumo mante-
rdo comissdes permanentes para elaboragado, revisdo e atualizagdo
das normas referidas no paragrafo anterior, sendo obrigatdria a

participacdo dos consumidores e fornecedores.

§ 32 - 0s 6rgdos oficiais poderdo expedir

notificagdes aos fornecedores para

que, sob pena de desobediéncia, prestem informagfes sobres ques-
tdes de interesse do consumidor.

Art. 45 - As infracgBes das normas de defesa do

consumidor ficam sujeitas,conforme o
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caso, as seguintes sangdes, sem prejuizo das de natureza civil ,
2 penal e das definidas em normas especificas:

& a) multa;
b) apreensdo do bem;
c) inutilizacdo do bem;
d) suspensdo de fornecimento de bem ou servicgo;
e) revogacgdo de concessdo ou permissdo de uso;

f) cassagdo de licenga do estabelecimento ou de
atividade;

g) cassagdo de registro do bem junto ao drgdo
competente;

h) interdigdo, total ou parcial, de estabeleci
mento ou de atividade empresarial;

i) intervencgdo administrativa;
|‘ j) suspensdo tempordria de atividadeempresarial;
1) imposigdo de contra-propaganda.

§ dnico - As sangdes previstas neste artigo po
derdo ser aplicadas cumulativamente.

Art. 46 - A pena de multa, graduada de acordo

com a gravidade da infragdo, a vanta

gem auferida e a condig&o econbémica do fornecedor, serd aplicada
mediante procedimento administrativo nos termos da lei.

Art. 47 - As penas de apreensdo, de inutiliza-

¢do de bens, de suspensdo do forneci
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mento de bem ou servigo e de revogacdo da concessdo ou permissédo
de uso serdo aplicadas pela administragdo quando forem constata-
dos vicios de gualidade ou de quantidade, bem como nas hipdteses
de periculosidade e de impropriedade do bem ao uso a que se des-
tina.

Art. 48 - As penas de cassagdo de alvard de 1li

cenga, de interdicdo e de suspensdo

temporaria da atividade, serdo aplicadas quando o estabelecimen-
to industrial, comercial ou profissional reincidir na pratica das

infragOes de maior gravidade, previstas em lei.

§ dnico - A pena de intervencdo administrativa
serda aplicada sempre que as circuns-
tancias de fato desaconselharem a cassacdo de licenga, a interdi

¢do ou suspensdo da atividade.

Art. 49 - A imposigdo de contra-propaganda se-

rda cominada quando o fornecedor in-

correr na pratica de publicidade enganosa, nos termos do disposto

no art. 28, e seu paragrafo 12, deste Cdédigo, sempre as expensas
do infrator.

§ 12 - A contra- propaganda serd divulgada

pelo responsavel, da mesma forma, fre

quéncia e dimensdo e, preferencialmente no mssmo veiculo, local,

espago e horario, de forma capaz a desfazer o maleficio da publi
cidade enganosa.

§ 22 - A contra-propaganda serd aplicada pe

los orgdos publicos competentes de

protecdo ao consumidor, mediante procedimento administrativo, as

segurando-se-lhe ampla defesa, mas somente serda publicada por ex

pressa determinagdo do Ministro de Estado da respectiva drea de
atuacd@o administrativa.
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§ 32 - Engquanto ndo promover a contra-
propaganda, o fornecedor, além de mul
ta diaria e outras sangdes, ficard impedido de efetuar, por qual

quer meio, publicidade de seus bens e servigos.
Titulo II - Das infragdes penais

Art. 50 - Colocar no mercado, fornecer ou ex-
por para fornecimento bens imprdprios
ao consumo:

Pena - Reclus3do de dois a cinco anos e multa.
§ Unico - Se o crime é culposo:
Pena - Detengdo de um ano a dois anos ou multa.

Art. 51 - Omitir dizeres ou sinais ostensivos,

obrigatdrios sobre a nocividade ou

periculosidade de bens, nas embalagens, nos invélucros ou publi-
cidade:

Pena - Reclusdo de um a quatro anos e multa.

§ 12 - Incorrerd nas mesmas penas quem dei-

xar de alertar, quando obrigatdrio ,

mediante recomendagBes escritas ostensivas, sobre a periculosida
de do servigo a ser prestado.

§ 22 - Se o crime é culposo:

Pena - Detengd@o de seis meses a dois anos ou
multa.

Art. 52 - Deixar de comunicar & autoridade com
petente, aos consumidores e ao publi
co em geral, a nocividade ou periculosidade de bens cujo conheci

mento seja posterior a sua colocagdo no mercado:

Pena - Reclusdo de um a cinco anos e multa.
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§ Unico - Incorrerd nas mesmas penas quem
a xar de retirar do mercado, imediata-
mente, quando determinado pela autoridades competente, os bens no

o civos ou perigosos, na forma deste artigo.

Art. 53 - Executar servigo potencialmente noci
vo a salde ou perigoso, contrariando
determinagdo de autoridade competente:

Pena - Reclusdo de dois a cinco anos e multa.

. Art. 54 - Fazer afirmagdo falsa ou enganosa so
bre a natureza, caracteristica, qua-
lidade, quantidade, seguranga, desempenho, durabilidade, precgo ou

garantia de bens e servigos:

Pena - Reclusd3o d= um a cinco anos e multa.

§ dnico - Incorrerd nas mesmas penas quem:

I - fizer ou promover publicidade que sabe ou
deveria saber ser enganosa;

II - fizer ou promover publicidade de bens ou
. servigos de modo a induzir o consumidor em erro quanto a identi-

dade do fornecedor;

III - fizer ou promover publicidade que sabe ser
capaz de induzir o consumidor a colocar em risco sua salde ou se
gurancga.

Art. 55 - Estipular em contrato qualquer vanta
gem ilicita:

Pena - Detencdo de seis meses a dois anos e multa.

§ Unico - Se a vantagem é obtida:

Pena - Reclusd8o de um a cinco anos e multa.
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Art. 56 - Empregar, na reparagao de bens,pegas
ou componentes de reposicdo usados ,
sem autorizagdo do consumidor:

=~ Pena - Reclusdo de um a quatro anos e multa.

Art. 57 - Utilizar, na cobranga de dividas, de

violéncia ou grave ameaga, afirmaces

falsas, incorretas ou enganosas ou de qualquer outro procedimen-

to que exponha o consumidor, injustificadamente, a ridiculo ou
interfira com seu trabalho, descanso ou lazer:

. Pena - Reclusdo de um a quatro anos e multa.

Art. 58 - Impedir ou dificultar o acesso do con
sumidor as informag®es que sobre ele
constem em cadastros, banco de dados, fichas e registros:

Pena - Reclusdo de um a quatro anos e multa.

§ dnico - Incorrerd nas mesmas penas quem dei-

xar de informar o consumidor sobre a

insercdo de informagdes sobre sua pessoa em cadastros, banco de

dados, fichas ou registros, quando nd3o solicitadas por escrito
por ele.

Art. 59 - Inserir informagdes sobre consumidor
constante de cadastro,bando de dados,
fichas ou registros que sabe ou deveria saber ser inexata.

Pena - Reclusd@ao de um a quatro anos e multa.

§ dnico - Incorrerd nas mesmas penas quem dei-
xar de corrigir imediatamente infor-
magdo nas circunsténcias previstas no caput deste artigo.

Art. 60 - Além das penas privativas de liberda

de e de multa, podem ser impostas, cu
mulativa ou alternativamente:
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I - Interdigdo tempordria de direitos;

IT - Publicagdo em 6rgdo de comunicagdo de gran
de circulagdo ou audiéncia as expensas do condenado, de noticia
sobre os fatos e condenacgdo;

III - Perda de bens;
IV - Prestagdo social alternativa;
V - Suspensdo de direitos.

Art. 61 - Sem prejuizo das previstas no Cddigo
Penal, sdo circunstidncias que sempre
agravam as penas previstas neste Cddigo:

I - serem os crimes cometidos em época de gra-
ve crise econdmica ou por ocasido de calamidade;

II - provocarem os crimes grave dano individual
ou coletivo;

III - serem os crimes cometidos mediante dissimu
lagdo da natureza ilicita do procedimento;

IV - serem os crimes praticados em operagfes que
envolvam alimentos, medicamentos ou quaisquer outros bens ou ser

vigos essenciais.

Art. 62 - Aplica-se o disposto no art. 258 'do
Cédigo Penal aos crimes de perigo co
mum previstos neste Titulo.

Art. 63 - Além dos efeitos da condenacdo pre-

vistos pelo Cddigo Penal, constitui

efelto da condenagdo por crime definido neste Cdédigo a interdicdo

do exercicio de atividade que dependa de autorizacdo do Poder
Pdblico ou habilitagdo especifica.
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Art. 64 - 0 valor da fianga, nas infragdes de
que trata esta lei, sera fixado pelo

juiz entre 100 (cem) e 2.000 (dois mil) MVR - Maior Valor de Re-

feréncia.

§ dnico - Se assim recomendar a situagdo econd
mica do indiciado ou réu, a fianca

‘ podera ser:

a) reduzida até a metade de seu valor minimo;

b) aumentada pelo juiz até vinte vezes de seu

valor maximo.

Art. 65 - No processo penal atinente aos crimes

previstos nesta lei, bem como a ou-

tros crimes e contravengBes que envolvam relagdes de consumo, po

derdo intervir, como assistentes do Ministério PUblico, os demais

‘ legitimados indicados no art. 67, aos quais também é facultado
propor agao penal subsidiadria, se a dendncia n3o for oferecida no

prazo legal.
Titulo III - Da defesa do consumidor em juizo

Capitulo I - Disposigdes gerais

ARt. 66 - A defesa dos interesses e direitos
dos consumidores e das vitimas pode-

rd ser exercida em juizo individualmente, ou a titulo coletivo.
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§ dnico - A defesa coletiva serd exercida quan

do se tratar de:

I - interesses ou direitos difusos, assim en-
tendidos, para efeitos desta leil, os transindividuais, de nature
za indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e

ligadas por circunstéancias de fato;

IT - interesses ou direitos coletivos, assim en
tendidos, para efeitos deste Codigo, os transindividuais de natu
reza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe
de pessoas ligadas entre si ou com a parte contrdaria por uma re-
lagdo juridica base;

III - interesse ou direitos individuais ':homogé-

neos, assim entendidos os decorrentes de origem comum.

Art. 67 - Para os fins do art. 66, § Unico,sdo

legitimados concorrentemente:
I - o Ministério Pdblico;

IT - a Unido, os Estados, os Municipios, o Dis-
trito Federal e os Territdrios;

ITI - as entidades e 6rgdos da administragdo pu-
blica, direta ou indireta, ainda que sem personalidade juridica,
especificamente destinados a defesa dos interesses e ‘direitos pro
tegidos por este Cddigo;

IV - as associagdes legalmente constituidas hé
pelo menos um ano e que incluam entre seus fins institucionais a
defesa dos interesses e direitos protegidos por esta lei, dispen
sada a autorizacdo assemblear.

§ 12 - Admitir-se-a o litisconsdércio facul-

tativo entre os Ministérios Pdblicos
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da Unido e dos Estados na defesa dos interesses e direitos de que
cuida este Cddigo.

;' § 22 - 0Os 6rgdos publicos legitimados pode-
rdao tomar dos interessados compromis

so de ajustamento de sua conduta as exigéncias legais, mediante
cominagBes que terdo eficdcia de titulo executivo extrajudicial.

Art. 68 - Para a defesa dos direitos e interes

ses protegidos por este Cddigo sdo

‘. admissiveis todas as espécies de agles capazes de propiciar sua
adequada e efetiva tutela.

Art. 69 - Na agds que tenha por objeto o cumpri

mento de obrigagdo de fazer ou ndo fa

zer, 0 juiz concedera a tutela especifica da obrigacdo ou deter-

minara providéncias que assegurem o resultado pratico equivalen-
te ao do adimplemento.

§ 12 - A conversdo da obrigagdo em perdas e

danos somente sera admissivel se por

ela optar o autor ou se impossivel a tutela especifica ou a obten
¢80 do resultado préatico correspondente.

§ 22 - A indenizacgdo por perdas e danos se
fara sem prejuizo da multa (art. 287,
e do CPC).
§ 32 - Sendo relevante o fundamento da de-
manda e havendo justificado receio de
ineficdcia do provimento final, é licito ao juiz conceder a tute

la liminarmente ou apé6s justificagdo prévia, citado o réu.

§ 49 - 0 juiz poderd, na hipétese do § 32 ou

na sentencga, impor multa didria ao

réu, independentemente de pedido do autor, se for suficiente ou

compativel com a obrigacdo, fixando prazo razodvel para o cumpri-
mento do preceito.
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§ 52 - Para a tutela especifica ou para a
- obtengdo do resultado prético equiva
lente, poderd o juiz determinar as medidas necessdrias, tais co-
B mo busca e apreensdo, remocdo de coisas e pessoas, desfazimen-
to de obra, impedimento de atividade nociva, além de requisicgdo

de forca policial.

Art. 70 - Contra atos ilegais ou abusivos de

pessoas fisicas ou juridicas que lesem

direito liquido e certo, individual ou coletivo, previsto neste

" Codigo, cabera agcdo mandamental que se regerd pelas normas da
lei do mandado de seguranga.

Art. 71 - As associagdes legitimadas pelo art.

67, inciso IV, gquando carentes de re

cursos, terdo direito a assisténcia judicidria do Estado, na for
ma da lei.

Art. 72 - Nas agOes coletivas de que trata es-
te Cédigo n3do haverd adiantamento de
custas, emolumentos, honordrios periciais e quaisquer outras des
pesas.

§ 12 - 0 juiz condenard o autor a pagar ao
‘ réu os honordrios advocaticios,arbi-
trados na conformidade do § 49, do art. 20, do CPC, quando reco-

nhecer que a pretensdo é manifestamente infundada.

§ 22 - Em caso de litigédncia de ma-fé, a as-
. sociagdo autora e os diretores res-
ponsaveis pela propositura da agdo serdo solidariamente condena-
dos ao décuplo das custas, sem prejuizo da responsabilidade por
perdas e danos.

Art. 73 - As normas deste Titulo aplicam-se, no

que for cabivel, a outros direitos ou

interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos, tratados
coletivamente.
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Art. 74 - Aplicam-se as agOes previstas

Titulo as normas do Cédigo de Proces

so Civil e da Lei n9 7.347, de 24 de julho de 1985, inclusive no
que respeita ao inquérito civil, naquilo que ndo contrariem suas

disposicgoes.

Capitulo II - Das agfes coletivas para a defesa de inte-

resses individuais homogéneos

Art. 75 - Os legitimados de gque trata o art. 67

poderdc propor, em nome proprio e no

interesse das vitimas ou seus sucessores, agdo civil coletiva de
responsabilidade pelos danos individualmente sofridos, de acordo

com o disposto nos artigos seqguintes.

Art. 76 - 0 Ministério Pdblico, se ndo ajuizar
a acgdo, atuard sempre como fiscal da
lei.
§ Unico - Aplica-se a agdo prevista no artigo
anterior o art. 59, paragrafos 22 a
62, da Lel n? 7.347, de 24 de julho de 1985.

Art. 77 - Ressalvada a competéncia da Justica
Federal, é competente para a causa a
Justica local:
I - no foro do lugar onde ocorreu ou deva ocor
rer o dano, quando de ambito local;

IT - no foro da Capital do Estado, no do Distri
to Federal ou no da Capital do Territério, para os danos de ambi
to nacional ou regional, aplicando-se as regras do CPC aos casos

de competéncia concorrentes.

Art. 78 - Proposta a agdo, sera publicado edi-
tal no o6rgdo oficial, a fim de que os
interessados possam intervir no processo como litisconsortes, sem
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prejuizo de ampla divulgacdo pelos meios de comunicagdo soclal
por parte dos orgdos de defesa do consumidor.

Art. 79 - Em caso de procedéncia da acgdo, a con
denagdo serd genérica, fixando a res
ponsabilidade do réu pelos danos causados.

Art. 80 - Transitada em julgado a sentenga con
denatdria, serd publicado edital, ob-
servado o disposto no art.78.

Art. 8l - A liquidacdo da sentenga, promovida

pela vitima e seus sucessores, sera

por artigos, podendo ser proposta no foro do domicilio do liqui-
dante, a quem cabe provar, tdo sd, o nexo de causalidade, o dano

e seu montante.

Art. 82 - A execucgdo podera ser coletiva, sendo

promovida pelos legitimados de que

trata o art. 67 deste Cddigo e abrangendo as vitimas cujas inde-

nizagdes ja tiverem sido fixadas em sentenga de liquidacdo, sem
prejuizo do ajuizamento de outras execugdes.

§ 12 - A execugdo coletiva far-se-a com ba-

se em certidao das sentengas de liqui

dacdo, da qual deverd constar a ocorréncia ou ndo do trédnsito em
julgado.

§ 29 - E competente para a execugfo o juizo:

I - da liquidagdo da sentenga ou da agdo conde
natdéria, no caso de execugdo individual;

II - da agdo condenatdria, quando coletiva a exe
cugao.

Art. 83 - Em caso de concurso de créditos de-

correntes da condenacdo prevista na
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Lei n2 7.347, de 24 de julho de 1985, e das indenizagdes pelos pre
juizos individuais resultantes do mesmo evento danoso, estas te-
rdao preferéncia no pagamento.

§ Unico - Para efeito do disposto neste artigo,

a destinacdo da importéncia recolhi-

da ao fundo criado pela Lei n? 7.347, de 24 de julho de 1985, fi

carda sustada enquanto pendentes de decisdo de segundo grau as a-

¢Oes de indenizagd3o pelos danos individuais, salvo na hipdtese de

o patrimdénio do devedor ser manifestamente suficiente para respon
der pela inteqgralidade das dividas.

Art. 84 - Decorrido o prazo de um ano sem habi

litagcdo de interessados em numero com-

pativel com a gravidade do dano, poderdo os legitimados do arti-
go 67 promover a liquidagdo e execugdao da indenizagdo devida.

§ Unico - 0 produto da indenizagdo devida, nos
termos do paréagrafo anterior, rever-
terd ao fundo criado pela Lei n¢ 7.347, de 24 de julho de 1985.

Capitulo III - Das agBes de responsabilidade do fornece-

dor de bens e servigos

Art. 85 - Na acgdo de responsabilidade civil do

fornecedor de bens e servigos, sem

prejuizo do disposto nos Capitulos I e II deste Titulo, serdo ob
servadas as seguintes normas:

I - a agdo pode ser proposta no domicilio do

autor;

II - se o réu alegar que o fato danoso € imputd
vel exclusivamente a culpa de terceiro, poderd o autor requerer
a citacdo deste Ultimo para integrar o contraditdorio como litis-
consorte passivo, vedada ao réu a denunciagdo da lide;
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III - o réu que houver contratado seguro de res-
ponsabilidade podera chamar ao processo o segurador, vedada a in
tegracdo do contraditdrio pelo Instituto de Resseguros do Brasil.

‘ s Nesta hipdtese, a sentenga que julgar procedente a agdo condena-
ra o réu nos termos do art. 80, do Cddigo de Processo Civil. Se o
réu houver sido declarado falido, o sindico serd intimado a in-
formar a existéncia de seguro de responsabilidade facultando-se,
em caso afirmativo, o ajuizamento de acdo de indenizagdo direta-
mente contra o segurador, vedada a denunciacdo da lide ao Insti-
tuto de Ressequros do Brasil e dispensado o litisconsdrcio obri-
. gatdério com este.

IV - se as provas produzidas demonstrarem a al-
ta periculosidade do bem que provocou o dano, bem como grave im-
prudéncia, negligéncia ou impericia do fornecedor na aceitacdo de
projeto industrial, ou na fabricagdo, montagem ou acondicionamen
to do bem, poderda o juiz, de oficio, aberto o prazo de 10 ' (dez)
dias a manifestagdo do réu, condend-lo ao pagamento de multa de
valor equivalente a, no minimo 5.000 (cinco mil) e, no maximo de
20.000 (vinte mil) MVR-Maior Valor de Referéncia, em favor do fun
do de que trata a Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985.

Art. 86 - 0Os legitimados a agir na forma desta lei
‘ poderd@o propor agao visando a compe-
lir o Poder PuUblico competente a proibir em todo o© territdrio
nacional, a produgdo, divulgagdo, distribuicdo ou venda, ou a de
v terminar alteracgdo na composigdo, estrutura, fdrmula ou 'acondi-
cionamento de bem, cujo uso ou consumo regular se revele nocivo
x d salde publica e a incolumidade pessoal.

§ 12 - Os fornecedores poderdo ingressar no
feito como assistentes.

10

§ 22 - Deferida a prova pericial, os laudos
do perito e dos assistentes técnicos

serdo entregues diretamente em cartdério, no prazo maximo e impror-
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rogavel de 60 (sessenta) dias a contar do termo final para a a-
presentagdo de quesitos (art. 421, § 12, do CPC).

§ 32 - 0 retardamento pela autoridade compe

tente, por mais de 60 (sessenta)dias,

do cumprimento de decisdo judicial em ac¢do de que trata este ar-
tigo, configura crime de responsabilidade nos termos da lei.

Capitulo IV - Da coisa julgada
Art. 87 - Nas agdes coletivas de que trata es-

te Cédigo, a sentenga fard coisa jul
gada:

I - erga omnes, exceto se a agdo for julgada im
procedente por insuficiéncia de provas, hipdtese em gue qualquer
legitimado poderéd intentar outra agdo, com idéntico fundamento,
valendo-se de nova prova, na hipdtese do inciso I do pardgrafo U
nico do art. 66;

IT - ultra partes, mas limitadamente ao grupo,

categoria ou classe, salvo improcedéncia por insuficiéncia de
provas, nos termos do inciso anterior, quando se tratar da hipo-

tese prevista no inciso II do pardgrafo Unico do art. 66;

IIT - erga omnes, apenas no caso de procedéncia'

da agdo, para beneficiar todas as vitimas e seus sucessores, na
hipétese do inciso III do pardgrafo dnico do art. 66.

§ 19 - A coisa julgada prevista nos incisos

I e II ndo prejudicard os interesses

e direitos individuais dos integrantes da coletividade, do grupo,
categoria ou classe.

§ 29 - Na hipétese prevista no inciso III, em
caso de improcedéncia da agdo, os in
teressados que ndo tiverem intervindo no processo como litiscon-

sortes poderao propor agdo de indenizacdo a titulo individual.
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§ 32 - A coisa julgada de que cuida o art.

l6, combinado com o art. 13 da Lei

ne 7.347, de 24 de julho de 1985, ndo prejudicara as agdes de in
denizagdo por danos pessoalmente sofridos, propostas individual-
mente ou na forma prevista neste Cddigo mas, se procedente a agdo,
beneficiarda as vitimas e seus sucessores, quz poderdo proceder a
liquidagdo e a execugdo, nos termoas das arts. 81 a 84 desta lei.

§ 42 - Aplica-se o disposto no pardgrafo an

terior a sentenca penal condenatdéria.

Art. 88 - As agles coletivas, previstas nos in

cisos I e II do paragrafo Unico do

art. 66, ndo induzem litispendéncia para as agdes individuais,

mas a colsa julgada erga omnes ou ultra partes a que aludem os in

cisos II e III do artigo anterior ndo beneficiara os autores das

acgbes individuais, se ndo for requerida sua suspensdo no prazo de

30 (trinta) dias, a contar da ciéncia nos autos do ajuizamento da
agcdo coletiva.

Titulo IV - Do sistema nacional de defesa do consumidor

Art. 89 - Integram o Sistema Nacional de Defe-

sa do Consumidor - SNDC, os  d©rgdos

federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais e as enti-
dades privadas de defesa da consumidor.

Art. 90 - O Conselho Nacional de Defesa do Con

sumidor, criado pelo Decreto n2 91,469,

de 24 de julho de 1985, alterado pelo Decreto ne 94.5077 de 23 de

julho de 1987, é 6rgao de coordenacgdo da politica do Sistema Na-
cional de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:

I - planejar, elaborar, propor, coordenar e exe
cutar a politica nacional de protecdo ao consumidor;

IT - receber, analisar, avaliar e encaminhar con
sultas, dendncias ou sugest@es apresentadas por entidades repre-
sentativas ou pessoas juridicas de direito pidblico ou privado;

III - prestar aos consumidores orientagdo perma-
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nente sobre seus direitos e garantias;

IV - informar, conscientizar e motivar o consu-
. midor através dos diferentes meios de comunicagdo;

V - solicitar a policia judicidria a instaura-
. cdo de inquérito policial para a apreciagdo de delito contra os
consumidores, nos termos da legislagdo vigente;

VI - representar ao Ministério Pdblico competen
. te para fins de adoc3o de medidas processuais no ambito de suas
atribuigdes;

VII - levar ao conhecimento dos érgdos competen-
tes as infragOes de ordem administrativa gque violarem os interes
ses difusos, coletivos, ou individuais dos consumidcres;

VIII - solicitar o concurso de d6rgdos e entidades
da Unido, Estados, do Distrito Federal e Municipios, bem como au
xiliar a fiscalizagdo de pregos, abastecimento, qualidade, quan-
tidade e seguranga de bens e servigos;

IX - incentivar, inclusive com recursos finan-
‘ celros e outros programas especiais a formagdo de entidades de
defesa do consumidor pela populagdo e pelos 6rgdos publicos esta

duais e municipais:

X - requisitar bens em quantidade suficientes
G para fins de estudos e pesquisas, com posterior comprovagdo e di
vulgagdo de seus resultados;

XI - encaminhar anteprojetos de lei, por inter-
médio do Ministério da Justiga, ao Congresso Nacional, bem como
ser ouvido com relagdo a projetos de lei que versem sobre pregos,
qualidade, quantidade e seguranca de bens e servigos;
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XII - celebrar convénios com entidades nacionais

e internacionais;

XIII - desenvolver outras atividades caompativeis

com suas finalidades.

§ dnico - Para a consecugdo de seus objetivos,
o Conselho Nacional de Defesa do Consumidor poderd solicitar 0
concurso de 6rgdos e entidades de notdéria especializagdo técnico
cientifica.

Art. 91 - 0 Conselho Nacional de Defesa do Con

sumidor funcionard como érgdo colegi

ado e representativo dos setores pdblicos e privados ligados as

relagOes de consumo, compondo-se de conselheiros efetivos e su-

plentes nomeados pelo Presidente da Repudblica com mandato de Z
(dois) anos, permitidauma recondugdo.

Art. 92 - E assegurada a igualdade de represen

tacdo entre 6rgdos oficiais e entida

des privadas de defesa do consumidor e organismos de representa-
cdo das entidades empresariais.

Art. 93 - As indicagdes dos representantes se-
rdao encaminhadas ao Presidente da Re
piblica por intermédio do Ministério da Justica.

Art. 94 - 0 Conselho Nacional de Defesa do Con

sumidor disporéd de autonomia técnica

e funcional para a coordenacgdo do Sistema, integrando, para fins

administrativos e orgamentdrios, a estrutura do Ministério da

Justicga, que lhe proporcionard os recursos humanos e materiais
necessdrios ao seu funcionamento.

Art. 95 - O Presidente da Repiblica regulamen-

tarda a estrutura basica de funciona-
mento do Conselho Nacional de Defesa do Consumidor no prazo de 60
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(sessenta) dias. Enguanto ndo for baixado o regulamento, o Conse
lho funcionard com a atual estrutura.

Titulo V - DisposigOes finais

Art. 96 - 0 preambulo da Lei n® 7.347, de 24 de
julho de 1985, passa a ter a seguin-
te redacgdo:

"Disciplina a agdo civil pdblica de responsabi
lidade por danos causados ao meio ambiente, ao consumidor, a bens
e direitos de valor artistico, estético, histdrico, turistico e
paisagistico, assim como a qualquer outro interesse difuso ou co
letivo, e dd outras providéncias".

Art. 97 - Acrescente-se o seguinte inciso IV ao
art. 12 da Lei n2 7.347, de 24 de ju
lho de 1985:

"IV - a qualquer outro interesse difuso ou coleti
vo".

Art. 98 - 0 inciso II, do art. 59, da Lei ne
7.347, de 24 de julho de 1985, passa
a ter a seguinte redacgao:

"II - inclua, entre suas finalidades institu-

cionais, a protecdo ao meio ambiente, ao

consumidor, ao patrimbnio artistico, estético, histdrico, turis-

tico e paisagistico, ou a qualquer outro interesse difuso ou co-
letivo".

Art. 99 - 0 pardgrafo 39, do art. 52, da Lei n®
7.347, de 24 de julho de 1985, passa
a ter a seguinte redacgdo:

"§ 32 - Em caso de desisténcia infundada ou

abandono da agdo por associagdo legi

timada, o Ministério Pdblico ou outro legitimado assumird a titu
laridade ativa."
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. Art. 100 - S3o acrescentados os paragrafos 49 e
58 ao art. 59, da Leine 7.347, de 24

-, de julho de 1985, com a seguinte redag@o:

. "§ 49 - Admitir-se-3a o litisconsércio facul-

tativo entre os Ministérios Pudblicos
da Unido e dos Estados na defesa dos interesses e direitos de que
cuida esta lei.

§ 52 - 0s orgdos publicos legitimados pode-
. rdo tomar dos interessados compromis
so de ajustamento de sua conduta as exigéncias legais, mediante
cominagBes que terdo eficdcia de titulo executivo extrajudicial."

Art. 101 - O art. 15 da Lei n2 7.347, de 24 de

julho de 1985, passa a ter a seguin-
te redacao:

"Art. 15 - Decorridos 60 (sessenta) dias do tran

sito em julgado da sentenga condena-

téria, sem que a associagdo autora lhe promova a execugdo, deve-

rd fazé-lo o Ministério PUblico, facultada igual iniciativa aos
demais legitimados."

Art. 102 - E acrescentada a Lei n® 7.347, de 24
de julho de 1985, o seguinte disposi
- tivo, renumerando-se o0s seguintes:

"Art. 21 - Aplicam-se a defesa dos direitos S

interesses difusos, coletivos e indi

viduais, no que for cabivel, os dispositivos do Titulo III do Cd
digo de Defesa do Consumidor."

Art. 103 - As entidades civis de consumidores e

as assocliagOes de fornecedores ou sin
dicatos sdo legitimados a reqular, por convencdo escrita, relagoes
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de consumo que tenham por objeto estabelecer condigdes de preco,
de qualidade, de garantia, de reclamagdo e conciliacdo ou de vo-
lume de fornecimento de bens e servigos.

§ 12 - A convencdo serd arquivada no regis-

tro puiblico de titulos e documentos

e tera forga de lei perante os sdcios ou membros filiados das en
tidades signatdrias, desde que seus estatutos assim estabelecgam.

§ 22 - A convengdo torna-se obrigatdria a
partir do momento em que seu instru-
mento for protocolado no registro publico.

§ 32 - N3o se exime de cumprir a convengéo

o fornecedor que se desligar da enti

dade em data posterior aquela em que o instrumento foi protocola

do.

Art. 104 - E licito as partes signatdrias da con

vengdo coletiva pré-consumidor fixar

condig®es para que os atos juridicos celebrados com base na con-

vengdo sejam validos como titulo executivo extrajudicial, bem co

mo sangOes em caso de descumprimento, inclusive para fins de au-
tuagdo pelo Poder Publico.

Art. 105 - S3o gratuitos os atos administrativos

e de registro publico, inclusive a

publicagdo do respectivo extrato no Didrio Oficial, referentes 3
constituicdo de Associag@es Civis de Defesa d> Consumidor.

Art. 106 - Este Cddigo entrard em vigor na data

de sua publicagdo, revogadas as dis-
posicdes em contrario.

JUSTIFICATIVA

L. Existem varios projetos de lei sobre a defesa
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do consumidor no Congresso Nacional e praticamente todos tém
mo matriz o trabalho desenvolvido pela Comissdo instituida pelo

Conselho Nacional de Defesa do Consumidor, para a elaboragdo de

um Anteprojeto de Cédig> de Defesa do Consumidor, composta pelos

seguintes juristas: ADA PELLEGRINI GRINOVER(Coordenadora), JOSE

GERALDO BRITO FILOMENO (Coordenador), DANIEL ROBERTO FINK, KAZUO

WATANABE e ZELMO DENARI, tendo como assessores ANTONIO HERMEN DE

VASCONCELLOS E BENJAMIN, ELIANA CACERES, MARCELO GOMES SODRE ,

MARIANGELA SARRUBBO, NELSON NERY JUNIOR e REGIS RODRIGUES BONVICINO.
Esta Comissdo recebeu valiosos subsidios dos Promotores de Justi
ca de Sao Paulo, Drs. Marco Antonio Zanellato, Roberto Durcgo,

Walter Antonio Dias Duarte e Renato Martins Costa.

Apds diversas reunides, a Comissdo apresentou
Anteprojeto de Cddigo de Defesa do Consumidor, que foi amplamen-
te divulgado em encontros em diversas Capitais, bem como pelo enca
minhamento a dérgdos e pessoas, fisicas e juridicas, ligadas ao as
sunto. Nas numerosas sugestdes recebidas, muitas foram acolhidas
e outras rejeitadas pelos motivos expostos no parecer publicado
no Didrio Oficial da Unido de 04.01.1989, Seccdo I, pdag. 252/256 .

Desse trabalho conjunto e democratico, ouvidos
todos os interessados, resultou o anteprojeto reformulado.

Os projetos de Cdédigo de Defesa do Consumidor gue
existem hoje tramitando no Congresso Nacional, espelham as varias
fases por que passou o trabalho da Comissdo do CNDC. Além disso,
hd o anteprojeto apresentado pzlo prdprio CNDC ao Ministro da Jus
tiga, que, igualmente, tomou por base o trabalho da referida Co-
missdo.

A Comissdo fez sua Ultima revisdo e apresentou’
a versdo definitiva de seu Anteprojeto de Cdédigo de Defesa do

Consumidor, depois de levar em considerasdo os subsidios e cola-
boragdo dos conselheiros do CNDC e de outras entidades empresa-
riais e de defesa do consumidor, ao seu Anteprojeto publicado no
Didrio Oficial da Unido de 04.01.1989, Seccdo I, pdg. 241/249.

E é esta versdo definitiva do trabalho da Comis
sdo, que representa o amadurecimento das idéias de juristas de
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reconhecida nomeada, da mais alta especializagdo na matéria, que
ora é por mim apresentada ao Congresso Nacional como projeto de
lei que institui o Cédigo de Defesa do Consumidor, com justifica
¢330 feita por ela prépria.

2 Em boa hora a nova Constituicdo veio de prever,
expressamente, no inciso XXXII de seu art. 52, que o "Estado pro
movera, na forma da lei, a defesa d> consumidor", estabelecendo
ainda o art. 48 de suas disposigOes transitodorias que "O Congres-
so Nacional elaborard, dentro de 120 dias da promulgacdo da Cons-
tituicdo, Cdédigo de Defesa do Consumidor".

De inicio, porém, impde-se salientar que conso-
ante a veemente e procedente adverténcia do eminente J.M. OTHON
SIDOU, in Protecdo ao Consumidor, Editora Forense, 1977, "resul-
ta da proépria definigdo" (isto é, de "consumidor" com varias
acepgfes), "ser utdpico elaborar um estatuto de protecdo ao con-
sumidor em sentido locupletissimo, porque o cotidiano "strugler
for life" se encarregaria de revelar sempre algo a prevenir, mes
mo gue nos subsidiassem, beneditinamente coligidos e sem a ausén
cia de um s6, todos os cdédigos, todas as leis, todos os ordenamen-
tos, desd=z os senectos monumentos legislativos dz ontem aos mo-
destos e ndo raro canhestros provimentos burocraticos de hoje,
posto como todos sdo tomados no ndo intuito de resquardar as re-

lagBes do homem coletivizado, do consumidor portanto".

E conclui com absoluta propriedade e objetivida
de incisiva que, "quem se aventurasse, nesta ldégica de raciocinio,
a fazer uma lei completa na espécie, correria parelha com os al-
quimistas do passado na busca da pedra filosofal ou com os fisi-
cos ainda hdéspedes dos manictnios na cata do "moto-continuo”, ar
rematando ser este o sentido da matéria objetivamente encarado
(obra citada, paginas 2 e 3 ).

"Logo', prossegue, "ndo hd um direito especifi-
co do consumidor, como, a contrdrio, hd um direito civil, mercan
til, cambial, familial, com natureza prdépria e compartida no cos
mo juridico".
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"Ha sim", conclui, "regras que, a medida da co-
existénecia humana, impdem atencdo mais acurada, solugBes mais i-
mediatas, policiamento mais prestante, na busca do equilibrio SO
cial, uma vez que todos somos relacionados uns com o0s outros e
exigimos, neste sentido, um minimo de proteg&o" (obra citada, pd
gina 3).

Também EDUARDO POLO, in La Proteccidn del Consu
midor en el Derecho Privado, Editorial Civitas, Madrid, 1980, a-
ponta o carater interdisciplinar do chamado "direito dos Consumi
dores", e, por conseguinte, de dificil sistematizagdo asseveran-
do que "a defesa e protegdoc do consumidor constitui-se hoje em
dia num dos temas mais extraordinariamente amplos e que afeta e
se refere a casos de todos os s=tores do ordenamento juridico ,
visto que "a variedade das normas que tutelam ou deveriam tute-
lar o consumidor, pertencem ndo somznte ao direito civil e comer
cial, como também ao direito penal e ao processual, ao direito
administrativo e inclusive ao constitucional, tem determinado que
0os limites desse setor de interesses sejam pouco precisos e, e

porque ndo dizer vagos e difusos" (obra citada, pdgina 21).

Na mesma ordem de idéias, as consideracgdes de
DENISE BAUMANN (Droit de la consommation, Libraries Tecniques, Pa
ris, 1975) e de THIERRY BOURGOIGNIE (in "Revue Internationalle de
Droit Comparé", n2 3, 1982).

3. A nivel supra-estatal, a Organizagdo das Nagses
Unidas, em sua Resolugdo n® 39/248, aprovou, em sessdao plendrisa
de 09 de abril de 1988, normas de uma politica de protegdoao con-
sumidor destinada aos Estados filiados, tendo em conta os inte-
resses e necessidades dos consumidores de todos os paises e par-
ticularmente dos em desenvolvimento, reconhecendo que 0s mesmos
consumidores enfrentam amidde desequilibrio em face da capacida-
de econdmica, nivel de educagdo e poder de negociagdo. Reconhece
ainda que todos os consumidores devem ter o direito de acesso a
produtos que ndo sejam perigosos, assim como o de promover um de
senvolvimento econdmico e social justo, equitativo e seguro.
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Resumidamente, os chamados "direitos do consumi
dor", ou formas de protegdo, sd3o assim elencados na referida Re-
solucdo da ONU, e repassados, notadamente aos paises da América
Latina e Caribe, pela representagdo regional da " International Orga
nization of Consumers' Unions" (IOCU) com assento na referida ONU,
em interessante sugestdo para uma legislagdo de defesa do consu-
midor:

a) protegdo dos consumidores frente aos riscos
para sua saude e segurancga;

b) a promogdo e protegdo dos interesses econdmi
cos dos consumidares;

c) o acesso dos consumidores a uma informagdo a
deguada que lhes permita fazer escolhas bem seguras conformsz os
desejos e necessidades de cada um;

d) a educagdo do consumidor;

e) a possibilidade de compensagdo efetivaao con-
sumidor em face dos danos ou prejuizos sofridos;

f) a liberdade de constituirem-se grupos e outras
organizagdes de consumidores e a oportunidade para que essas or-
ganizagfes sejam ouvidas quanto as suas opiniBes nos processos de
adogdo de decis®es que os afetem.

Alias, as chamadas "leis" ou "cddigos" de defe-
sa do consumidor jad existentes e compilados em alguns paises (e.
g. Portugal, Espanha, México, Venezuela etc.), adotam tais prin-
cipios basicos, dz forma explicita ou implicita e, ao contrario
do que possam sugerir, ndo se constituem em magudos e enfadonhos
compéndios de normas, mas sim em enxutos diplomas legais,conten-
do poucos artigos, sendo alguns certamente mais detalhistas do
que outros; a lei portuquesa em si, por exemplo, nd3o tem mais do
que 19 artigos; a espanhola 42 e a mexicana 98.

DO CONTEUDO DO PROJETO

1. No Titulo I, sob a rubrica "Da defesa do consu-
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midor", foram definidos, no Capitulo II, os direitos bdsicos do
consumidor de acordo com a Resolugdo da ONU, terminando por sali
entar que esses direitos ndo excluem outros decorrentes de trata
dos ou convengBes internacionais de que o Brasil seja signatério,
da legislacgdo interna ordindria, de regulamentos exp=didos pelas
autoridadzs administrativas competentes, bem como dos que derivem
dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.
Fixaram-se, ainda, principios gerais relativos a Politica Nacio-
nal das RelagOes de Consumo.

2. As disposigBes de direito material relativas a
d=fesa do consumidor estdo contidas nos Capitulos III, IV, V, VI
e VII do projeto.

0 Capitulo III contém normas de protecgdo a sal-
de e seguranga e disciplina a responsabilidade pela reparagdo dos
danos decorrentes dos bens ou dos servigos, tendo o cuidado de mi
tigd-la quando exclusivamente imputdvel a culpa do consumidor ou
terceiros.

0 Capitulo IV ocupa-se das praticas comerciais
(oferta e publicidade dos bens e servigos etc) detendo-se na con
ceituacdo e disciplina da "publicidade enganosa", que tanta ce-
leuma tem causado por induzir em erro o publico consumidor.

0O Capitulo trata, ainda, da responsabilidade por
vicios dos bens e dos servigos, aspectos ainda ndo versados em
nosso sistema normativo.

Ndo se descura d2 qualificar e elencar as prati
cas consideradas abusivas - cominando-lhes as necessérias san-
¢oes - nem de disciplinar, com extremo cuidado, a prescrigdo da
agdo relativa aos vicios dos bens e servigos.

A protegdo estritamente contratual do consumi-
dor esta contida no Capitulo V do projeto, que estabelece um elen
co de provisfes normativas, a saber:

a) sanciona as designadas "cldusulas abusivas",
tdo frequentes e a um sd tempo tdo perversas em economia de mercado;
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b) disciplina a outorga de crédito e financia-
mento do consumidor, estabelecendo limites as multas de mora in-
flingidas aos consumidores;

c) regula os contratos de compra e venda de bens
moveis ou imdveis, coibindo as cldusulas de decaimento;

d) conceitua os contratos de ades3o com vistas
a introdugdo de mecanismos de protegdo ao consumidor, em funcéo
da unilateralidade de suas cldusulas.

0 Capitulo VI ocupa-se das sangBes administrati
vas que poderdo ser cominadas pelos entes politicos aos fornece-
dores de bens e servigos, guando forem cometidas infragdes as nor
mas de defesa do consumidor, legalmente previstas.

3. No Titulo II, atinente as infragdes penais e ain
da em decorréncia da amplitude do tema "defesa do consumidor",op
tou-se pela tipificagdo das condutas consideradas mais graves no
ambito dos dispositivos de natureza civil e administrativa, de

molde a resguardar-se seu cumprimento.

J& existem normas no préprio estatuto penal re-
pressivo (e.g. "crimes contra a saudde pudblica", "estelionato S
outras fraudes", "apropriagdo indébita" etc.) que, de uma forma
ou de outra, visam a protegdo do consumidor, d2 modo direto ou in
direto, sem falar nos diplomas legais especiais, como por exemplo,
a "lei de economia popular", "lei das incorporacgdes imobilidrias",
"lei de loteamentos" etc., o que tornaria praticamente impossi-
vel reunir-se num corpo sé de regras todo o universo de tipos pe

nais.

Tipifica-se, por exemplo, a conduta consistente
em colocar no mercado bens improprios; omitir dizeres ou sinais
ostensivos sobre a nocividade ou periculosidade de bens, nas em-
balagens, nos invdlucros ou recipientes; deixar de comunicar a au
toridade compstente e aos consumidores a nocividade ou periculo-
sidade de bens, cujo conhecimento seja posterior & sua colocacdo
no mercadd. Entre outros comportamentos, mereceram destaque espe
cial o crime de publicidade enganosa consistente no fato de fa-
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zer afirmagdo falsa ou enganosa sobre natureza, caracteristica

k)

qualidade, quantidade, seguranga, desempenho, durabilidade, pre-
¢o ou garantia de bens ou servicos; bem como o de estipular-se !
contrato qualquer vantagem indevida, como forma de se coibirem os
abusos verificados nas obrigacgBes estabelecidas entre forneceda-
res e consumidores.

A exemplo do que ocorre com a "lei de economia
popular", estabeleceu-se rol de circunstincias agravantes, desta
cando-se dentre elas a que diz respeito a circunsté@ncia de serem
0s delitos considerados mais graves quando praticados em opera-
¢O6es que envolvam alimentos, medicamentos, ou quaisquer outros pro
dutos ou servigos essenciais.

Prevé-se igualmente a poassibilidade de arbitra-
mento de fianga, cujo valor sera fixado pelo juiz entre 100 e 2000
MVR, podendo a mesma fianga ser reduzida até a metade de seu va-
lor minimo ou aumentada até vinte vezes de seu valor maximo, se

assim o recomendar a situacgdo econdmica do indiciado ou acusado.

Contempla-se a ac¢do p=nal subsididria, de acor-
do com o art. 52, inciso LIX da Constituigdo Federal, quando a de
ndncia ndo for oferecida no prazo legal, facultando-se também a
intervengdo de assistente do Ministério Pdblico no processo pe-
nal, tudo por parte dos legitimados as agdes civis coletivas do
projeto.

4. : O Titulo III do projeto trata das normas proces
suais. No Capitulo I encontram-se regras gerais, de grande impor
tancia para a tutela de interesses difusos, coletivos e indivi-
duais que transcendem, até mesmo, o ambito da legislagdo do con-
sumidor.

Com efeito, tendo em vista as normas constitu-
cionais que fazem mencgdo expressa a defesa de interesses coleti-
vos e difusos (art. 52, incisos XXI e LXX e art. 129, inciso III
e paragrafo 19 da Constituicdo Federal), era necessario que o pro
cessualista disciplinasse a matéria, de maneira o mais possivel com

pleta e inquestionavelmente mais ampla de quanto o tenha feito na
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Lei n2 7.347, de 24 de julho de 1985 (Lei da acgdo civil plblica),
4 que regula somente a protegdo dos interesses difusos, indivisivel
mente considerados.

Prevé-se, assim, ao lado da defesa individual ,
a defesa coletiva, quando se tratar de direitos ou interesses co
letivos e difusos de natureza indivisivel (que vém expressamente
conceituados, na esteira da doutrina ja sedimentada entre nds ),
bem como de direitos ou interesses individuais homogéneos, assim
entendidos os decorrentes de origem comum. Cuida-se, a seguir, da
legitimagdo, acompanhando os critérios da Lei n2 7.347/85, mas am

. pliando-a a entidades ou 6rgdos da administragdo direta ou indi-
reta, ainda que sem personalidade juridica (v.g., os PROCONS) .Dei
xa-se clara a admissibilidade de todas as espécies de agBes capa
zes de propiciar a defesa dos interesses ou direitos protegidos
pela lei e, no tocante a agd3o que tenha por objeto o cumprimento
de obrigagdo de fazer ou ndo fazer, adota-se o critério de uma
execugdo especifica que ndo se resuma na condenagdo em perdas e
danos, pois esta acaba sempre recaindo sobre os custos de produ-
¢cdo. Ademais, abriga-se uma espécie de mandado d= seguranga con-
tra atos de particulares, acolhendo propostas apresentadas em se
de de trabalhos da Constituinte e que acabaram reservadas a le-
gislacgdo ordindria. 0 habeas data €& expressamente considerado a-
plicavel a defesa do consumidor, tendo em vista certos servicos

. como o de Protegdo ao Crédito. A assisténcia juridica aos neces-
sitados, nos termos do disposto nos arts. 52, inciso LXXIV e 134
da Constituigdo, € automaticamente estendida as vitimas de danos

i decorrentes de fatos previstos no projeto, e é prevista a assis-
téncia judiciaria as associagfes privadas de defesa do consumidor.

Adotaram-se as regras da Lei n2 7.347/85 como parémetro para evi

tar o adiantamento de quaisquer despesas processuais, bem como pa-

ra a litigancia de ma-fé e a pretensdo manifestamente infundada.

Estipula-se a aplicabilidade das normas proces-
suais do projeto a defesa de outros direitos ou interesses difu-
sos, coletivos e individuais (como v.g., os relativos ao meio am-
biente, aos contribuintes etc.), no que for cabivel, sem prejui-
zo do disposto no Cddigo de Processo Civil e na Lei da Acdo Civil
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Pdblica, naquilo que nd@o contrariar as normas do projeto.

0 Capitulo II cuida das agfes coletivas para a
defesa de interesses individuais homogéneos (v.g., a reparagdo dos
danos pessoalmente sofridos pelos consumidores), numa adaptacgdo
dos esquemas da class action do sistema norte-americano aos prin
cipios da civil law, com particular atengdo as garantias consti-
tucionais do contraditério e da ampla defesa. Para tanto, ao la-
do de regras de competéncia, da intervencdo sempre necessaria do
Ministério Pdblico, de normas que possibilitem a ampla divulga-
¢d0 da demanda para facultar aos interessados a intervengao no
processo, prevé-se que a sentenga de procedéncia seja condenatd-
ria mas genérica, limitando-se a fixar a responsabilidade do réu
pelos danos causados. Apds sua ampla divulgacdo, caberd as viti-
mas ou a seus herdeiros, a titulo individual, proceder a liquida
¢do da sentenga, diretamente ou pelas entidades legitimadas, ca-
bendo-lhes provar, tdo sé, o dano e seu montante.

Quanto ao réu condenado, eximir-se-a de respon-
sabilidade somente se provar, na liquidacdo, a culpa exclusiva da
vitima ou de terceiro. A execugdo, definitiva ou provisdria, po-
derd ser coletiva e serd instruida com a simples certiddo da(s)
sentenga(s) de liquidagdo. O projeto também fixa regras de compe
téncia para a execugdo, consoante seja ela individual ou coleti-
va.

Ainda se contempla, em caso de concurso de cré-
ditos, a preferéncia das indenizag®es pelos individualmsnte so-
fridos sobre a devida aos bens indivisivelmente considerados,pre
vistas na Lel n2 7.347/85, para que a reconstituicdo do bem cole
tivo ndo prejudique as reparacgdes pessoais.

0 Capitulo III - aproveitando anteprojeto de au
toria do Prof. Fabio Konder Comparato - prevé as agdes de respon
sabilidade do produtor de bens, do prestador de servigos e do Po
der PUblico. Assim, o projeto fixa regras de competéncia, preveé
a citagdo de terceiro para integrar a lide como litisconsorte pas
sivo, proibida, porém, a denunciagdo da lide, a fim de que preva
leca a regra de responsabilidade salidaria; cria com o mesmo es-
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pirito, uma nova forma de chamamento ao processo com relagcdo ao
segurador, com responsabilidade solidaria, nos termos do art. 80
do Codigo de Processo Civil; faculta o ajuizamento da acgdo dire-
tamente contra o segurador, em caso de faléncia.

O Capitulo IV trata de importante questdo do re
gime da coisa julgada nas agBes coletivas. Com relagdo aos inte-
resses difusos propriamente ditos, acompanha-se o critério tra-
gado pelas leis da agdo popular e da acgdoc civil publica; ou se-
ja, a sentenga fard coisa julgada erga omnes salvo na hipdtese de
improcedéncia por insuficiéncia de provas. Analogamente, a mesma
orientagdo é adotada para a defesa de interesses coletivos, com
colisa julgada ultra partes (salvo insuficiéncia de provas) para
todos os m=mbros do grupo, categoria ou classe.

Todavia, em ambas as hipdteses resguarda-se a
possibilidade ‘de ag8es individuais, para a defesa de interesses pes
soais, que ndo podem ficar prejudicados pela sentenca proferida
na agdo de tutela de interesses indivisiveis. Ou seja, os efei-
tos ultra partes da sentenga sd podem favorecer, mas néo prejudi
car os direitos pessoais. 0 julgado secundum eventum litis é a ¢
nica solugdo possivel para que ndo se ponha em risco os direitos
pessoais de terceiros, que ndo tiveram a possibilidade de inte-
grar o contraditdorio e produzir razdes e provas talvez mais con-
vincentes do que as inseridas na atividade processual do porta-
dor de interesses difusos ou coletivos em juizo. E com isso nédo
se prejudica o réu, gue de qualquer modo jad integrou o contradi-
tério na agdo coletiva.

Também para a defesa dos direitos individuais ho
mogéneos, coletivamente tratados, adota-se a mesma solucdo: mas
aqui, em caso de improcedéncia, as agdes pessoais somente pode-
rdo ser propostas a titulo individual, impedindo-se novas deman-
das coletivas, com o0 que se ameniza a posicdo do réu.

O mesmo critério é também adotado quanto a sen-
tenga proferida nas agOes previstas pela Leil n? 7.347/85 e a a-
¢do penal, sentencas estas que sdo transportadas para as agades
individuais sé in utilibus.
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Regra especial prevé gue as agOes individuais pos-
sam prosseguir seu curso, a critério do autor, mesmo quando ajui
zada demanda coletiva. Nesse caso, porém, se o autor ndo pedir a
suspensdo do processo (a fim de aguardar o julgamento da agdo co
letiva e ser eventualmente beneficiado pela coisa julgada wultra
partes), ficard excluido da sentenga proferida no processo cole-
tivo.

5 0 Titulo IV busca institucionalizar o Conselho
Nacional de Dz2fesa do Consumidor, fazendo-o d6rgdo de coordenacgdo
do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor. Desse Sistema fazem
parte os orgdos federais, estaduais, do Distrito Federal e muni-
cipais, bem como as entidades privadas de defesa do consumidor.

N3o hd criagdo de nenhum dérg3o, mas sim a de um
Sistema a ser integrado por 6rgdos particulares e pdblicos ja exis
tentes, o que lhe dé& umn sentido democrédtico e participativo, fa-
zendo com que a socliedade civil como um todo esteja ali represen
tada, a fim de dirigir os destinos da politica nacional das rela
¢80es de consumo.

&, As Disposigdes Finais do projeto tratam de am-
pliar o objeto da Lei n? 7.347/85, para nele compreender a defe-
sa de qualquer outro interesse difuso ou coletivo, nos termos da
Constituigdo, bem como de estender aos demais legitimados os po-
deres conferidos ao Ministério Pdblico.

Inclui-se no texto da Lei n? 7.347/85 norma que
determina a aplicagdo, no que for cabivel, das regras processuais
do projeto aos interesses ou direitos difusos, coletivos ou indi
viduais, de modo a se regularem desde logo outras hipdteses, co-
mo as atinentes ao meio ambiente, aos contribuintes, aos seqgura-
dos da Previdéncia Social, em correspondéncia com o que vinha ge
nericamente disposto no Capitulo I do Titulo III.

Por Ultimo, cria-se a Convengdo Coletiva Pré-Con
sumidor, figura obrigacional capaz de facilitar ajustes e vincu-
lar os grandes setores representativos de fornecedores e consumi
gores.
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CONCLUSAD

= Encerrando os seus trabalhos, com esse texto de

finitivo de um Projeto de Cdédigo de Defesa do Consumidor, a Comis

sdao do Conselho Nacional de Defesa do Consumidor, bem como seus
Assessores, deram contribuigdo inestimdvel 3 sociedade brasilei-
ra com trabalho inovador e realista, que agora €& submetido ao exa
me do Congresso Nacional e que, se aprovado, representarda um re-
levante passo rumo a defesa efetiva e concreta do consumidor bra

sileiro e a um maior equilibrio das relagdes d= consumo.

Sala das Sessges em de de 1989

\\ H\"‘ﬂ

MICHEL TEMER
Deputado Federal
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LEGISLACAO CITADA, ANEXADA PELA COORDENACAO

DAS COMISSOES PERMANENTES

CONSTITUICAO

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

1988
T L L S N N O I I I B S LI
Titulo 1l '

DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAILS

Capitulo |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos sao iguais perante a lei, sem distingao de qual-
quer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, 4 liberdade.
a igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:

l'itlilnliliiiiliiiiih-l‘i!illillll'i"'

XXl — as entidades associativas, quando expressamente
autorizadas, tem legitimidade para representar seus filiados judi-
cial ou extrajudicialmente; '

*F s s m R R N R g o W W PR OEY AR e B s ow oW &

XXXl — o Estado promovera, na forma da lel, a defesa |
Jo consurmidor,

L B e T R P T

LIX — sera admitida agao privada nos crimes de agao
publica, se esta nao for Intentada no prazo legal;

L ™ ‘I.l‘l’l]lll'l‘..lI‘I.l“..‘

LXII — a prisao de qualquer pessoa e o local onde se }
encontre serao comunicados irnediatamepte_m juiz compelente
e a lamilia do preso ou & pessoa por ele indicada;

‘-‘.l"l!.i.i'lQ*[-i'.*

LXX — o mandado de seguranga coletivo pode ser impe-
trado por;

. _ ; }
a) partido politico com representagao no Congresso Na-
cional;

b) organizacao sindical, entidade de cla:i_ae OU associagao - [
legalmente constituida e em funcionamento ha pelo menos um !
ano, em defesa dos interesses de seus membros ou associados:

- - - - L] - - L ] -
LXXI — conceder-se-a habeas-data:

a) para assegurar o conhecimento de informagoes relati-
vas a pessoa do impetrante, constantes de registros ou bancos
de dados de entidades governamentais ou de carater publico;

b) para aretificacao de dados, quando nao se prefira faze-
lo por processo sigiloso, judicial ou administrativo,

..tg&--th‘."'-.'.

LXXIV — o Estado prestara assistencia jundica ntegral ¢
4 aluita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos:

‘l'|‘l-ihh'!i'l‘ - w L - P O& o owm W

Titulo IV

DA ORGANIZACAO DOS PODERES

Capitulo [V
DAS FUNCOES ESSENCIAIS A JUSTICA
Secao |
Do Ministerio Publico '
Art. 129, Sao tunivoes nistitacionars Jdo Ministeno Pablico
" * . . i - - ¥ ¥ - - w w L . - L

il promover 0 nguenta cml e a acao cvil publica parg
1 protegao Ju patnmonia publico e social, do meie ambiente
« de outros interesses difusos e coletivos:
- L L - L] - - L] - - - L] - - L] = " »
§ 1° A legitimagac go Minmisterio Publico para as agoes
Civis previstas neste artigo nao impede a de terceiros, nas mes-
mas hipoteses, segundo o disposto nesta Constituigaoc e na lei,

i R W % W o oOw = B 0m » & ® 3 8 B " s s 0w




Secao Il
Da Advocacia e da Defensoria Publica
. = = - B 2= - L - - - - - - - ¥ ¥ L ] ® 0w

Art, 134, ADetensonaPublica e nstiuig 4o essencial a tung ao
junsdi wonal do Estado. incumbindo-lhe a orientagao junidica
¢ A delesa, em todos os graus, dos necessitados na lonma

dovart 5 LXXIV

Paragralo unwo  JLoer complementar organizara a Delen
wuiia Publica da Umiao e do Distrito Federal e dos |ernitonos
€ plescieverd NormMmds gelfdls pard std Organizadat Nos E stados
em < argos de carreira, providos. na classe inicial. mediante con-
cursa publico de provas e titulos, assequrada a seus integrantes
a garanua da inamovibil/dade e vedado ¢ exercicio da advoracia
lura das alnbug oes institucionais

=" & ®= &4 ¥ ® B g ® g g g ® ®W w W ® & B B

Titulo VI

DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

Capitulo |

DOS PRINCIPIOS GERAIS DA
ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 170. A ordem economica, fundada na valorizagao do
trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assequrar
a todos existencia digna, conforme os ditames da justica social,
cbservados os sequintes principios

yllubipl‘.i‘.'}"i#-t‘-

V — delesa do consurmdor,
- % & % % = - - = L] - - - L] - - . ] Ao
ATO DAS DISPOSICOES
CONSTITUCIONAIS TRANSITORIAS
i.t‘iiiiiiilllilill"'ni
Art. 48. O Congresso Nacional, dentro de cento & vinte dias
da promulyagao da Constituigao, elaborara codigo de defesa
do consumidaor
L B . - & 0w . . [ L] . & . " - » v »
. - . - T . - " - . @ - . s = ® 2 = p w "
CODIGO CIVIL
LElI N 3.071 — DE 1. DE JANEIRO DE 1916
L - " L . - W . = L] - - - - - &

CAPITULO IV — DOS PRAZOS DA PRESCRICAO

Art. 177 — As aches pessoais prescrevem, nrdm.ln.lmtnlc cm vinte Anos, &S
rean em dez, enire presenles € enire ausenics cm quinze, contados da data em que
poderiam ter sido propostas. (13)

CODIGO PENAL

DECRETO-LEIN.® 2,848, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1940 (*)

Ak 8 8 NN W oER g o®o® Y F 5 m o oa ®E s @ 8 oa B P g @

TITULD VIII — DOS CRIMES CONTRA A INCOLUMIDADE
PUBLICA (138)

CAPITULO | — DO5 CRIMES DE PERIGO COMUM

= - - L - - - L - L] - g - ™ - - . - .

Art. 758 — Se do crime: doloso de' perigo icomum *resulta lesho corporal
de.nalureza grave, a pena privativa de liberdade € aumentada de metade; se
resulta morte, € aplicada em dobro. No caso de culpa, se do fato resulla
lesio ‘corporal, 'a pena aumenta-se de; metade; se resulta ‘morte, aplica-se a
pena cominada ac homicidio culposo, aumentada de um flergo.



: : — INSTITUI O
2 5.869, DE 11 DE JANEIRO DE 1973
N CODIGO DE PROCESSO CIVIL (1)
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TiToLO T~ PAs PARTES Epos PROcyuRADOLE S

C T TN CAPITULO I — DOS DEVERES DAS PARTES E
| DOS SEUS PROCURA DORES
|
- - ™ - . » - & - - L ] - - L] - L] "
&hlﬂ—ﬂ-h—-lhﬂﬁ-

Art. 20 — A senien¢a condenard © wencido a Pagar ao
pesas que aniecipou ¢ 0s honordrios advocaticios. Essa verb
devida, 1ambém. nos casos em.que, o .advogado funcionar

= pria. (16a)

vencedor as des-
a . honorkria serd
€m Causa pro-

™ - ™ - L - # - - § W

§ 4.° — Nas causas de pequeno valor e nas de valor inestiméivel, bem come
naquelas em gue nko houver condenacho vu for vencida a Fazenda Piblica, os
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letras & & ¢ do parhgrafo anterior, (18)

. - - . - ™ - - & L] L] - - L] - L]

CAPITULO VI — DA INTERVENCAO DE TE!ICEIR’DS

. Secio [V — Do Chamamenio so Processo
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Art. 80 — A I-l.'nl:m;-.l.. que julgar procedente a acdo. condenando os deve
dores. valera como titulo executivo. em favor do que satisfizer a divida, pars eugi la
paor anieirey, lodesedor primaipal, ou dde cada o din coedevedores o sud guota na
proporcdo gue lhes tocar. (71)
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TITULO ViIl — DO PROCEDIMENTO ORDINARIO

CAPITULO 1 — DA PETICAO INICIAL

.
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An. M) — Se o avior pedir a condenacho do reu a absier-se da pratica de
algum ato. & wicrar alguma atvidade. ou & prestar fato que nko possa ser realizado

por terceiro. constara da pelicdo inicial & cominacdo da pena pecunidna para o caso
. de descumprimenio da sentencs (ans. b4 e b45)
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CAPITULO VI — DAS PROVAS
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Secio VIl — Da Provs Pericial
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An. 421 — O juiz nomears o perito. { b))

£ 1" — Incumbe is paries. dentro em cinco (5) dias contados da |

" : . int
do despacho de nomeacde do pento A
I — indwar o assistente lecnica
Il — apresentar quesitos

£ 1Y — Havendo pluralidade de aulores

vu de réus, far-se-i a escolh
Yo da mawria de vada Erupo. ocorrendo emp voge

ale. decidird a sore.
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LE] N0 7.347, de 24 de  Julho de 1 985,

//’r ) Disciplina a agao civil publica
de responsabilidade por danos cau

sados ao meio-ambiente, ao consu

midor, a bens e direitos devalor

artistico, estetico, historico,

turistico e paisagistico (VETADD)

¢ da outras providencias. '

0O PRESIDENTE DA REPUBLTICAR

Fage saber qur © Congresso Nacional decreta € eu sanciono a
Sequinte Lei:

Art. 1% - Regem-s¢ pelas disposigoes desta Lei,
semepreguize da agao popular, as agoes de responsabilidaac
por danos causados:

}] - ao meio-ambiente;
11 - ao consumidor;

111 - a bens e direitos de valor artT!ticn, este
tico, historico, turistico e paisagistico; +

IV - (VETADO):

Art. 20 - As acbes previstas nesta Lei serao
propostas no fore do local onde ocorrer O dano, cujo juizo
terd competéncia funcional para processar e julgar a-causa.

Art. 30 - A ag2o civil podera ter por objeto a
condenacac em dinheiroc ou o cumprimento de cbrigagac de fa

zer ou nao fazer.

Art. 4¢ - Poderd ser ajuizada agao cautelar para
os fins desta Lei, objetivando, inclusive, evlthr o dano ao
meio-ambiente, ao consumidor, ﬁgs bens e direitos de valor
artistico, estdtico, histdrico, turistico e paisagistico

(VETADO) .

Art. 59 - A ag@o principal e a cautelar poderao
ser propostas pelo Ministério Piblico, pela Uniao, pelos Es
tados e Municipios. Pﬂderﬁﬁ:também ser propostas por autar
quia, empresa piblica, fundagao, sociedade de economia mis

ta ou por associagaoc gue:

I - esteja constituida had pelo menos um ano, nos

termos da lei civil;

11 - inclua, entre suas finalidades institucio
nais, a prétecio ao meio-ambiente, ac consumidor, ao patri
mdnio artistico, estético, histdrice turistico e paisagisti
-«co {VETADO) . I

§ 16 - O Ministério Piblico, se nao intervier no
processo como parte, atuara cbrigatoriamente COmO fiscal da
lei.

§ 29 - Fica Ilcuitadn-lnm; piblico e a ou
tras associagbes legitimadas nos termos deste artigo habili

tar-se como litisconsortes de gualguer das partes.

§ 3¢ - Em caso de desisténcia ou abandono da
acio por assoclagdo legitimada, o Ministério Piblico assumi
ré a titularidade ativa.

, Art. 69 - Qualguer pessoa poderz e o servidor
publico devera provocar 2 iniciativa do Ministério PUblico,
~ministrando-lhe informagoes sobre fatos que constituam obje
to da acao civil e indicando-lhe os elementos de convicgao.

Art. 70 - Se, no exercicio de suas fungoes, os
juizes e tribunais tiverem conhecimento de fatos que possam
ensejar a propositura da agav civil, remelerao pegas aoMinmis
téerio Publico para as providencias cabiveis.




Art. B9 - Para instruir a inicial, o interess:
do podera requerer as autoridalles competentes as certidoes
e informagoes que Julgar necessarias, a serem fornecidas no
prazo de 15 (quinze) dias.

§ 19'- D Ministério Publico podé®a instaurar,

quer organismo publico ou particular, certidoes, informagoes,
exames ou pericias, no prazo que assinalar, o qual nao pode
ra ser inferior a 10 {dez) dias uteis.

§ 20 - Somente nos. casos em que a lei impuser
sigile, podera ser negada certidio ou informagao, hipotese
em que a agao podera ser proposta desacompanhada daqueles do
cumentos, cabendo ao juiz requisita-los.

. ~Art. 90 - Se o orgao do Ministério Publico, es
gotadas todas as diligencias, se convencer da inexistencia

~de fundamento para a propositura da agao civil, promovera o
arquivamento dos autos do inquérito civil ou das pegas
informativas, fazendo-o fundamentadamente.

§ 19 - 0s autos do inquérito civil ou das pegas
de informagdao arquivadas serao remetidos, sob pena de se in
correr em falta grave, no prazo de 3 (tres) dias,ao Conselho
Superior do Ministério Piublico.

§ 20 - Ate que, em sessao do Conselho Superior
do Ministerio Fuhl:cn, seja homologada ou rejeitada a promo
¢ao de arquivamento, poderao as associacgoes legitimadas apre
sentar razoes escritas ou documentos, que serao juntados aos
autos do inquérito -ou anexados as pecas de informacao.

. § 30 - A promogao de arquavn-entn sera submeti
da a exame e del1bera;an do Conselho Superior do Ministerio
Publlcn,.cnnfurn! diSPHszr 0 seu Regimento.

e
-

& a9 - Deixando o Conselho Superior de homolo
gar a promogao de arquivamento, designara, desde logo, otitro
nrgau do Ministerio Publico para o ajuizauentn da acao. .

-

e

Art. 10 - Eunstitui crime, punidu com pena de
reclusao de 1 (um) a 3 (tres) anos, mais multa de 10 (dez) a
1.000 (mil) Obrigacoes Reajustaveis do Tesouro Nacional - ORTN,
a8 recusa, o retardamento ov 2 omissio de dados tecnicos 1n
dispensaveis a propositura da acao civil, quando requ15lt;
dos pelo Ministerio PubTico.

Art. 1)1 - Na agao que tenha por objeto o cumprs

mento de nbriga;ao de fazer ou nao fazer,o0 juiz determinara
"o cumprimento da prestacio da atividade devida ou a cessa
¢ao da atividade nociva, sob pena de execugao especifica, ou
de cuninacaﬂ de multa diaria, se esta for suficiente ou com

pat1ve1 independentemente de requeriMento do autor.

Art. 12 - Poderd o juiz conceder mandado limi
nar, com ou sem justificacao prévia, em decisao sujeita a
agravo.

§ 19 - A requerimento de pessoa juridica de di
reito publico interessada, e para evitar grave lesao 3 or
dem, 3 saude, 3 seguranga e 3@ economia publica, podera o Pre
sidente do Tribunal a que competir o conhecimento do respec
tivo recurso suspender a execucao da liminar, em decisao fun
damentada, da qual cabera agravo para uma das turmas julga
doras, no prazo de 5 (cinco) dias a partir da publicacao do
ato.




a2 liminarmente so sera exi

§ 20 - A multa cominad
aivel do réu apds o transito em julgado da decisao favoravel
a0 autor, mas sera devida desde o di1a em gue Se houver con

figurado o descumprimento.

o Art. 13 - Havendo condenagac em dinheiro, & in

denizagao pelo dano causado revertera & um fundo gerido por

um Conselho Federal ou por Conselhos Estaduais de gue part)
cipario necessariamente o Ministeério Publico e representar
tes da comunidade, sendo séus recursos destinados a recons
tituicao dos bens lesados.

paragrafo unico - Enquanto o fupdo nao for re
gulamentado, o dinheiro ficara depositado em estabelecimen
to oficial de credito, em conta com cOrregao monetaria.

Art. 14 - 0 juiz podera conferir efeito suspen

siyo aos recursos, para evitar dano irreparavel a parte.
Art. 15 - Decorridos 60 (sessenta) dias dotransi
to em julgado da sentenga condenatoria,sem que @ associagao
autora lhe promova a execugao, devera faze-lo o Hinistério
- Publico. =
Art. 16 - A sentenga civil fara coisa julgada
& . erga omnes, exceto se a agao for julgada improcedente por

deficiencia de provas, hipotese em que qualquer legitimado
podera intentar outra agao com identico fundaﬁentn.4yalel
do-se de nova prova.

Art. 17 - 0 juiz condenara a associagao autora
a pagar ao réeu os honorarios advocaticios arbitrados na con
formidade do & 49 do art. 20 da Lei n? 5.869,de 11 de janei
ro de 1973 - Codigo de Processo Civil, quando reconhecer que
a pretensac & manifestamente infundada.

Paragrafo unico - Em caso de litigancia de ma-fé
a associacao autora e os diretores responsaveis pela proposi
tura da agao serdo solidariamente condenados &0 décuplo das
custas, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos.

Art. 18 - Nas acoes de que tratz esta Lei nao
haver3 adiantamento de custas, emolumentos, honorarios peril
‘ ciais e quaisquer outras despesas.

Art. 19 - Aplica-se a agac civi]-pﬁb1ica. pre
vista nesta Lei, o Codigo de Processo Civil, aprovado pela
Lei no 5.869, de 11 de janeiro de 1973, naquilo em que nao

contrarie suas disposigoes.

-

Art. 20 - 0 fundo de que trata o art. 13 desta
Lei sera regulamentado pelo Poder Executivo 'mo prazo de 50
{noventa) dias.

Art. 21 - Esta lei entra em vigor na data desua

publicagao.

Art. 22 - Revogam-se as disposigoes em contra
rio.

Brasilia, em 24 de julho de 1 GR5,
1640 da Independéncia e 979 da Republica.

JUSES&HNEY
Fernando Lyra




DECRETO 91.469 , DE 24 DE Ajulho DE 1985

Cria o Conselho Nacional de
Defesa do Consumidor = da ou

tras providencias.

nnc@ 94.508, DE 23 DE JUNHO DE 1987

\ Altera o Decreto n® 91.469, de 24
de julho de 1985, que dispoe so-
bre o Conselho Nacional de Defesa
do Consumidor e d@ outras provi-
dencias.
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