PROJETO DE LEI N° , DE 2003
(Do Sr. Wasny de Roure)

Acrescenta paragrafo ao art. 42 do
Cbédigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, presumindo-se quitados o0s
débitos anteriores com a pagamento da
dltima prestacao.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 42 do Codigo de Protecdo e DefesaCdasumidor,
aprovado pela Lei n° 8078, de 11 de setembro d@,188ssa a vigorar acrescido do
seguinte § 2°, transformando-se o paragrafo Urocartigo mencionado em § 1°:

CAIE. A2,

§2° Os débitos anteriores presumem-se quitados acgragamento da
ultima prestacéo, exceto quando a cobranca fazaela na forma de carné.”

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de suaipaitéio.

JUSTIFICACAO

Diversos consumidores em todo o Brasil reclamanecgbimento de
cobranca de débitos anteriores, algumas vezesinelpagos. As maiores reclamacgdes sao
contra as prestadoras de servicos telefénicosco@sumidores ndo podem ser obrigados a
guardar durante anos os comprovantes de pagamentos

Apesar do Cdédigo de Protecédo e Defesa do Consureglabelecer que
um dos direitos do consumidor é a inversdo do Gasrova, as empresas cobram
pagamentos anteriores e débitos complementaregpané os consumidores sdo obrigados
a pagar, porgue ndo tém o comprovante e podem teme colocado em servigos de
protecdo ao crédito. Objetivamente, a inversdoms da prova ndo é cumprida na pratica.
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A situacdo € revoltante e constrangedora, poiskaanga de débitos
anteriores e complementares coloca o consumidgrasiigdo totalmente vulneravel, ja que
nao tem 0s meios técnicos para tal discussao.

O mais dramatico é que diversas vezes 0s conswgsideem ter a quem
recorrer, procuram os Juizados Especiais, e eésgsilgam tais questdes, sob o argumento
de que sdo causas complexas e ndo seriam protggptinart. 3° da Lei 9099, de 26 de
setembro de 1995, que estabelece o seguinte:

“ Art. 3° O Juizado Especial Civel tem competéngara conciliacéo,
processo, e julgamento das causas civeis de memmptexidade, assim, consideradas:

Os Juizes fundamentam suas sentencas na dificuldade provas
técnicas.

Diante de tal quadro, o consumidor ndo tem outtarrativa para
continuar usando servicos, hoje, tdo necessarassim, totalmente indefesos, é obrigado a
pagar cobrancas abusivas.

Numa visao sistematica, em relacdo ao consumidoarta Politica tem o
mesmo como propulsor e fim. A concorréncia, paneplo, em tese renderia produtos
mais baratos e de melhor qualidade. Assim, 0os coidswes sao considerados a parte
vulneravel pela legislacdo brasileira de protecéefesa do consumidor.

O Cdbdigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, emaségo 4°,
expressa bem este espirito, quando fala da PdNacenal de Relagdes de Consumo:

“Capitulo 1l
DA POLITICA NACIONAL DE RELACOES DE CONSUMO

"Art. 4° A Politica Nacional das Relacbes de Consartem por objeto o
atendimento das necessidades dos consumidores,speit® a sua dignidade, saude e
seguranga, a protecdo de seus interesses econdomaaselhoria de sua qualidade de
vida, bem como a transferéncia e harmonia das réles de consumo, atendidos o0s
seguintes principios:

| — reconhecimento da vulnerabilidade do consumidoeo mercado de
consumo; "



A Constituicdo € a base desse sistema de proteeftacando-se alguns
artigos:

“TITULO Il

Dos Direitos e Garantias Fundamentais

CAPITULO |

Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem disiocde qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos eamfeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, gualdade, a seguranca e a propriedade,
nos termos seguintes:

“Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distriiederal legislar
concorrentemente sobre:

VIII — responsabilidade por dano ao meio ambients consumidor, a
bens e direitos de valor artisitco, estético, higtd, turistico e paisagistico;

“TITULO VII
Da Ordem Econbmica e Financeira

CAPITULO |
Dos Principios Gerais da Atividade Econdmica

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizac@lo trabalho
humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurartodos existéncia digna, conforme
os ditames da justica social, observados os segaiptincipios:

Apesar desse sistema, 0os consumidores estdo tataelrdesprotegidos,
sendo obrigados a guardar recibos e mais recibms gravar que sdo honestos. Essa
proposicdo vem colocar uma pé de cal nessa siti&Iva, vexatoria e inconstitucional.
Recebendo a cobranca e quitando o ultimo débit@nbariores presumem-se quitados.
Aprovando este projeto, o Congresso estara fodatbr o consumidor numa das questdes
mais importantes: a cobrancga.



Diante desses argumentos, esperamos contar comia dgs nobres Colegas
para ver aprovada o presente projeto de lei, panedida deJUSTICA SOCIAL .

Sala das Sessoes, 18 de fevereiro de 2003

WASNY DE ROURE
DEPUTADO FEDERAL
PT/DF



