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O CONGF

Art.l'E

& Grafios-da administraciio piblica federal direts ¢ indireta, desm-wimuﬁ fim:
I - prioridade no atendimento;
II - servidores qualificados no trato com essa clientela;
111 - rapido e facil acesso aos servigos demandados;
IV - instalagdes e areas adequadas ; e
V - sinalizagdo e instrugdes especificas.
Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
Art. 3° Revogam-se as disposigdes em contrério.

SENADO FEDERAL, EM 25 DE MAIO DE 1994




SINOPSE

Projeto de Lei do Senado n° 113, de 1993

Dispde sobre o atendimento
preferencial da clientela que
especifica nos Orgdos da
administragdo publica federal
direta e indireta.

Apresentado pelo Senador Julio Campos.

Lido no expediente da Sessdo de 13/9/93, e publicado no DCN (Segdo II) de 14/9/93.
Despachado a Comissdo de Assuntos Sociais (decisdo terminativa), onde podera receber
emendas, apds publicado e distribuido em avulsos, pelo prazo de 5 dias uteis.

Em 3/5/94, A comissdo aprova o parecer do Relator concluindo favoravelmente ao projeto
com uma emenda n° 1-CAS de redagdo anexas as folhas 3 a 6 no processado.

Em 16/5/94, leitura do parecer n° 126/94-CAS. A Presidéncia comunica ao plenério o
recebimento do Oficio n° 2/94, do Presidente da Comissdo de Assuntos Sociais,
comunicando a aprovac¢ido da matéria na reunido de 3.5.94. Abertura de prazo de 3 dias para
interposi¢do de recurso, por um décimo da composigdo da Casa, para que o projeto seja
apreciado pelo plenario, esgotado esse prazo sem a interposi¢do de recurso, a proposigao
sera remetida & Camara dos Deputados.

Em 23/5/94, A Presidéncia comunica o término do prazo para interposi¢do de recurso no
sentido de inclusdo em Ordem do Dia da matéria, apreciada conclusivamente pela Comissdo
de Assuntos Sociais.

A Céamara dos Deputados com 0 SM/N°..348 ,de 25/05/94

dbb/.



“AARA 1S DEPUTADOS
soui w2em 022824

croncEsarEo CE COMUNICACOTES
PROTOCOLO GrRAL
SM/N"3~4 § Em 25 demaiode 1994

Senhor Primeiro-Secretario

Encaminho a Vossa Exceléncia, a fim de ser submetido a revisdo da
Camara dos Deputados, nos termos do art. 65 da Constituigdo Federal, o Projeto de Lei do
Senado n° 113, de 1993, constante dos autografos em anexo, que "dispde sobre o
atendimento preferencial da clientela que especifica nos 6rgdos da administragdo publica
federal direta e indireta".

Aproveito a oportunidade para renovar a Vossa Exceléncia protestos de
estima e consideragio.

S5

SENADOR YJOLIO CRMPOS

Primeiro Secretario

f_ﬂif_MElR,ﬂ SECPETARIA

Em 7 V/iosg gq

8Crotdrio~Gep4]

A Sua Exceléncia o Senhor

Deputado WILSON CAMPOS

DD. Primeiro-Secretario da Camara dos Deputados
dbb/.




SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO N.° 113, DE 1993

Dispde sobre o atendimento preferencial da
clientela que especifica nos 6rgaos da admi-
nistracao puablica federal direta e indireta.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1.° E assegurado o atendimento prefencial

a gestantes, idosos com mais de 65 (sessenta e cinco)

. anos, deficientes fisicos e mentais e aposentados por
invalidez, nos drgidos da administracao publica fe-

deral direta e indireta, destinando-se para tal fim:

| I — prioridade no atendimento;

II — servidores qualificados no trato com essa
clientela;

III — rdpido e fdcil acesso aos servigcos deman-
‘ dados;
| IV — instalacbes e areas adequadas; e

V — sinalizacdo e instrucgdes especificas.

Art. 2.° Esta lei entra em vigor na data de sua

publicacao.

Art. 3.° Revogam-se as disposicies em contra-
rio.

Justificacao

A proposicdo ora apresentada a esta Casa tem por
objetivo a melhoria no atendimento de uma clientela
especifica e bastante vulnerdvel, nos dérgiaos da ad-
ministracido publica federal direta e indireta.

Em um pais como o nosso, em que coexistem
altas taxas de natalidade e expectativa crescente de
vida para seus habitantes, é natural que o servico
piiblico empreste maior atencao aos idosos, gestan-
tes e deficientes, encontrando-se capacitado para dis-
pensar o tratamento consentdneo a estes, inclusive
em casos de emergéncia ou agravo a saude.

Por esses motivos, esperamos contar com O
apoio dos nobres pares para a aprovacao deste pro-
jeto de lei.

Sala das Sessoes, 13 de setembro de 1993. —
Senador Jilio Campos.

(A Comissdo de Assuntos Sociais — decisdo
terminativa.)

Publicado no DCN (Secéo II), de 14-9-93

Centro Grafico do Senado Federal — Brasilia — DP
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SENADO FEDERAL

PARECER N° 126, DE 1994

Da Comisedo de Assuntos Sociais
sonre o Projeto de Leil do Senado
ne 4113, de 1993, que “displbe «n-
nre o atendinento oreferencial dwa
clientela <cue especifica nos or-
gaos da administragao publica fe-
deral direta € indireta”.

RELATOR: Senador JUTAHY MAGALMHAES

DO RELATGRIO

O projeto de lei em tela visa & reculamentacan de
digsositivos constitucionais = artigos 27, 230 e 244 ~ ap disror
saobre o atendimento preferencial a pescoa portadora de deficieéncia e
a idosos, bem como a gestantes, nos orgaons da Administragao Publica

Federal, direta ¢ indireta.

Aaseuuranctat  nac ag a prioricade no atendimento, C
nresente projeto estabelece, também, que deverio existir, em orgaos
e entidades, servidores cevidamente treinacos para prestar informa-

=P

coes ¢ atender a essa clientela, adequadamente .




alem diweso, preve o mesmo projeto facilidade e rapi=-
des no acessth A0S servicos, bem como instalagohes e areas adequadas a

ease atendimento especial .

NZo era outras a intencgao do lecislador ao determinar,
a0 art. 287, 10. Y)Y, & 28, da Lei Maior, como dever Jdo Estado, a
integragao coc 1al ¢l (s portador de cdefici@éncia & & facilitagac GO

acesso aons bhens e servicos coletivos. A mesma determinagiao € retoms-

da no art. E44..I .

Da meema forma, o art. 230 dispie sobre o dever (o
Fotado de amparar as sessoas 1dosas “defendendo sua diunidade & bem
cstar”. E nRo <30 poucos 0t projetos, em tramitag an nesta Cémara Al-

ta, que visam a concretizagan dos direitos de cidadania, assegurados

pela Carts Maona.

Com 0 meemo objetivo do projeto de lei em enalise, o

Senador Francisco Rollemberg anresentou, em 1991, o Projeto de Led

n0 279, Nesese PLS, & obrigator iedade de atendimento especial esten-
de—se AS empresas concessinnarias de servigos nunlicos, as instituwi-
¢lee financeiras, as empresas publicas de transportes e ae  Cconces—

sionarias de transporte coletivo.,

Caixa: 220

Portanto, ambos o0s projetos tém o mesnmo € mer itorio
fim, wvindo ao encontro de deterwminagoes constitucionais. Todavia, O

PLE n@ 297/941 encontra—ce em tramitacao na Camara dos Deputados, ()

PL N° 4590/1994
6

Lote: 72




qrie , em face do dis»osto no art. 298 do Regimento Interno, impede a
“UR ApPEnNsacio a proposiczo sob exame.
Diante do exposto, a titulo de redacan, SULIro a HE-—

guinte emendas

EMENDA N° 1-CAS

No caput do art. 189, onde se 1€% idoscs COM MAls de
M {sesuenla € CINCO) ANOSE - s -
Leia-se: maiores e 60 (sessenta € Ccinco) alos.e..

no voTo

considerando que o presente projeto de lei1 € altamen-
te meritdvio € que nao ha nenhum obice quanto a Juridicidade, cons-
titucionalidade e técnica legislativa, somns pela sua aprrvagiao, com

a emenda proposta.

Sala das Comissdes, em 03 de maio de 1994.

~
% Lgr:'lgﬁ*ﬂt.ntu

o 2 //ﬁ[z.g, Lv;’}%ﬂonf:m.
i -. / :
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PL N° 4590/1994

Lote: 72

PROJETO DE LEI DO SENADO N2 113, DE 1993

ASSINARAM O PARECER EM ©3 DE MAIO DE 1994 0S SENHORES
SENADORES

@1 - NELSON CARNEIRO — PRESIDENTE
2 - JUTAHY MAGALHAES —= RELATOR
3 - MOISES ABRAO

@4 - EPITACIO CAFETEIRA

95 - LOURIVAL BAPTISTA

@6 - JOAD ROCHA

©7 - RONALDO ARAGAO
@8 - DIRCEU CARNEIRO
@9 - REGINALDO DUARTE
i - LUCIDIO PORTELLA
i1 - MEIRA FILHO

i2 - COUTINHO JORGE

i3 - ALMIR GABRIEL

i4 - CARLOS PATROCINIO
15 - MAGNO BACELAR

ié - CESAR DIAS

Centro Grafico do Senado Federal — Brasilia — DF



SUBSECRETARIA DE COMISSOES

COMISSAO DE ASSUNTOS SOCIALS

OF /CAS/002/94 Brasilia, 04 de maio de 1994

Senhor Presidente:

Hos termos do paragrafo 39. do artigo 94 do Regimen
to Interno, comunico a V.Exa. que esta Comissio asrovou o PLS
113/93, «que “dispie sobre o atendimento preferencial da client=1la que

especifica nos orgaos da administraglo publica federal direta e indi-

reta”, em reunifo de 03 de maio de 1994.

Na oportunidade renovo a V.Exa. meus protestos de

elevada estima e consideragio.

S

tan a'd‘Z:r ﬁ*r/ A m_Hm 5 _

Presidente

Exmo. Sr.
Senador HUMBERTO LUCENA
PDD. Presidente do Senado Federal

NESTA.




SENADO FEDERAL

TEXTO FINAL APROVADO PELA COMISSAO DE ASSUNTOS SOCIAIS

PROJETO DE LEI DO SENADO N2 113, DE 1993

Disene sobre O atendimento oreferencial da
clientela auE espechktica nes or enos da o admi-
nisbtragiao publica Federal direlta ¢ indirets.

QO CONGRIESHO NACIONAL decretat

T 1.0 « g asseguwrado o atendimenlto preferencial WA
cestantes, malores de 60 (sessenta € cinet) anos, deficientes €1 -
Si1cns @ mentais e aposentados psor invalides, nos o0rgios da adaoi-
i stracan publica Federal direta ¢ indireta, deotinando—ee AP

tal Fima

Fo prioridade no atendiment o

) wonervidores gualificados no trato com essa ol ieas

PEL = vapido ¢ Facil acesso aons servicos demandadoss
LV~ instalagoes & Aareas adesqguadasy

M o= ginalizago e instrugtics especiiiocas,

N
S
—-

S Esta el entra em vigor na data Jde sua pubdli-

HISSAO DE ASSURTOS SOCIAIS
j e /36 sl 2

CRAG A

fls.




SENADOQO FEDERAL

¥

At s 39 - Revogam-se as Jdiseosicoes em contrario.

Sala da Comiasao, em 09 de malo ge 19Yva.,

! < - f] h é-:_:ff/égﬁfb 7") President e,

3.

CORISSAD DE 2ssimios sopivs
E‘ ¥ éf-?f 893
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t‘f@d'a 754 LGoorernd a—paral da Nesa £3u &

PROPOSICAQ & Pil.. AG29 /7 94 DATA AFRES . 38/05/74
ALUTOR @ SENADO FEDERAL NE L0 igemt PLE OLAB/70

Dispoe sObre o arendimento preferencla, O clientela oue especi 10

nEsE Orgaos da administracszo publioe feceral oCireta & inzireta.

AUTOR NA& ORIGEM &+ JULIQ CampPon




e — i

vt .
Tndefiro a apensacao, NOs termngf?:i:_ﬁﬁ
142, paragrafo unico, do RICD.

a0 Requerente €, apos, P! ligque—-68e.

U9~

rFé¢asidente

3% CAMARA DOS DEPUTADOS

EnOQ /09795
COMISSAO DE DEFESA DO CO

OF TP N° 239/95 Brasilia, 29 de agosto de 1995.

Senhor Presidente,

Nos termos do art. 142 do Regimento Interno da Casa,
solicito a V.Exa. as providéncias necessarias a apensagdo do Projeto de Lei n°
4.590/94 - do Senado Federal - que " dispde sobre o atendimento preferencial da
clientela que especifica nos 6rgios da administragdo publica federal ou indireta" ao
Projeto de Lei n° 3.403-B/92 - do Senado Federal - que " da prioridade de

atendimento a clientela que especifica, e da outras providéncias”, por tratarem de
matéria analoga.

Certo de contar com a atengido de V.Exa.. apresento minhas

Cordiais Saudagdes

Deputado

Presid

A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado LUIS EDUARDO
Presidente da Camara dos Deputados

sanp 1%es © |
GER 3.17.23,004-2 - (JUN/9%) _



TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEI N° 4.590/94

Nos termos do Art. 119, caput, I, do Regimento Interno da
Camara dos Deputados, o Sr. Presidente da Comissdo determinou a abertura e divulgagdo na
ordem do Dia das Comissdes, prazo para recebimento de emendas( 5 Sessdes ), no periodo de
16 /03 /95 a 23 /03 /95. Findo o prazo de cinco sessdes, ndo foram recebidas emendas.

Sala da Comissdo, em 24 de margo de 1995.

GER 3.17.23.004-2 - (SET/94)
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CAMARA DOS DEPUTADOS

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIQ AMBIENTE E MINORIAS

PROJETO DE LE!l No. 4.590, DE 1.994
(Apenso o PROJETO DE LEI No. 35, DE 1.995)

Dispde sobre o atendimento
preferencial da clientela que especifica, nos
orgaos da Administracao Federal, direta e indi-
reta.

Autor: SENADO FEDERAL
Relator. CELSO RUSSOMANO

| - RELATORIO

O projeto de lei em referéncia visa a regulamenta-
¢éo dos arts. 227, 230 e 244 da Constituicdo Federal, no que se refere ao
atendimento preferencial a pessoas portadoras de deficiéncias, idosos e ges-
tantes, por parte dos 6rgdos da Administracéo Publica Federal, direta e indire-
ta.

Ja o projeto de lei apensado trata de matéria afim,
beneficiando exclusivamente maiores de 65 anos de idade, porém com critéri-
os de preferéncia bem definidos no tocante a tramitacéo dos pleitos desses
idosos.

il -VOTO DO RELATOR

Ambos os projetos de lei em analise sdo de reco-
nhecido meérito, pois objetivam dar tratamento mais condigno a pessoas cujo
estado de saude ndo permite, sem grandes sacrificios, a permanéncia, por
longo tempo, nas filas interminaveis que geralmente se formam nas reparti-
¢cOes publicas, bancos oficiais e outros estabelecimentos.

GER 3.17.23.004-2 - (SET/94)




CAMARA DOS DEPUTADOS

Por se tratar de matérias essencialmente da mesma
natureza, entendo que os projetos de lei em comento devem ser fundidos
numa Unica proposicao, sob a forma de substitutivo, com as modificagdes ne-
cessarias a melhor coeséo e aperfeicoamento da matéria.

Com esse objetivo, foram vinculados a prestacao
desses servicos ndo somente os orgdos da Administragdo Publica Federal,
mas, também, os estaduais, os do Distrito Federal e municipais, estendendo-
se essa obrigacdo, em todos os casos, as administragdes direta e indireta,
aos seus concessiondrios e permissionarios, assim como aos estabelecimen-
tos comerciais e de servicos, privados, com faturamento anual superior a /00
mil UFIR, que é o limite estabelecido pelo art. 20., §§ 10. e 20., da Lei No.
8.864/94, para a classificacdo das empresas de pequeno porte.

Obviamente, o cumprimento dessas exigéncias, por
parte das micro e pequenas empresas, certamente inviabilizaria os seus ne-
gocios, pelos elevados custos que isso representaria para sua estrutura eco-
ndédmico-financeira.

Para garantir a eficacia da lei, incluiu-se dispositivo,
autorizando a Administracdo, em nivel dos diversos Poderes, a regulamentar
as sancdes a serem aplicadas aos infratores, sem o que a norma legal néo
teria forga coatora.

Por fim, excluiu-se do art. 30. do Projeto de Lei No.
35/95, a isencdo do pagamento aos 6rgéos publicos de taxas e emolumentos,
por parte das pessoas a serem beneficiadas, tendo em vista que os arts. 150,
§ 60., e 155, § 20., XlI, g, da Constituicdo Federal vedam, a n&o ser por lei es-
pecifica, a concesséo de subsidios dessa natureza.

@ Isto posto, manifesto-me pela aprovagéo dos Proje-
tos de Lei nos. 4.590, de 1.994, e 35, de 1.995, nos termos do substitutivo
anexo.

g

i
Sala da Comiss&o, 74%09 O} de 1.995

205173.00.136

GER 3.17.23.004-2 - (SET/94)



CAMARA DOS DEPUTADOS

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIA

SUBSTITUTIVO AO PROJETO LEI No. 4.590, DE 1.994

Dispbe sobre o
atendimento preferencial as gestantes, aos de-
ficientes fisicos e aos maiores de sessenta e
cinco anos, nas condigbes que especifica.

O Congresso Nacional decreta:

Art.10. Fica assegurado as gestantes, aos
deficientes fisicos, aos aposentados por invalidez e aos maiores de sessenta e
cinco anos atendimento preferencial.

| -nos 6rgédos da Administragédo Publica Fede-
ral, direta e indireta, @ nos seus concessionarios € permissionarios,

Il - nos érgéos da Administracdo Publica Es-
tadual, do Distrito Federal e Municipal, direta e indireta, e nos seus concessio-
narios e permissionarios;

lll - nos estabelecimentos comerciais e de
servicos, privados, que tiverem receita bruta anual superior ao valor nominal
de 700.000 (setecentas mil ) Unidades Fiscais de Referéncia - UFIR, ou qual-
quer outro indicador de atualizagcdo monetaria que venha a substitui-la, obe-
decido, para efeito de determinacdo desse limite, o disposto nos paragrafos
10. e 20. do art. 20. da Lei No. 8.864, de 28 de margo de 1.994.

Paragrafo unico. Por atendimento preferenci-
al, entende-se o atendimento rapido e eficiente, em guiché especial, em area e
com instalac6es adequadas, por servidores treinados e qualificados para tratar
com essa clientela.

Art. 20. Nas reparticdes oficiais, 0os proces-
sos, requerimentos, peticbes, atestados, declaragbes e demais documentos de
interesse das pessoas a que se refere o artigo anterior devem ser carimbados
com os dizeres “tratamento preferencial’, devendo ter sua tramitagdo reduzida
em um terco, relativamente ao tempo médio gasto para o processamento de

cada espécie.

GER 3.17.23.004-2 - (SET/94)



CAMARA DOS DEPUTADOS

Art. 30. A Unido, os Estados e o Distrito Fe-
deral, em carater concorrente e nas suas respectivas areas de atuacido admi-
nistrativa, regulamentardo a matéria e as san¢des administrativas cominadas,
as quais compreenderdo a aplicagdo, progressiva, de multa, suspenséo e cas-
sacao de atividades.

Art. 40. Esta Lei devera ser regulamentada no
prazo de 90 (noventa) dias, a contar de sua publicacgéo.

Art. 50. Revogam-se as disposi¢cdes em con-
trario.

GER 3.17.23.004-2 - (SET/94)
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CAMARA DOS DEPUTADOS
COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS

TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEI N° 4 590/94

Nos termos do Art. 119, caput, II, do Regimento
Interno da Camara dos Deputados, o Sr Presidente da Comissdo determinou a
abertura - e divulgagao na Ordem do Dia das Comissdes - de prazo para recebimento
de emendas( 5 Sessdes ), no periodo de 15 /09 /95 a 22 /09 /95 Findo o prazo, ndo
foram recebidas emendas.

Sala da Comissdo. em 23 de setembro de 1995

Aurenilton ArAnik
Secretario

GER 3.17.23.004-2 - (JUN/95)




CAMARA DOS DEPUTADOS
COMISSAQ DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS

PROJETO DE LEI N° 4.590/94
(do Senado Federal)
(PLS 113/93)

PARECER DA COMISSAO

. A Comissao de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias,
em reunido ordinaria realizada, hoje, aprovou, unanimemente, os Projetos de Lei n°s
4.590/94 ¢ 35/95, apensado, com substitutivo, nos termos do parecer do relator.

Estiveram presentes os Senhores Deputados Sarney Filho, Presidente,
Celso Russomanno e Maria Valadao, Vice-Presidentes, Raquel Capiberibe, Vilson
Santini, Albérico Filho, Wilson Branco, Pimentel Gomes, Vanessa Felippe, Agnaldo
Timoteo, Fernando Gabeira, Gilney Viana, Jos¢ Machado, Laura Carneiro, Sérgio
Carneiro, Gervasio Oliveira, José Coimbra, Ivan Valente, Francisco Silva, Itamar
Serpa e Elton Rohnelt.

Sala da Comissdo, em 26 de setembro de 1995,

Deputadd‘fane Fm

-." den e

GER 3.17.23.004-2 - (JUN/95)

T



CAMARA DOS DEPUTADOS

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS

PROJETO DE LEI N° 4.590/92
(do Senado Federal)
(PLS 113/93)

. SUBSTITUTIVO ADOTADO - CDCMAM

Dispoe sobre o atendimento
preferencial as gestantes, aos deficientes
fisicos e aos maiores de sessenta e cinco
anos, nas condigoes que especifica.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Fica assegurado as gestantes, aos deficientes fisicos, aos
. aposentados por invalidez e aos maiores de sessenta e cinco anos atendimento
preferencial:

[ - nos orgaos da Administragdo Publica Federal, direta e
indireta, € nos seus concessionarios € permissionarios,

IT - nos orgdos da Administragdo Publica Estadual, do Distrito
Federal e Municipal, direta e indireta, € nos seus concessionarios € permissionarios;

[l - nos estabelecimentos comerciais e de servigos, privados,
que tiverem receita bruta anual superior ao valor nominal de 700.000 (setecentas mil)
Unidades Fiscais de referéncia - UFIR, ou qualquer outro indicador de atualizagdo
monetaria que venha a substitui-la, obedecido, para efeito de determinagio desse

limite, o disposto nos paragrafos 1° e 2° do art. 2° da Lei n° 8.864, de 28 de margo de
1.994.

GER 3.17.23.004-2 - (JUN/95)




CAMARA DOS DEPUTADOS

Paragrafo unico. Por atendimento preferencial, entende-se o
atendimento rapido e eficiente, em guiché especial, em area e com instalagdes
adequadas, por servidores treinados e qualificados para tratar com essa clientela.

Art. 2° Nas repartigdes oficials, 0s processos, requerimentos,
peti¢des, atestados, declaragdes e demais documentos de interesse das pessoas a que
se refere o artigo anterior devem ser carimbados com os dizeres "tratamento
preferencial", devendo ter sua tramitagdo reduzida em um tergo, relativamente ao
tempo medio gasto para o processamento de cada espécie.

Art. 3° A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em carater

concorrente € nas suas respectivas areas de atuagao administrativa, regulamentarao a

. matéria e as sangdes administrativas cominadas, as quais compreenderdo a aplicagio,
progressiva, de multa, suspensado e cassagao de atividades.

Art. 4° Esta Lei devera ser regulamentada no prazo de 90
(noventa) dias, a contar de sua publicagdo.

Art. 5° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Sala da Comissdo, em 26 de setembro de 1995.

Deputad r %&L

Prieside

GER 3.17.23,004-2 - (JUN/95)




: CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° 4.590-B, DE 1994
(Do Senado Federal)
PLS n°113/93

Dispbée sobre o atendimento preferencial da clientela que especifica, nos
orgaos da administracdo publica federal direta e indireta ; tendo pareceres da
Comissao de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias pela
aprovacao deste e do de n° 35/95 apensado, com substitutivo :e da

. Comisséo de Trabalho, de Administragédo e Servigo Publico pela rejeicao deste
e do de n° 35/95, apensado, contra o voto em separado da Dep. Maria Laura.

(PROJETO DE LEI N° 4.590, DE 1994, A QUE SE REFEREM OS PARECERES)

| - Proposicgéo inicial.
Il - Projeto apensado : 35/95

lll - Na Comisséo de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias
- termo de recebimento de emendas - 1994
. - termo de recebimento de emendas - 1995
- parecer do Relator
- substitutivo oferecido pelo relator
- termo de recebimento de emendas ao substitutivo
- parecer da Comissao
- substitutivo adotado pela Comissao

IV - Na Comisséo de Trabalho, de Administracio e Servigo Publico
- termo de recebimento de emendas
- parecer vencedor
- parecer da Comissao
- voto em separado

GER 20.01.0050.5 —(DEZ/85)
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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° 4.590-A, DE 1994

(Do Senado Federal)
(PLS 113/93)

Dispoe sobre o atendimento preferencial da clientela que especifica, nos orgaos da
administragdo publica federal direta e indireta.

(As Comissdes de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias; de Trabalho,
de Administragdo e Servigo Publico; Constitui¢do e Justica e de Redagao (Art. 54, RI)
- Art. 24.11)

S UMARIO

I - Projeto inicial

Il - Projeto apensado. 35/95

IIT - Na Comissdao de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias
- Termo de recebimento de emendas
- Parecer do Relator
- Substitutivo oferecido pelo Relator
- Termo de recebimento de Emendas ao Substitutivo
- Parecer da Comissao
- Substitutivo adotado pela Comissdo



is O CONGRESSO NACIONAL decreta:

=]

=

% & Art. 1° E assegurado o atendimento preferencial a gestantes,
oS maiores de sessenta e cinco anos, deficientes fisicos e mentais e aposentados por invalidez,
523
so

nos orgdos da administragdo pablica federal direta e indireta, destinando-se para tal fim:
I - prioridade no atendimento;

IT - servidores qualificados no trato com essa clientela;

III - rapido e facil acesso aos servigos demandados;
IV - instalagdes e areas adequadas ; e

V - sinalizagdo e instrugdes especificas.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
Art. 3° Revogam-se as disposigdes em contrario.

SENADO FEDERAL, EM 25 DE MAIO DE 1994

SINOPSE

Projeto de Lei do Senado n° 113, de 1993

Dispde sobre o atendimento a9
preferencial da clientela que
especifica nos orgdos da

administra¢do publica federal

direta e indireta.
Apresentado pelo Senador Julio Campos.

Lido no expediente da Sessdo de 13/9/93, e publicado no DCN (Sec¢do II) de 14/9/93.
Despachado a Comissdo de Assuntos Sociais (decis@o terminativa), onde podera receber
emendas, apos publicado e distribuido em avulsos, pelo prazo de 5 dias uteis.

Em 3/5/94, A comissdo aprova o parecer do Relator concluindo favoravelmente ao projeto
com uma emenda n° 1-CAS de redagdo anexas as folhas 3 a 6 no processado.
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Em 16/5/94, leitura do parecer n° 126/94-CAS. A Presidéncia comunica ao plenario o
recebimento do Oficio n° 2/94, do Presidente da Comissdo de Assuntos Sociais,
comunicando a aprovagdo da matéria na reunido de 3.5.94. Abertura de prazo de 3 dias para
interposi¢do de recurso, por um décimo da composigdo da Casa, para que o projeto seja
apreciado pelo plenario, esgotado esse prazo sem a interposi¢do de recurso, a proposigéo
sera remetida a Céamara dos Deputados.

Em 23/5/94, A Presidéncia comunica o término do prazo para interposi¢do de recurso no
sentido de inclusdo em Ordem do Dia da matéria, apreciada conclusivamente pela Comissédo
de Assuntos Sociais.

A Céamara dos Deputados com 0 SM/N°..348 ,de 25/05/94

Senhor Primeiro-Secretario

Encaminho a Vossa Exceléncia, a fim de ser submetido a revisdo da

@ Cémara dos Deputados, nos termos do art. 65 da Constituigdo Federal, o Projeto de Lei do

Senado n° 113, de 1993, constante dos autografos em anexo, que "dispde sobre o

atendimento preferencial da clientela que especifica nos érgdos da administragdo publica
federal direta e indireta”.

Aproveito a oportunidade para renovar a Vossa Exceléncia protestos de

estima e consideragdo. C_

SENADOR YJOLIO CAMPOS
Primeiro Secretario

A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado WILSON CAMPOS
DD. Primeiro-Secretario da CAmara dos Deputados

® v

DispOe sobre a prestagao de atendimento especial a maio

res de sessenta e cinco anos nos oYgaos publicos.
(APENSE-SE AO PROJETO DE LEI N@ 4.590, DE 1994.)

O Congressoc Nacional decreta:

Art. 1°* Fica assegurado aos opaiores de

sessenta e cinco anos atendimentoc especial nos orgaos

publicos federais nos termos dasta lei.
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Art. 2° Em todos os dérgacs referidos no
artigo anterior haverd um guiché exclusivo para maiores de
sessenta e cinco anos, sendo os documentos ali entregues
carimbados com os dizeres "maior de sessenta e cinco anos -

tramitacaoc prioritaria”™.

Paragrafo unico. Por tramitagdo prioritaria
entende-se a superposigac dos pedidos com se carimbo a
outros e aredugao, em um tergo, dos praznj concedidos a
administracao.

Art. 3* O maior de sessenta e cinco anos
fica dispensade do pagamento de taxas, e emolumentos nos

6rgaos a que se refere o artigo 1° desta lei.

Art. 4¢* Esta lei entra em vigor na data de

sua publicagao.

Art. 5¢* Revogam-se as disposigdes en

contrario.
JUSTIFICACAO

Os idosos, alem de merecedores de grande
respeito pelo muito que & fizeram pelo pais, tém
normalmente dificuldades de exercerer seus direitos de
cidadania, ora pela falta de condigdes de saude de
aguentarem de pé em filas quilométricas, em competigao
desigual com jovens no esplendor da mocidade, ora porgue a
delonga do trémite de seus pedidos faz com que o deferimento
os encontre jd& na vida eterna, onde de nada servira a

concessao do direito.

A instalagdo de guiché exclusivo, gque ora
propomos, reduzlra a fila e a desigualdade de condicgdes, e a
concessac de tramitagao pricoritaria, pondo os documentos dos
idosos & frente dos outros e a redugac em um tergo dos
prazos concedidos & administragac possibilitara gue esses
cidadaos alcancem, ainda em vida, os direitos que pleitearem
junto As reparticoes federais.

Conhecedores somos todeos da penuria gue sao
as aposentadorias e pensdes a que tém direito os idosos.
Pelo muitc gue deram & nagac e pelc poucc que esta lhes
devolve, é imprescindivel isenta-los de Faﬁ;ﬁxﬁ emolumentos
nas reparticdes federais, sendoc por justiga, ao menos por
piedade.

Espero © apoio de meus pares para esta
proposta, gue em muito beneficiard os gue deram suas vidas
pelo Brasil e por nossas gente.

Sala das Sessdes, emf(: de f1k4x;=a de 199§;

/ /xuﬁg'x-“




SRS CfuMAFlA DOS DEPUTADOS 9
» COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MI‘N(M‘_ )

e i —— — —

TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEI N° 4.590/94

Nos termos do Art. 119, caput, I, do Regimento Interno da
Camara dos Deputado, alterado pelo Art. 1°, I, da Resolucdo n® 10/91, o Sr. Presidente da
Comissdo determinou a abertura - e divulga¢do na Ordem do Dia das Comissdes - de prazo
para apresenta¢do de emendas, a partir de 23/06/94, por cinco sessoes.Esgotado o prazo, ndo
foram recebidas emendas ao projeto.

Sala da Comissdo, em 30 de junho de 1994,

ru/a de’Almeida

ecretari

Aurenilton

GER 3.17,23.004-2 - (MAV93)
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEI N° 4.590/94

Nos termos do Art. 119, caput, I, do Regimento Interno da
Camara dos Deputados, o Sr. Presidente da Comissdo determinou a abertura e divulgagédo na
ordem do Dia das Comissdes, prazo para recebimento de emendas( 5 Sessdes ), no periodo de
16 /03 /95 a 23 /03 /95. Findo o prazo de cinco sessdes, ndo foram recebidas emendas.

Sala da Comissdo, em 24 de margo de 1995.

4 A / &
s
Aurenilton Ardfiha de Alneida
. Sgcretario

Poepecez D
COMISSAO DE DEFESA NSUMI MEIO AMBIENTE E MINORIAS

| - RELATORIO

O projeto de lei em referéncia visa a regulamenta-
cio dos arts. 227, 230 e 244 da Constituicdo Federal, no que se refere ao
atendimento preferencial a pessoas portadoras de deficiéncias, idosos e ges-
tantes, por parte dos 6rgdos da Administragéo Publica Federal, direta e indire-
ta.

. Ja o projeto de lei apensado trata de matéria afim,
beneficiando exclusivamente maiores de 65 anos de idade, porém com critéri-
os de preferéncia bem definidos no tocante & tramitagdo dos pleitos desses

idosos.

Il -VOTO DO RELATOR

Ambos os projetos de lei em analise sao de reco-
nhecido mérito, pois objetivam dar tratamento mais condigno a pessoas cujo
estado de saude ndo permite, sem grandes sacrificios, a permanencia, por
longo tempo, nas filas interminédveis que geralmente se formam nas reparti-
cdes publicas, bancos oficiais e outros estabelecimentos.



Por se tratar de matérias essencialmente da mesma
natureza, entendo que os projetos de lei em comento devem ser fundidos
numa unica proposi¢cao, sob a forma de substitutivo, com as modificagbes ne-
cessarias a melhor coesao e aperfeigoamento da materia.

Caixa: 220
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Com esse objetivo, foram vinculados a prestagéo
desses servigos ndo somente os 6rgdos da Administragdo Publica Federal,
mas, também, os estaduais, os do Distrito Federal e municipais, estendendo-
se essa obrigacdo, em todos os casos, as administragbes direta e indireta,
aos seus CONcCessionarios e permissionarios, assim como aos estabelecimen-
tos comerciais e de servigos, privados, com faturamento anual superior a 700
mil UFIR, que é o limite estabelecido pelo art. 20., §§ 10. e 20, da Lei No.
8.864/94, para a classificagcido das empresas de pequeno porte.

Lote: 72

Obviamente, o cumprimento dessas exigéncias, por
parte das micro e pequenas empresas, certamente inviabilizaria os seus ne-

goécios, pelos elevados custos que isso representaria para sua estrutura eco-
ndmico-financeira.

Para garantir a eficacia da lei, incluiu-se dispositivo,
autorizando a Administracdo, em nivel dos diversos Poderes, a regulamentar

as sancdes a serem aplicadas aos infratores, sem o0 que a norma legal nao
teria forga coatora.

Por fim, excluiu-se do art. 30. do Projeto de Lei No.
35/95, a isencdo do pagamento aos 6rgéos publicos de taxas e emolumentos,
por parte das pessoas a serem beneficiadas, tendo em vista que os arts. 130,
§ 60., e 155, § 20., Xll, g, da Constituicdo Federal vedam, a ndo ser por lei es-
pecifica, a concessao de subsidios dessa natureza.

Isto posto, manifesto-me pela aprovagéo dos Proje-
tos de Lei nos. 4.590, de 1.994, e 35, de 1.995, nos termos do substitutivo
anexo.

)
Sala da Comisséo, 7&%@ O} de 1.995

Relator




SUBSTITUTIVO oFERECt 20 PlLo RELPRTOL.

Dispbe sobre ©
atendimento preferencial as gestantes, aos de-
ficientes fisicos e aos maiores de sessenta e
cinco anos, nas condigdes que especifica.

O Congresso Nacional decreta:

Art.10. Fica assegurado as gestantes, aos
deficientes fisicos, aos aposentados por invalidez e aos maiores de sessenta e
cinco anos atendimento preferencial:

| -nos 6rgdos da Administragdo Publica Fede-
. ral, direta e indireta, e nos seus CONCEsSIoNArios e permissionarios;

Il - nos 6rgdos da Administragdo Publica Es-
tadual, do Distrito Federal e Municipal, direta e indireta, @ nos seus concessio-
NArios e permissionarios;

Il - nos estabelecimentos comerciais e de
servicos, privados, que tiverem receita bruta anual superior ao valor nominal
de 700.000 (setecentas mil ) Unidades Fiscais de Referéncia - UFIR, ou qual-
quer outro indicador de atualizagao monetaria que venha a substitui-la, obe-
decido, para efeito de determinagdo desse limite, 0 disposto nos paragrafos
10. e 20. do art. 20. da Lei No. 8.864, de 28 de margo de 1.994.

Paragrafo Unico. Por atendimento preferenci-
al. entende-se o atendimento rapido e eficiente, em guiché especial, em area e
com instalacdes adequadas, por servidores treinados e qualificados para tratar
com essa clientela.

. Art. 20. Nas reparticdes oficiais, 0s proces-
sos, requerimentos, peticdes, atestados, declaragbes e demais documentos de
interesse das pessoas a que se refere o artigo anterior devem ser carimbados
com os dizeres “tratamento preferencial’, devendo ter sua tramitagao reduzida
em um terco, relativamente ao tempo medio gasto para o processamento de
cada espeécie.

Art. 30. A Uni&o, os Estados e o Distrito Fe-
deral, em caréter concorrente e nas suas respectivas areas de atuagdo admi-
nistrativa, regulamentardo a matéria e as sangdes administrativas cominadas,

as quais compreenderdo a aplicagio, progressiva, de multa, suspensao e cas-
sacdo de atividades.




Art. 40. Esta Lei devera ser regulamentada no
prazo de 90 (noventa) dias, a contar de sua publicagao.

Art. 50. Revogam-se as disposicdes em con-
trario.

" il .-lr_ - _-'.'4"4-“5-"‘_'

YASELSO RUSSOMANO

Relator

TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEI N° 4.590/94

Nos termos do Art. 119, caput, 1, do Regimento
Interno da Camara dos Deputados, o Sr Presidente da Comissao determinou a

abertura - e divulgagao na Ordem do Dia das Comissoes - de prazo para recebimento

de emendas( 5 Sessoes ). no periodo de 15 /09 /95 a 22 /09 /95 Findo o prazo, nao
foram recebidas emendas

Sala da Comissao. em 23 de setembro de 1995

=2 | :
=4
g -
5] g; -~
@ Aurenilton A 18 de . a
S~ Secretario
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“ITT— — PARECER DA COMISSAQ

A Comissio de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias,
em reunido ordinaria realizada, hoje, aprovou, unanimemente, os Projetos de Lei n°s
4.590/94 e 35/95, apensado, com substitutivo, nos termos do parecer do relator.

Estiveram presentes os Senhores Deputados Sarney Filho, Presidente,
Celso Russomanno e Maria Valadio, Vice-Presidentes, Raquel Capiberibe, Vilson
Santini, Albérico Filho, Wilson Branco, Pimentel Gomes, Vanessa Felippe, Agnaldo
Timoteo, Fernando Gabeira, Gilney Viana, José Machado, Laura Carneiro, Sérgio
Carneiro, Gervasio Oliveira, José Coimbra, Ivan Valente, Francisco Silva, Itamar
Serpa e Elton Rohnelt.

. Sala da Comissdo, em 26 de setembro de 1995.

I'lf.‘: FM/L

L/

Deputadt

PROJETO DE LEI N° 4.590/92
(do Senado Federal)
(PLS 113/93)

SUBSTITUTIVO ADOTADO - CDCMAM

. Dispde sobre o atendimento
preferencial as gestantes, aos deficientes
fisicos e aos maiores de sessenta e cinco
anos, nas condi¢des que especifica.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Fica assegurado as gestantes, aos deficientes fisicos, aos
aposentados por invalidez e aos maiores de sessenta e Cinco anos atendimento
preferencial:

I - nos orgios da Administragao Publica Federal, direta e
indireta, € nos seus concessionarios e permissionarios;
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I - nos orgdos da Administragao Publica Estadual, do Distrito
Federal e Municipal, direta e indireta, e nos seus concessionarios e permissionarios;

III - nos estabelecimentos comerciais e de servigos, privados,
que tiverem receita bruta anual superior ao valor nominz. de 700.000 (setecentas mil)
Unidades Fiscais de referéncia - UFIR. ou qualquer outro indicador de atualizagao
monetaria que venha a substitui-la, obedecido, para efeito de determinacdo desse
limite, o disposto nos paragrafos 1° e 2° do art. 2° da Lei n° 8.864, de 28 de margo de

1.994

Paragrafo unico. Por atendimento preferencial, entende-se o
atendimento rapido e eficiente, em guiché especial, em area e com instalagdes
adequadas, por servidores treinados e qualificados para tratar com essa clientela.

Art. 2° Nas repartigdes oficiais, 0s processos, requerimentos,
petigoes, atestados, declaragdes e demais documentos de interesse das pessoas a que
se refere o artigo anterior devem ser carimbados com os dizeres "tratamento
preferencial”, devendo ter sua tramitagdo reduzida em um terco, relativamente ao
tempo medio gasto para o processamento de cada espécie.

Art. 3° A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em carater
concorrente e nas suas respectivas areas de atuagdo administrativa, regulamentardo a
matéria e as sangdes administrativas cominadas, as quais compreenderio a aplicagéo,
progressiva, de multa, suspensao e cassagdo de atividades.

Art. 4° Esta Lei devera ser regulamentada no prazo de 90
(noventa) dias, a contar de sua publicagio.

Art. 5° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Sala da Comissdo, em 26 de setembro de 1995

Deputad %&,L

Prieside

Centro Gréfico do Senado Federal — Brasilia — DF




CAMARA DOS DEPUTADOS
COMISSAO DE TRABALHO, DE ADMINISTRAGAO E SERVIGO PUBLICO

TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEI N° 4.590/94

Nos termos do art. 119, caput, |, do Regimento Interno da Camara dos
Deputados, o Sr. Presidente determinou a abertura - e divulgagdo na Ordem do Dia
das Comissdes - de prazo para apresentagdo de emendas, a partir de 19/10/95, por
cinco sessdes. Esgotado o prazo, ndo foram recebidas emendas ao Projeto.

Sala da Comissdo, em 30 de outubro de 1995.

Talita Yeda de Almeida

Secretaria

GER 3.17.23,004-2 - (JUN/95)



e, CAMARA DOS DEPUTADOS } )
~ COMISSAO DE TRABALHO, DE ADMINISTRAGAO E SERVIGO PUBLICO

TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEI N° 4.590/94

Nos termos do art. 119, caput, |, do Regimento Interno da Camara dos

Deputados, o Sr. Presidente determinou a abertura - e divulgagdo na Ordem do Dia

. das Comissdes - de prazo para apresentacdo de emendas, a partir de 19/10/95, por
cinco sessdes. Esgotado o prazo, ndo foram recebidas emendas ao projeto.

Sala da Comissao, em 30 de outubro de 1995.

hantar
T4litalYeda de Almeida

Secretaria

GER 3.17.23,004-2 - (JUN/95)




CAMARA DOS DEPUTADOS

COMISSAO DE TRABALHO, DE ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO

PROJETO DE LEI N° 4.590, DE 1994

"Dispde sobre o atendimento preferencial
da clientela que especifica nos orgdos da
administra¢do publica federal direta e indireta."

Autor: Senado Federal
Relator: Deputado Mendonca Filho

PARECER VENCEDOR

I- RELATORIO

O Senado Federal encaminhou a esta Casa, para ser submetido a
revisdo prevista no art. 65 da Carta Magna, a proposi¢do em epigrafe. a qual visa
assegurar atendimento diferenciado as gestantes, aos deficientes fisicos ou mentais, aos
aposentados por invalidez e aos maiores de 65 anos. A esta ultima clientela, também o
Projeto de Le1 n.° 35, de 1995, pretende conferir tratamento privilegiado.

Apensadas as proposituras supra citadas, foram ambas aprovadas,
em 26 de setembro de 1995, pela Comissdo de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e
Minorias. O substitutivo por esta adotado, além de consolidar os dois projetos,
estendeu-lhes o escopo, originalmente restrito a Administragio Publica federal. nio
apenas as demais esferas de governo e aos servigos publicos prestados em regime de
concessdo ou permissdo, como, também, aos estabelecimentos privados comerciais e de
servigos, excetuando, tio-somente, as empresas de pequeno porte.

Pretende-se, enfim, reservar a clientela contemplada o privilégio
de “atendimento rapido e eficiente, em guiché especial, em drea com instalacdes

adequadas, por servidores treinados e qualificados para tratar com essa clientela." Além

GER 3,17.23.004-2 - (JUN/95) -~



CAMARA DOS DEPUTADOS

dissu, no ambiio do servigou publico, vs documnenios de tieresse da mestna ciienicia
seriam “Cuarimbados com vy dizeres ‘iraiumenio prejerencial’ ™ ¢ amiianiam cim dois
tergos do prazo usual.

Esta Comissdo de Trabalho, de Administragdo ¢ Servigo Publico,
na reunido ordindria realizada em 21 de agosto de 1996, ndo adotou o voto favoravel da
relatora , a Deputada Maria Laura. Ficamos incumbidos, entdo, de redigir o presente
parecer vencedor, conforme dispde o inciso XII do art. 57 do Regimento Interno desta
Casa.

- VOTO DO RELATOR

E dbvio que o “atendimento rapido e eficiente,... em drea com
instalagoes adequadas, por servidores Ireinados e qualificados™, € direito de todo
cidaddo, e ndo apenas de uns poucos. Evidentemente, ndo bastam leis e, muito menos,
carimbos para agilizar o tramite burocratico nas reparti¢cdes publicas. O tratamento
privilegiado que se pretende conferir a clientela especifica, se € que factivel, somente
poderia se dar em detrimento dos demais, o que ¢ inadmissivel. O atendimento
diferenciado, nos casos realmente necessarios. ja € praticado ordinariamente. como
ocorre nos estabelecimentas bancarios em relagdo a gestantes e 1dosos.

Diante do exposto, voto pela rejeigio dos Projetos de Lei n’.
4,590, de 1990, e 35, de 1995, assim como, por via de conseqiiéncia, do substitutivo
adotado pela Comissdo de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias.

Sala da Comissdo, em 28 de agosto de 1996

Deputado

GER 3.17.23.004-2 - (JUN/95)



CAMARA DOS DEPUTADOS

COMISSAO DE TRABALHO, DE ADMINISTRAGAO E SERVIGCO PUBLICO

PROJETO DE LEI N° 4.590-A, DE 1994

PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Trabalho, de Administragdo e Servico Publico, em
reuniao ordinaria realizada hoje, REJEITOU, contra o voto em separado da
Deputada Maria Laura, o Projeto de Lei n° 4.590-A/94 e o Projeto de Lei n® 35/95,
apensado, nos termos do parecer vencedor do Deputado Mendonga Filho.

Estiveram presentes os senhores Deputados Nelson Otoch, Presidente,
Jair Meneguelli e José Coimbra, Vice-Presidentes, Alberto Goldman, Mendonca
Filho, Paulo Rocha, Paulo Paim, Miguel Rossetto, Aldo Rebelo, Luiz Moreira, Zila
Bezerra, Luciano Castro, José Pimentel, Paulo Bauer, Jovair Arantes, Jair
Bolsonaro, Zaire Rezende, José Carlos Aleluia, Maria Laura e Chico Vigilante.

Sala da Comisséo, em 21 de agosto de 1996.

Deputado NELSON OTOCH
idente

P‘A [
NDON IL+I0
Relatgr do veh 2R
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Comisséo de Trabalho, de Administracdo e Servigo Publico

PROJETO DE LEI N° 4.590, DE 1994
(Apenso o Projeto de Lei n° 35, de 1995)

Dispbe sobre o atendimento preferencial
. da clientela que especifica nos 6rgdos da
administragdo publica federal direta e indireta.

Autor: Senado Federal
Relatora: Deputada Maria Laura

VOTO EM SEPARADO

| - RELATORIO

@ Cuida o presente Projeto de Lei, de autoria do Senado
Federal, de regulamentar os arts. 227, 230 e 244 da Constituigdo Federal, no
que se refere ao atendimento preferencial aos portadores de deficiéncia fisica,
sensorial ou mental e idosos, acrescentando ainda as gestantes.

Para tanto, o referido Projeto, obriga que os 6rgéos da
administracdo publica prestem atendimento preferencial a essas pessoas,
assegurando-lhes o rapido e facil acesso aos servicos demandados; instalagbes
e areas adequadas; e sinalizagéo e instrucdes especificas.

A este projeto foi apensado o Projeto de Lei n° 35, de 1995,
gue beneficia exclusivamente os maiores de 65 anos de idade, concedendo-os,

W
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adicionalmente, a dispensa do pagamento de taxas e emolumentos nos 6rgdos
publicos federais.

Os projetos ja tramitaram na Comissdo de Defesa do
Consumidor, Meio Ambiente e Minorias, tendo sido aprovados naquela Comissao
na forma do substitutivo apresentado pelo Relator, Deputado Celso Russomano.

Abertos os prazos regimentais de apresentagdo de
emendas, ndo foram recebidas emendas as Proposigdes.

E o relatério.

Il - VOTO DA RELATORA

Os projetos em apreciagédo traduzem com clareza a justa
preocupacao com os deficientes, idosos e gestantes que , em face de suas
limitagdes fisicas ou psiquicas, ndo tém possibilidades de enfrentar, sem muito
sofrimento, as grandes filas que comumente se formam nos estabelecimentos de
atendimento ao publico.

Os projetos de lei em andlise devem ser fundidos numa
unica proposigéo, pois tratam de matéria de natureza essencialmente idénticas.

Nessa mesma linha de raciocinio, a Comissédo de Defesa
do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias apresentou um substitutivo contendo
significativas melhorias ao texto dos projetos, obrigando também os
estabelecimentos privados, comerciais e de servicos, com faturamento anual
superior a 700 mil UFIR (limite fixado pelo art. 2°, §§ 1° e 2°, da Lei n°® 8.864/94,
para a classificacdo das empresas de pequeno porte), a prestacdo dos servicos
preferenciais aos deficientes, idosos e gestantes. Dessa forma ficam livres da
obrigagéo as micro e pequenas empresas, que ndo suportariam os elevados
custos que tais adaptagdes exigiriam.

O Substitutivo da Comissdo de Defesa do Consumidor,
Meio Ambiente e Minorias estendeu ainda a obrigagdo aos 6rgdos da
administragdo publica estadual, municipal e do Distrito Federal. No entanto, em
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face das particularidades e condigbes da administracdo de cada um desses
entes, entendemos que seria mais coerente que eles proprios elaborassem as
respectivas leis, adaptando-as as suas realidades, razdo pela qual estamos
apresentando uma emenda ao texto do Substitutivo.

Diante do entendimento exposto, votamos pela aprovagao
dos Projetos de Lei n® 4.590, de 1994 e 35, de 1995, nos termos do Substitutivo
da Comissédo de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias, com a
alteracdo proposta na emenda anexa.

. Sala da Comissao, em ¥ de o€ mMovCOde 1995.

Depugi M%

Relatora

51023300.124 20.11.95
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Comissé&o de Trabalho, de Administragdo e Servigo Publico

PROJETO DE LEI N° 4.590, DE 1994
(Apenso o Projeto de Lei n° 35, de 1995)
EMENDA AO SUBSTITUTIVO

Suprima-se o inciso |l do art. 1° do Substitutivo adotado
pela Comissdo de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias.

Sala da Comissdo, em2¥ de vuod MO de 1995.

Deputad;%:z %

Relatora

51023300.124 eme
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

PROJETO DE LEI N° 4590, DE 1994
(Apenso o Projeto de Lei n° 35, de 1995)

“Dispoe sobre o atendimento preferen-
cial da clientela que especifica nos orgaos
da administragdo publica federai direta e in-
direta.”

Autor: SENADO FEDERAL
Relator: Deputado AUGUSTO FARIAS

I - RELATORIC

O Projeto de Lei epigrafado, oriundo do Senado Federal.
tém por escopo a melhoria no atendimento de maiores de sessenta € cinco
anos, gestantes, deficientes fisicos e mentais e aposentados por invalidez nos
orgdos da administra¢do publica federal direta e indireta.

Para tanto, estabelece que a citada clientela devera ter
prioridade no atendimento por servidores qualificados em instalacdes e areas
adequadas, com o emprego de sinalizagdo e instrugdes especificas.

Ao Projeto em tela foi apensado o de n° 35. de 1995, de
autoria do ilustre Deputado CUNHA BUENO, que pretende conrerir trata-

mento privilegiado nos 6rgaos publicos federais tdo-somente aos maiores de
sessenta € cinco anos.

GER 3.17.23.004-2 (MA1/98)
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As proposi¢des sob comento foram aprovadas no Ambito

da Comissdo de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias desta
Casa, na forma de Substitutivo que, ao consolidar os dois textos. pretende
tornar obrigatorio o atendimento especial também em estabelecimentos pri-
vados, excetuadas as microempresas e as empresas de pequeno porte, além de
determinar a tramitacdo mais célere dos documentos da clientela em conside-
ragdo no ambito do servigo publico (dois ter¢os do prazo ordinario) Observe-
S€, outrossim, que o Substitutivo exclui os deficientes mentais do rol da cli-
entela privilegiada.

A Comissdo de Trabalho, de Administracio e Servico

Publico rejeitou, no mérito. as proposi¢des em foco, nos termos do parecer do
nobre Deputado MENDONCA FILHO

E o relatério

lI- VOTO DO RELATOR

Cabe a esta Comissdo de Constitui¢do e Justica e de Re-
dagdo apreciar a matéria sob os aspectos constitucional. juridico ¢ de técnica
legislativa, consoante o disposto no art. 32, inciso m, alinea a. do Regimento
[nterno.

Examinando as proposigdes sob a otica da constitucio-
nalidade formal, verifica-se que a matéria esta inserida no ambiro de compe-
téncia legislativa concorrente da Umado, dos Estados e do Dismito Federal
pois atinente a prote¢do especial da infancia e das pessoas portadoras de defi-
ciéncia (art. 24, incisos XIV e XV da Constitui¢do Federal), cabendo a inici-
ativa parlamentar, com a posterior san¢ao presidencial (arts. <8 e 61 da
Constitui¢do Federal).

Quanto a legislagdo concorrente, a norma constitucional.
¢m consonancia com o principio federativo adotado. ¢ clara: " (| a compe-
téncia da Unido limitar-se-a a estabelecer normas gerais." (art. 24. § 1°). O
legislador federal, portanto, pode estabelecer normas a serem cumpridas pe-
los Estados. Municipios e o Distrito Federal, desde que gerais, pois esses en-

GER 3.17.23.004-2 (MA1/98)
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tes federativos tém competéncia suplementar nas matérias elencadas no ar.

24 da Lei Maior (arts. 24, §2° e 30, inciso 1. da Constituigdo Federal).

Constata-se que tanto o Projeto original como o apensa-
do se limitam a disciplinar o tratamento diferenciado na 4mbito da adminis-
tracdo federal. Ja o Substitutivo da Comissdo de Defesa do Consumidor.
Meio Ambiente e Minorias é mais abrangente, estendendo o atendimento pre-
ferencial as esferas das administragdes estaduais, municipais ¢ do Distrito
Federal (art. 1°, inciso I1). Como se V€, as proposi¢des em exame restringem-
se a fixacdo de normas gerais, sem adentrar na esfera de competencia legisla-
tiva suplementar das demais entidades politico-federativas.

& De outra parte e sob o prisma da constitucionalidade
material, parece-nos que as proposi¢des ora examinadas estdo ¢m harmonia
com 0s preceitos inscritos nos arts. 227. 230 e 244 do Diploma Basico. que
conferem protecio especial aos 1dosos, criangas e pessoas portadoras de defi-
ciéncia.

N@o vislumbramos, portanto. qualquer violacdo ao prin-
cipio da isonomia, vez que ¢ o proprio Legislador Constituinte que autoriza o
tratamento diferenciado das minorias retrocitadas.

A proposito do tema, o constitucionalista JOSE

AFONSO DA SILVA, ao advertir quanto a inconstitucionalidade de discri-

minagdes ndo permitidas pelo Constituinte, chama a aten¢do para voto do

€ Ministro Cunha Peixoto, da Suprema Corte, acerca das excegoes consubstan-
ciadas na Lei Fundamental ao principio da igualdade:

"Nao cabe invocar o principio da isonomia onde a C ons-
titui¢do, implicita ou explicitamente, admitiu a desigualdade" (STF. voto do
Min. Cunha Peixoto, acolhido unanimemente, (...) ¢c£ RDA 128/200)" (desta-
camos) (in Curso de Direito Constitucional Positivo, Sdo Paulo: Editora Re-
vista dos Tribunais, 6a. ed.. p. 202, nota 36).

Entretanto, ha uma inconstitucionalidade €scapa aos pontos ja refe-
ridos: ¢ a disposicdo do art.4° do substitutivo, assinalando ao Poder Fxecutivo
prazo para praticar ato de sua exclusiva competéncia. Tal inconstitucionali-
dade ¢ marcada ndo so por esta Comissio (Sumula de Jurisprudéncian® 1)

GER 3.17.23.004-2 (MA1/98)
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como também pelo Supremo Tribunal Federal ( ADIn 5466-4/RS). Faz-se

portanto, necessaria emenda para retirar aquele artigo do Projeto.

Ja quanto a técnica legislativa. esta o projeto. bem como o apensa-
do, a infringir o disposto na Lei Complementar 95/98, que trata da elabora-
¢do, a redacdo, a alteracdo ¢ a consolidacdo das leis, conforme determina o
paragrafo unico do art. 59 da Constituigdo Federal. O art. 3° do Projeto em
comento € o 5° do substitutivo, idénticos, dispdoem:

“Art. Revogam-se as disposi¢des em contrario.”
Ora, a Lei Complementar acima referida, em seu art. 9° especifica:

“Art. 9°. Quando neces-
saria a clausula de revogacio, esta devera indi-
car expressamente as leis ou disposigdes legais
revogadas.”

Portanto, faz-se necessaria a retirada do art.3° do Projeto
principal, do art.5°do apensado e o de mesmo ntimero do Substitutivo :
a fim de adequar os Projetos aquela Lei Complementar.

Por todo o exposto, votamos pela constitucionalidade. ju-
ridicidade e boa técnica legislativa 965 Projetos de Lei n° 4.590. de 1994 ¢
35, de 1995, e do Substitutivo adotado pela Comjssdo de Defesa do Consu-
midor, Meio Ambiente e Minorias/desde que com as emendas em anexo.

— e
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

| GER 3 17.23.004-2 (JUN/S8)

PROJETO DE LEI N°4.590-B. DE 1994

EMENDA ADOTADA — CCJR

Suprima-se o art. 3° do projeto.

Sala da Comissdo, em 02 de agogto de 2000

Relator
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Projeto de Lei N° 35, de 1994

“Dispoe sobre o atendimento preferen-
cial da clientela que especifica nos orgdos da
administra¢do publica federal direta e indireta ™

EMENDA SUPRESSIVA N.° 1

Suprima-se o art. 5° do Projeto de Lei n° 35, de 1994~

GER 3.17.23.004-2 (MAI1/98)
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Projeto de Lei N°4.590, de 1994

“Dispoe sobre o atendimento preferencial
da clientela que especifica nos orgdos da

administragdo publica federal direta e indi-
reta.”

SUBSTITUTIVO DA CDCMAM
slBEMENDA SUPRESSIVA N° 1,

i
’

F
!

Suprima-se o art. 4° do substitutivo d Comissdo de}/efesa do Consumidor.
@ Meio ambiente e Minorias ao projeto.

de 1998

GER 3.17.23.004-2 (MAI/98)
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

PROJETO DE LEI N° 4.590-B. DE 1994

SUBSTITUTIVO DA CDCMAM |

SUBEMENDA SUPRESSIVA N°2

Suprima-se o art. 5° do Substitutivo.

GER 3.17.23.004-2 (JUN/S9)
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

PROJETO DE LEI N° 4.590-B. DE 1994

[1I - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Constituicdo e Justica ¢ de Redagdo, em
reunido  ordinaria  realizada hoje, opinou unanimemente pela
constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa do Projeto de Lei n°
4.590-B/94, do de n° 35/95, apensado, € do Substitutivo da Comissdao de

. Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias, com emendas e
subemendas, nos termos do parecer do Relator, Deputado Augusto Farias.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Ronaldo Cezar Coelho — Presidente, Inaldo Leitdo, Iédio
Rosa ¢ Ary Kara — Vice-Presidentes, André Benassi, Fernando Gongalves,
Jutahy Junior, Léo Alcantara, Nelson Marchezan, Nelson Otoch, Vicente
Arruda, Zulaié Cobra, Julio Delgado, Coriolano Sales, Geovan Freitas,
Mendes Ribeiro Filho, Nair Xavier Lobo, Osmar Serraglio, Renato Vianna,
Antonio Carlos Konder Reis, Jaime Martins, Ney Lopes, Paulo Magalhaes,
Ricardo Fiaza, Vilmar Rocha, Geraldo Magela, José Dirceu, José Genoino,
Marcelo Déda, Waldir Pires, Ary Kara, Augusto Farias, Edmar Moreira,
Murilo Domingos, Fernando Coruja, José Roberto Batochio, José Anténio
i Almeida, Sérgio Miranda, Bispo Rodrigues, Ayrton Xeréz, Odilio Balbinotti,
Marcus Vicente, Sérgio Reis, Gustavo Fruet, Mauro Benevides, Claudio
Cajado, Luis Barbosa, Vic Pires Franco, Professor Luizinho, Wagner
Salustiano e Bispo Wanderval.

Sala da Comissgo, em 02 de agosto de 2000

Deputado RONALDO CEZAR COELHO
Presidente

GER 3.17.23.004-2 (JUN/99)
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

PROJETO DE LEI N° 4.590-B. DE 1994

EMENDA ADOTADA - CCJR

@ | .
Suprima-se o art. 3° do projeto.
Sala da Comiysao, em 02 de agosto de 2000
Deputado RONALDO CEZAR COELHO
} Presidente
@
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

PROJETO DE LEI N° 35, DE 1994

EMENDA ADOTADA - CCJR

Suprima-se o art. 5° do projeto.

Sala da Comissdo, em 02 de agosto de 2000
1

st N —

Deputatjo RONALDO CEZAR COELHO
Presidente
@&
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

PROJETO DE LEI N° 4.590-B. DE 1994

SUBSTITUTIVO DA CDCMAM

SUBEMENDAS ADOTADAS - CCJR

O N° 1

Suprima-se o art. 4° do Substitutivo.

Sala da Co

Deputado RONALDO CEZAR COELHO
\ Presidente
&
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

PROJETO DE LEI N° 4.590-B. DE 1994

SUBSTITUTIVO DA CDCMAM

SUBEMENDAS ADOTADAS — CCJR

@ N° 2

Suprima-se o art. 5° do Substitutivo.

Sala da Condssdo, em 02 de agosto de 2000

Deputado RONALDO CEZAR COELHO
. Presidente
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PROJETO DE LEI N° 4.590-C, DE 1994
(DO SENADO FEDERAL)

Dispoe sobre o atendimento preferencial da clientela que especifica nos o6rgaos da
administracao publica federal direta e indireta; tendo pareceres: da Comissao de Defesa do
Consumidor, Meio Ambiente e Minorias, pela aprovacao deste, e do de n? 35/95, apensado,
com substitutivo (relator: Dep. CELSO RUSSOMANOQ); da Comissdao de Trabalho, de
Administracao e Servico Publico, pela rejeicao deste, e do de n? 35/95, apensado, contra o
voto da Deputada Maria Laura, cujo parecer passou a constituir voto em separado (relator:
Dep. MENDONCA FILHO); e da Comissao de Constituicao e Justica e de Redagao pela
constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa deste, e do de n® 35/95, apensado, e do
substitutivo da Comissao de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias, com emendas
e subemendas (relator: Dep. AUGUSTO FARIAS).

(AS COMISSOES DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS; DE

TRABALHO, DE ADMINISTRAGAO E SERVICO PUBLICO; E DE CONSTITUIGAO E
JUSTICA E DE REDAGAO (ART. 54) - ART. 24, "g")

SUMARIO

| - Projeto Inicial
Il - Na Comissao de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias:

-termo de recebimento de emendas
.—parecer do relator

-substitutivo oferecido pelo relator

-parecer da Comissao

-substitutivo adotado pela Comissao

lIl - Na Comissao de Trabalho, de Administragao e Servigo Publico:
-termo de recebimento de emendas
-parecer vencedor

-parecer da Comissao
-voto em separado

lll - Na Comissao de Constituicao e Justica e de Redacao:

- parecer do Relator

- emendas oferecidas pelo Relator (2)

- subemendas oferecidas pelo Relator (2)
- parecer da Comissao




- emendas adotadas pela Comissao (2)
- subemendas adotadas pela Comissao (2)



Camara dos Deputados
*PROJETO DE LEI N° 4.590-C, DE 1994

(DO SENADO FEDERAL)

Dispoe sobre o atendimento preferencial da clientela que especifica nos 6érgaos da
administragcao publica federal direta e indireta; tendo pareceres: da Comissao de Defesa do
Consumidor, Meio Ambiente e Minorias, pela aprovacao deste, e do de n? 35/95, apensado,
com substitutivo (relator: Dep. CELSO RUSSOMANO); da Comissao de Trabalho, de
Administragao e Servigo Publico, pela rejeicdo deste, e do de n? 35/95, apensado, contra o
voto da Deputada Maria Laura, cujo parecer passou a constituir voto em separado (relator:
Dep. MENDONCA FILHO); e da Comissao de Constituicdo e Justica e de Redacgao pela
constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa deste, e do de n? 35/95, apensado, e do
substitutivo da Comissao de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias, com emendas
e subemendas (relator: Dep. AUGUSTO FARIAS).

(g, COMISSOES DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS; DE
TRABALHO, DE ADMINISTRAGAO E SERVICO PUBLICO; E DE CONSTITUICAO E
JUSTICA E DE REDACAO (ART. 54) - ART. 24, "g")

*Projeto inicial publicado no DCN1 de 18/06/94
Projeto apensado: Pl. n° 35/95 (DCN1 de 18/03/95)

SUMARIO

PARECER DA COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE
E MINORIAS

-termo de recebimento de emendas
-parecer do relator

-substitutivo oferecido pelo relator
-parecer da Comissao

-substitutivo adotado pela Comissao




PARECER DA COMISSAO DE TRABALHO, DE ADMINISTRAGCAO E
SERVICO PUBLICO

-termo de recebimento de emendas
-parecer vencedor

-parecer da Comissao

-voto em separado

PARECER DA COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

- parecer do relator
- emendas oferecidas pelo Relator (2)
- subemendas oferecidas pelo Relator (2)
- parecer da Comissao
- emendas adotadas pela Comisséao (2)
. subemendas adotadas pela Comissao (2)
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Ciente. Transfira-se ao Plenario a competéncia para
apreciar o PL n® 4.590-B/94 e seu apensado, PL n°

35/95 (RICD, art. 24, I, “g"). Oficie-se e, apos,
publique-se.
EmOLY /1L 100 PRE$IDENT

COMISSAO DE CONSTITUICAU E JUDS 1IUA B DE KEUALAU

OF. N° 587-P/2000 — CCJR

Senhor Presidente,

Brasilia, em 02 de agosto de 2000

Comunico a Vossa Exceléncia, em cumprimento ao Art. 58
@ do Regimento Interno, a apreciagdo por este Orgdo Técnico, em 02 de agosto
do corrente, dos Projetos de Lei n°s 4.590-B/94 e 35/95, apensado.

No ensejo, remeto a Vossa Exceléncia a decisao quanto a
apreciagdo da matéria pelo Plenario da Casa, dada a divergéncia de pareceres
oferecidos pelas Comissdes incumbidas da andlise do mérito das referidas

proposi¢des, nos termos do AxkliJ\

“g”, do Regimento Interno.

\ Cordialmente,
Deputado RONALDO CEZAR COELHO
Presidente

A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado MICHEL TEMER

DD. Presidente da Camara dos Deputados

NESTA

} GER 3.17.23.004-2 (JUN/99)
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SGM/P n°® 877/00 Brasilia, 01 de novembro de 2000.

Senhor Presidente,

Reportando-me ao Oficio n® 587-P/2000, datado de 2 de agosto
do corrente ano, a propésito da tramitagdo do Projeto de Lei n°® 4.590-B/94,
que dispbe sobre o atendimento preferencial da clientela que especifica nos
orgdos da Administragdo Publica Federal direta e indireta e seu apensado,

Projeto de Lei n® 35/95, informo a Vossa Exceléncia que, sobre o assunto,
exarei o0 seguinte despacho:

“Ciente. Transfira-se ao Plenario a competéncia para apreciar o
Projeto de Lei n°® 4.590-B/94 e seu apensado, Projeto de Lei n°
35/95 (RICD, art. 24, 11, “g"). Oficie-se e, apés, publique-se.”

~ Colho o ensejo para renovar a Vossa Exceléncia protestos de
elevado aprec¢o e distinta consideracgéo.

MIGHEL TEMER
Pkesidente

A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado RONALDO CEZAR COELHO

Presidente da Comissao de Constituicdo e Justica e de Redacéo
NESTA



= e ol = 25— e e e T e e e e

Defiro a apensag¢io do PL n* 757/99 ae PL n" 4.590/94.
Indefiro, porém, o pedido em relagao ao PL n" 2.837/89,
porque estd vencido o prazo previsto no art. 142, pardgrafo
unico, do RICD. Oficie-se ao Requerente e, apos, publique-se.

CAMARA DOS DEPUTADOS

Em 42/ 73 /04 PRENDENTE
COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

Oficio n°® P-&23- /2001 Brasilia, 06 de fevereiro de 2001.
Senhor Presidente,

. Solicito a Vossa Exceléncia providenciar a tramitagdo conjunta
dos Projetos de Lei n° 2.857/1989, 4.590/1994 e 757/1999 por versarem sobre
assunto correlato, nos termos do art. 142 do Regimento Interno. Segue em anexo
requerimento do Deputado lédio Rosa, relator de uma das proposigoes nesta

Comissao.

- ;
Certo de contara a atencdo de Vossa Exceléncia,
antecipadamente agradeco renovand prq{éstos de estima e consideragao.

& Deputado RONALD CEZAR CO LHO
residente

A Sua Exceléncia o Senhor

Deputado MICHEL TEMER

DD. Presidente da Camara dos Deputados
NESTA

GER 3.17.23.004-2 (JUN/99)
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CAMARA DOS DEPUTADOS

COMISSAO DE CONSTITUIGAO E JUSTICA E DE REDAGAO

PROJETO DE LEI N° 757, DE 1999

Estabelece prioridade para atendimento
a idosos, gestantes e pessoas deficientes em
locais destinados ao atendimento ao publico
em geral.

Autor: Deputado LUIZ BITTENCOURT
Relator: Deputado IEDIO ROSA

PARECER PRELIMINAR

O projeto de lei em apregco tem por objetivo conceder
prioridade no atendimento em balcdes, guichés e assemelhados as pessoas com
mais de sessenta e cinco anos, as gestantes e aos portadores de deficiéncia
fisica ou mental.

. O projeto foi rejeitado pela Comissédo de Seguridade Social
e Familia, encontrando-se agora nesta Comissdo para exame de
constitucionalidade, juridicidade, técnica legislativa e mérito.

Pesquisando os projetos em tramitacdo nesta Casa, foi
possivel identificar a existéncia de outras proposices a este respeito que se
encontram prontas para a Ordem do Dia. Trata-se do PL 4.590-C/94, do Senado
Federal, que dispde sobre o atendimento preferencial da clientela que especifica
nos Orgaos da administrag@o publica federal e do PL 2.857-B/89, do sr. Matheus
lensen, que assegura prioridade em atendimento em instituicdes fiananceiras a
idosos, mulheres gravidas e deficientes fisicos.

O PI. 757/99, ora em aprego, é da competéncia do Plenario
da Camara dos Deputados. Sou de opinido de que o mesmo deveria tramitar em

GER 3.17.23.004-2 (JUN/99) rﬁ{




CAMARA DOS DEPUTADOS

conjunto com os projetos supra citados, razéo pela qual, com base no art. 142 do
Regimento Interno, apresento requerimento para tramitagdo conjunta.

Sala da Comiss&o, em 06 de Z}Lﬂf*‘?’?—”’"‘} de 2001.

Deputado IEDIO ROSA
. Relator

12596.110

GER 3.17.23.004-2 (JUN/99)




CAMARA DOS DEPUTADOS

REQUERIMENTO
(Do Sr. lédio Rosa)

Requer a apensacéo dos PLs. 757/99,
4590-C/94 e 2857-B/89.

Senhor Presidente:

Na qualidade de Relator designado para oferecer parecer
ao Projeto de Lei n°® 757/99, que estabelece prioridade para atendimento a
idosos, gestantes e pessoas deficientes em locais destinados ao atendimento
publico em geral, venho, com base no art. 142 do Regimento Interno e em razao
do PL. 4590-C/94, que dispde sobre o atendimento preferencial da clientela que
especifica nos 6rgaos da administrag@o publica federal e do PL 2857-B/89, que
assegura prioridade em atendimento em instituicbes financeiras a idosos,
mulheres gravidas e deficientes fisicos, requerer a V. Exa. diligenciar junto ao
. Presidente da Casa, no sentido que sejam alterados os despachos atribuidos a
tais proposigdes, para que sejam todas apensadas, ja que o PL 4590-C/94 e o PL
2857-B/89 estéo prontos para a Ordem do Dia e o PL 757/99 é da competéncia
do Plenario da Casa.

Sala das Sessdes, em )¢ de f w4 2001.

¥
Deputado lédio Rosa

12596.110

GER 3.17.23.004-2 (JUN/99)



SGM/P n° 159/01 Brasilia, 12 de marco de 2001.

Senhor Presidente.

Em atengado ao Oficio P-23/2001, de 06 de fevereiro
de 2001, em que Vossa Exceléncia requer a apensacao dos Projetos de
Lei de numeros 2.857, de 1989; 4.590, de 1994, e 757, de 1999,
comunico-lhe que exarei decisao do seguinte teor:

‘Defiro a apensagdo do PL 757/99 ao PL 4.590/94.
Indefiro, porém, o pedido em relagdo ao PL 2.857/89,
porque esta vencido o prazo previsto no art. 142
paragrafo unico, do RICD. Oficie-se ao requerente e,
apos, publique-se.”

Colho o ensejo para renovar a Vossa Exceléncia
protestos de elevado apreco e distinta consideracéo.

A C/ELD..A
CIO NEVE
Presidente

A Sua Exceléncia o Senhor
DEPUTADO RONALDO CEZAR COELHO

Presidente da Comissédo de Constituicdo e Justica e de Redagédo
NESTA

F\Word\NajurFabio Rames\ApensagaoeDesapensagao\ap-PL2857-89 doc



DECLARACAO DE PREJUDICIALIDADE

Tendo em vista sancado do Presidente da Republica a Lei n.°
10.741, de 1° de outubro de 2002, que dispbe sobre o Estatuto do
Idoso e da outras providéncias, deciaro a prejudicialidade, nos termos
do art. 164, inciso Il, do Regimento Interno dos projetos de lei n.°s
4.590/94, 35/95, 2.196/96, 757/99, 3.480/97, 3.706/97, 4.866/98,
387/99, 718/99, 901/99, 979/99, 1.106/99, 1.895/99, 2.021/99,
2.321/00, 2.422/00, 2.424/00, 2.697/00, 3.024/00, 3.149/00, 3.180/00,
5.518/01, 5.558/01, 6.184/02, 7.031/02, 7.234/02, 7.464/02, 638/03,
1.431/03, 1.973/03, 2.270/03. Publique-se.

Em 3/ 3 /05

ANTI

T

Presidente

MR

i
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DECLARACAO DE PREJUDICIALIDADE

Tendo em vista sang¢ao do Presidente da Republica a Lei n.°

@ 10.741, de 1° de outubro de 2003, que dispbe sobre o Estatuto do

Idoso e da outras providéncias, declaro a prejudicialidade, nos termos

do art. 164, inciso |l, do Regimento Interno dos projetos de lei n.°s

4.590/94, 35/95, 2.196/96, 757/99, 3.480/97, 3.706/97, 4.866/98,

387/99, 718/99, 901/99, 979/99, 1.106/99, 1.895/99, 2.021/99,

2.321/00, 2.422/00, 2.424/00, 2.697/00, 3.024/00, 3.149/00, 3.180/00,

5.518/01, 5.558/01, 6.184/02, 7.031/02, 7.234/02, 7.464/02, 638/03,
1.431/03, 1.973/03, 2.270/03. Publique-se.

& Em5/3/05’

Presidente .

WA

il

Documento : 25510 - 1




PS-GSE n° [72¢ /05
Brasilia, 05 de maio de 2005.

Senhor Secretario,

Comunico a Vossa Exceléncia, a fim de levar ao
conhecimento do Senado Federal, que, de acordo com o § 4° do art.
164 do Regimento Interno desta Casa, a Presidéncia da Camara
dos Deputados decidiu pelo arquivamento, em virtude de
prejudicialidade, do Projeto de Lei n® 4.590, de 1994 (PLS
113/93), que “Dispde sobre o atendimento preferencial da
clientela que especifica nos orgdos da administragao publica

federal direta e indireta.”.

Atenciosamente,

X

c'__'_..._,ﬁl——-.-.—_

Kj Deputado INOCENCIO OLIVEIM—

Primeiro-Secretario

A Sua Exceléncia o Senhor
Senador EFRAIM MORAES

Primeiro-Secretario do Senado Federal
NESTA




Coordenacao de Comiss3es Permanentes

| PROJETO DE LEI N2 4.590, de 1994 Senado Federal

Dispbe sobre o atendimento preferencial da clientela que especifica nos érgaos da administragao
~ publica federal direta e indireta

DESPACHO: 30/05/1994 - (AS COMISSOES DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E
MINORIAS; DO TRABALHO, DE ADMINISTRAGAO E SERVIGO PUBLICO; E DE
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO (ART. 54) - ART. 24, G)

PRIORIDADE

10/06/1994 - A publicag&o
10/06/1994 - A CDCMAM
20/06/1994 - Distribuido a relatora, Dep. Zila Bezerra;
[/ - Prazo para recebimento de emendas ao Projeto;
29/06/1994 - Findo o prazo, nao foram recebidas emendas;
30/06/1994 - Encaminhado a relatora, Dep. Zila Bezerra;
01/12/1994 - Parecer Favoravel da relatora, Dep. Zila Bezerra;
15/03/1995 - Distribuido ao relator, Dep. Celso Russomanno
16/03/1995 - Apensado a este o PL.-n2 35/95
16/03/1995 - Prazo para recebimento de emendas
22/03/1995 - Findo o prazo o projeto nao recebeu emendas
27/03/1995 - Encaminhado ao relator, Dep. Celso Russomanno )
08/09/1995 - Indeferido Of. 239/95-CDCMAM solicitando a apensagéao deste ao PL.-3.403/92.
13/09/1995 - A CDCMAM o Of. 1.065/95-SGM informando sobre o indeferimento.

25/08/1995 - Parecer favoravel do relator, Dep. Celso Russomanno, a este, e ao PL.-35/95, .(__-
apensado, com substitutivo

[__J - Prazo para recebimento de emendas ao Substitutivo -
23/09/1995 - Findo o prazo nao foram recebidas emendas

[ -
__/_/____ - APublicagéo

13/10/1995 - Publicagao da CDCMAM: PL.-0.035/95, apensado, termo de recebimento de emendas,
parecer do relator, substitutivo oferecido pelo relator, termo de recebimento de emendas
ao substitutivo, parecer da Comissao, substitituvo adotado pela Comissao.

13/10/1995 - A publicagao.

[/ - Prazo para recebimento de emendas

27/10/1995 - Findo o prazo, nao foram apresentadas emendas ao projeto

01/12/1995 - Parecer favoravel, com subemenda, da relatora Dep.

[ 1 - Maria Laura, ao PL n® 4.590/94 e ao PL n? 35/95, apensado, na forma do substitutivo da
CDCMAM.

26/09/1995 - Aprovagao unanime do parecer favoravel do relator, Dep. Celso Russomanno, a este ao
PL.-35/95, apensado, com substitutivo

10/04/1996 - Retirado de pauta

10/04/1996 - Encaminhado ao Relator para rever parecer.

21/08/1996 - Rejeicdo do parecer favoravel da relatora, Dep. Maria Laura, a este e ao PL/-0.035/95, -
apensado, com adogao do substitutivo da CDCMAM, com subemenda. Aprovacao do L
parecer contrario do Dep. Mendonga Filho, designado relator do vencedor, contra o voto
em separado da Dep. Maria Laura, primitiva relatora.

22/08/1996 - Encaminhado ao relator para dar parecer ao vencedor.

20/11/1996 - Encaminhado a CCP.

26/11/1996 - Em virtude da existéncia de pareceres divergentes das comissoes de mérito anteriores,
esta proposicao deixou de ter tramitagao conclusiva, ndao podendo ser aberto o prazo de




apresenta¢cao de emendas nesta comissao.
/__/ -
[/ - A Publicagao

22/11/1996 - Publicagao: da CDCMAM, pela aprovacao deste e do de n® 35/95, apensado, com
substitutivo e da CTASP, pela rejeicao deste e do de n® 35/95, apensado, contra o voto
em separado da Dep. Maria Laura.

22/11/1996 - A publicacao

26/11/1996 - Encaminha a CCJR

09/12/1996 - Distribuido ao relator, Dep. Enio Bacci.

15/01/1997 - Em 21/08/96, este PL-deixeu-de tramitar conclusivamente nas Cogn}ssoes em virtude da
existéncia de (pareceres es nas comissdes de mérito. [ it 5 Pk

20/05/1999 - Distribuido ao relator, Dep. Augusto Farias.

02/08/2000 - Aprovagao unanime do parecer do relator, Deputado Augusto Farias, pela
constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa deste, do Substitutivo da Comissao
de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias e do PL n°® 35/95, apensado, com
emendas e subemendas.

03/08/2000 - DCD LETRA C

30/08/2000 - LETRA C - PARECERES: CDCMAM;CTASP;CCJR - ENCERRAMENTO
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Identificacdo: PL. (PROJETO DE LEI (CD)) 00035 de 1995

Autor(es):

CUNHA BUENO (PPB - SP) [DEP]
Origem: CD
Ementa:

DISPOE SOBRE A PRES'I_‘ACED DE ATENDIMENTO ESPECIAL A MAIORES DE SESSENTA E
CINCO ANOS NOS ORGAOS PUBLICOS.

Indexacio:

GARANTIA, PRIORIDADE, ATENDIMENTO, VELHO, PROCEDIMENTO ESPECIAL, PRESTAC_AD
DE SERVICO, SERVICO PUBLICO, ORGAO PUBLICO, TRAMITACAO, DOCUMENTO, ISENCAO,
TAXAS, EMOLUMENTO.

Poder Conclusivo : NAO
Ultima Acio:

ANXDO - ANEXADO
1503 1995 - MESA - MESA
DESPACHO INICIAL: APENSE-SE AO PL. 4590/94.

Regime de Tramitacio:

ORDINARIA

Tramitacio:

16 02 1995 - PLENARIO (PLEN)
APRESENTACAO DO PROJETO PELO DEP CUNHA BUENO.

15 03 1995 - PLENARIO (PLEN) '
LEITURA E PUBLICACAO DA MATERIA. DCN1 18 03 95 PAG 3728 COL 01.

BmED B
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documento 1 de 1

ID. Origem: PLS 00113 de 1993
Autor(es):

JULIO CAMPOS (PFL - MT) [SEN]
Origem: SF
Ementa:

DISP{;)E SOBRE O ATENDIMENTO PREFERENCIAL DA CLIENTELA QUE ESPECIFICA NOS
ORGAOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL DIRETA E INDIRETA.

Explicacio da Ementa:

DANDO PREFERENCIA NO ATENDIMENTO A MULHER GRAVIDA, IDOSOS E DEFICIENTES
FISICOS, COM PESSOAL QUALIFICADO, AGILIDADE NO ATENDIMENTO E INSTALACOES
ADEQUADAS).

Indexacio:

GARANTIA, PREFERENCIA, ATENDIMENTO, SERVICO PUBLICO, ADMINISTRACAO FEDERAL,
ADMINISTRACAO DIRETA, ADMINISTRACAO INDIRETA, GESTANTE, VELHO, APOSENTADO,
APOSENTADORIA POR INVALIDEZ, DEFICIENTE FISICO, DEFICIENTE MENTAL, PESSOA
DEFICIENTE, DEFICIENCIA, PRIORIDADE, TRATAMENTO ESPECIAL, PESSOAL, SERVIDOR,
FUNCIONARIO PUBLICO, QUALIFICACAO, AGILIZACAO, SERVICO, ADAPTACAO, ACESSO,
AREA, INSTALACOES, SINALIZACAO.

Poder Conclusivo : SIM
Despacho Atual:

C()MISS@O DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS (CDCMAM)
COMISSAO DE TRABALHO, ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO (CTASP)
COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO (CCIR)

Ultima Acio:

TRCOM - EM TRAMITACAO NAS COMISSOES

02 08 2000 - CCJR - COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO

APROVACAO UNANIME DO PARECER DO RELATOR, DEP AUGUSTO FARIAS, PELA
CONSTITUCIONALIDADE, JURIDICIDADE E TECNICA LEGISLATIVA DESTE, DO SUBSTITUTIVO
DA CDCMAM E DO PL. 35/95, APENSADO, COM EMENDAS E SUBEMENDAS.

Regime de Tramitacio:
ORDINARIA
Tramitacio:

17 06 1994 - MESA (MESA)
DESPACHO INICIAL A CDCMAM, CTASP E CCIR (ARTIGO 54 DO RI).

.../nph-brs.exe?s 1=PL.045901994& d=PROH&S2=ativa& SECT3=PLURON&SECT2=THE 22/08/00
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17 06 1994 - PLENARIO (PLEN) M
LEITURA E PUBLICACAO DA MATERIA. DENI 18 06 94 PAG 9909 COL 01.

20 06 1994 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM)
RELATORA ZILA BEZERRA. DCNI1 21 06 94 PAG 10031 COL 02.

23 06 1994 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM) )
PRAZO PARA APRESENTACAO DE EMENDAS: 23 A 29 06 94.

30 06 1994 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM)
NAO FORAM APRESENTADAS EMENDAS.

01 12 1994 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM)

PARECER FAVORAVEL DA RELATORA, DEP ZILA BEZERRA. DCN1 22 06 94 PAG 10145 COL 02.
DCNI 15 03 95 PAG 3361 COL 02.

14 03 1995 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM)

RELATOR DEP CELSO RUSSOMANNO. DCNI 15 03 95 PAG 3361 COL 02.

16 03 1995 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM)

PRAZO PARA APRESENTACAO DE EMENDAS: 05 SESSOES. DCN1 16 03 95 PAG 3489 COL 02,

24 03 1995 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM)
NAO FORAM APRESENTADAS EMENDAS.

22 08 1995 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM)
NAO FORAM APRESENTADAS EMENDAS AO SUBSTITUTIVO.

25 08 1995 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM)

PARECER FAVORAVEL DO RELATOR, DEP CELSO RUSSOMANNO A ESTE E AO PL. 35/95,
APENSADO, COM SUBSTITUTIVO.

08 09 1995 - MESA (MESA) ’
INDEFERIDO OF TP 239/95, DA CDCMAM, SOLICITANDO A APENSACAO DESTE AO PL. 3403/92.
DCNI 12 09 95 PAG 21597 COL 01.

1509 1995 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM)

PRAZO PARA APRESENTACAO DE EMENDAS AO SUBSTITUTIVO: 05 SESSOES. DCN1 15 09 95
PAG 22283 COL 02.

26 09 1995 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM)

APROVACAO UNANIME DO PARECER FAVORAVEL DO RELATOR, DEP CELSO RUSSOMANNO,
A ESTE E AO PL. 35/95, APENSADO, COM SUBSTITUTIVO. PL. 4590-A/94. DCD 03 02 96 PAG 3304
COL (2.

06 10 1995 - COORDENACAO DE COMISSOES PERMANENTES (CCP)
ENCAMINHADO A CTASP.

19 10 1995 - COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
(CDCMAM) ) )
PRAZO PARA APRESENTACAO DE EMENDAS: 05 SESSOES.

19 10 1995 - COMISSAO DE TRABALHO, ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO (CTASP)

.../nph-brs.exe?s1=PL.045901994&d=PROH&S2=ativa& SECT3=PLURON&SECT2=THE 22/08/00
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RELATORA DEP MARIA LAURA. DCD 14 11 95 PAG 5495 COL 01.

30 10 1995 - COMISSAO DE TRABALHO, ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO (CTASP)
NAO FORAM APRESENTADAS EMENDAS.

01 12 1995 - COMISSAO DE TRABALHO, ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO (CTASP)
PARECER FAVORAVEL DA RELATORA, DEP MARIA LAURA, COM SUBEMENDA A ESTEE AO
PL. 35/95, APENSADO, NOS TERMOS DO SUBSTITUTIVO DA CDCMAM.

21 08 1996 - COMISSAO DE TRABALHO, ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO (CTASP)
REJEICAO DO PARECER FAVORAVEL DA RELATORA, DEP MARIA LAURA, A ESTE, COM
SUBEMENDA, E AO PL. 35/95, APENSADO, NOS TERMOS DO SUBSTITUTIVO DA CDCMAM.
APROVACAO UNANIME DO PARECER CONTRARIO DO DEP MENDONCA FILHO, DESIGNADO
RELATOR DO VENCEDOR. (PL. 4590-B/94). DCD 27 11 96 PAG 31059 COL 01.

26 11 1996 - COORDENACAO DE COMISSOES PERMANENTES (CCP)
ENCAMINHADO A CCIR.

09 12 1996 - COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO (CCJR)
RELATOR DEP ENIO BACCL DCD 18 12 96 PAG 33717 COL 02.

20 05 1999 - COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO (CCJR)
RELATOR DEP AUGUSTO FARIAS.

CED 5
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