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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° 3.358, DE 2000
(DO SR. MARCELO DEDA)

Dispde sobre a quitacéo de debitos para servicos de prestacao continuada.

(APENSE-SE A0 PROJETO DE LEI N®1.825, DE 1991)

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Os prestadores de servigcos cujos contratos

de fornecimento tenham prazo indeterminado ou estejam sujeitos a

& renovagao automatica deverdao fornecer ao consumidor, quando
solicitado por este, extrato de quitacao de débitos passados.

Paragrafo unico. O extrato de guitacao mencionado
neste artigo devera ser fornecido sem énus algum para o consumidor.

Art. 2° Esta lei entra em vigor 60 (sessenta) dias a
contar da data de sua publicacao.

-



CAMARA DOS DEPUTADOS

JUSTIFICACAO

O usuario dos servicos de agua, luz e telefone,
cartoes de credito, TV a cabo, internet, entre outros, que tém como
caracteristica a prestacdo continuada do servico, isto é, sem prazo
definido de término, vem sendo freqientemente surpreendido por
cobrancgas retroativas de debito relativos a ocorréncias passadas, por
vVezes com prazos Superiores a um ano.

Concordamos que todos devam pagar suas contas.
mas acreditamos que as empresas devam se organizar para terem
seus langcamentos atualizados e nao confundirem o usuario-
consumidor com lancamentos de débitos anteriores, por vezes de
dificil comprovacao.

Assim, nossa proposta protege e resguarda os
Interesses do consumidor, assegurando, através da emissdo de um
recibo de quitacao de débitos passados, que os pagamentos |4
relacionados nado venham a ser cobrados novamente, e possibilite a
eliminacao de uma série infindavel de recibos que o consumidor se
ve, atualmente, obrigado a guardar.

Diante do exposto, solicitamos apoio para
aprovacao do presente projeto de lel.

Sala das Sessées. em <4 de &MM de 2000.

Deputado Marcelo Deda

00242300120 04.00
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