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PROPOSTA DE FISCALIZACAO E CONTROLE N° 15, DE 2011

‘Propbe que a Comissdo de Fiscalizagao
Financeira e Controle realize ato de fiscalizagéo e
controle com vistas a apurar os contratos que
estabelecem o0s servicos terceirizados nos
aeroportos brasileiros, onde praticam pregos bem
acima do mercado.”
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RELATORIO FINAL
| — RELATORIO

Trata-se de Proposta de Fiscalizacdo e Controle — PFC, apresentada em
maio de 2011, para que esta Comisséao realize ato de fiscalizacdo e controle com a
finalidade de apurar os contratos que estabelecem o0s servicos terceirizados nos o
aeroportos brasileiros, onde praticam precos bem acima do mercado.

O relatério prévio a PFC em andlise (fls. 5/7), aprovado por esta Comisséao,
em 19 de outubro de 2011, previa em seu Plano de Execugcao e Metodologia de m
Avaliacdo, a execucao de ato fiscalizatorio pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) (D
a fim de examinar a regularidade na formalizagdo dos contratos celebrados entre a m
INFRAERO e os estabelecimentos habilitados a prestarem servicos nas pracgas de

alimentacao, bem como os precos praticados por estes estabelecimentos. q-

Por conseguinte, a Presidéncia desta Comissao, por intermédio do Oficio n° m
725/2011/CFFC-P, de 20 de outubro de 2011 (fls. 9), encaminhou ao TCU o relatorio
prévio desta PFC solicitando as devidas providéncias. D

Em 10 de abril de 2013, o TCU encaminha, por meio do Aviso n° 308-Seces-
TCU-Plenario (fls. 13), copia do Acérdao n° 674/2013 proferido nos autos do "k
processo n°® TC 033.916/2011-0, acompanhado do Relatério e do Voto que o
fundamentam, bem como do inteiro teor do Acérddo n°® 857/2011-TCU-Plenario,
proferido no TC 021.182/2007.
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O voto do relator do processo no TCU apresenta um resumo da concluséo
do trabalho da unidade técnica responsavel, conforme transcrito a seguir:

Trago a apreciacdo deste Plenario solicitacdo do Congresso Nacional - derivada da
proposta do Deputado Federal Nelson Padovani a Comissdo de Fiscalizagdo Financeira e Controle da
Camara dos Deputados - CFFC-, para realizacdo de fiscalizacgdo nas concessdes de uso
aeroportuarias, firmadas com a Infraero, para prestagdo de servigos de alimentagdo, em razdo dos
precos abusivos cobrados pelos estabelecimentos das pracas de alimentacao.

2. Foi requerida analise sob a 6tica econdmica, com a apuracdo da pratica de pregos
exorbitantes por parte das concessionarias, e juridica, com a verificacdo de infragdes no processo
de formalizacdo dos contratos.

3. Em razdo das recentes concessdes dos aeroportos de Sao Gongalo do
Amarante/RN, Brasilia/DF, Guarulhos/SP e Viracopos/SP, requeri a unidade técnica que procedesse
a andlise das medidas afetas a protegdo dos usuarios e dos consumidores dos servicos prestados
nos aeroportos, na medida do possivel, também, a luz do seu regramento.

3. Preliminarmente, conhego da presente Solicitagdo do Congresso Nacional, por
atender os requisitos de admissibilidade do art. 49, inciso I, alinea b, da Resolugdo-TCU 215/2008

4. No mérito, acolho as analise e conclusGes da 12 Secex, com ajustes de forma, e as
incorporo as minhas razdes de decidir.

5. Sob o ponto de vista econdmico, ndo ha como se proceder a fiscalizacdo solicitada
por se tratar de relacdo comercial estabelecida entre consumidores e concessionarios de aéreas
aeroportuarias, envolvendo possiveis praticas de precos abusivos, assunto eminentemente de
direito privado, que deve ser tratado pelos érgaos de defesa do consumidor.

6. Sob o ponto de vista juridico, a analise recai sobre o exame da regularidade dos
procedimentos adotados para concessdo destas areas publicas dos aeroportos administrados pela
Infraero, sendo da competéncia do TCU verificar sua legalidade, moralidade e economicidade.

7. Nesse sentido, foi realizada a auditoria TC 021.182/2007-0, em 2007, apreciada
por meio do Acérddo 857/2011-TCU-Plenario. O foco deste trabalho foi a andlise das relagbes entre
a Infraero e as concessionarias. Ainda assim, foi mencionada a questdo do relacionamento destas
com os consumidores.

8. O trabalho abrangeu uma amostra de 67 contratos, selecionados de um universo
de mais de 8.000 contratos, nos aeroportos de Brasilia, Guarulhos, Congonhas, Galedo e Recife.

9. Duas questdoes de auditoria sdo, especialmente, afetas as analisadas nesta
oportunidade.

10. A primeira diz respeito a legalidade das concessdes, nos termos da Lei 8.666/93.
As principais constatagdes da equipe de auditoria se referem a irregularidades na prorrogagao de
prazos contratuais e nas deficiéncias no sistema de controle de faturamento dos concessionarios,
cujo valor integra a base de cdlculo do montante a ser pago a Infraero. O voto condutor do
Acérddo 857/2011-Plenario registra que estas questdes foram devidamente regulamentadas,
mediante a edicdo do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Infraero, aprovado pela Portaria-
Normativa 935/2009 do Ministério da Defesa, em obediéncia as determinagdes feitas pelo TCU.

11. A segunda questdo trata da existéncia de clausulas nos contratos de concessao
que demonstrem preocupagdo da Infraero em relagdo ao consumidor dos servigos prestados pelas
concessionarias, inclusive sobre abusos praticados por estas. Considerando que a auditoria ndo
tinha como objetivo precipuo analisar a inadequacdo dos precos praticados nos aeroportos em
relacdo aos de mercado, a questdo ndo foi aprofundada. Verificou-se, porém, haver grandes
dificuldades quanto a definicdo do parametro comparativo entre os precos praticados pelas
concessionarias e os de mercado. Os servigos prestados nos aeroportos apresentam peculiaridades
com atendimento 24 horas e, em alguns casos, alta taxa de ociosidade em periodos de uso.

12. Cabe registrar, entretanto, que a Infraero ndo tem sido indiferente a situagdo.
Estdo sendo adotas medidas com intuito de expandir o seu controle sobre a questdo e de estimular
a concorréncia, permitindo a reducdo dos precos e coibindo a pratica de pregos abusivos nos
aeroportos sob sua administracdo. Foi vedada a ocupacdo de mais de uma area comercial do
mesmo ramo de atividade, em um mesmo aeroporto, por uma unica empresa ou por um unico
grupo empresarial, impedindo a cartelizacdo de precos. Foram adquiridas vending machines,
maquinas que oferecerdo produtos alimenticios a precos mais baratos, e licitadas as chamadas
Lanchonetes Populares, que praticardo precos tabelados em alguns produtos considerados basicos.
Além disso, estdo sendo incluidas clausulas nos contratos que permitem acompanhamento dos
valores cobrados pelos produtos comercializados.
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14. Em relacdo as novas concessdes dos aeroportos Sdo Gongalo do Amarante/RN,
Brasilia/DF, Guarulhos/SP e Viracopos/SP, observa-se que a Infraero adotou providéncias para
garantir, em alguma medida, a qualidade dos servigos.

15. Nos termos dos editais, as concessionarias vencedoras estdo obrigadas a
encaminhar anualmente Plano de Qualidade de Servicos (PQS), no qual serdao detalhadas as
medidas implementadas para atendimento dos Indicadores de Qualidade de Servigos (IQS), fixados
nos Plano de Exploracdo Aeroportuaria (PEA).

16. Os IQS fazem parte do calculo anual do Fator Q, que, em conjunto com o Fator X,
serdo utilizados por ocasido dos reajustes tarifarios. Este Ultimo estad relacionado a avaliacdo de
produtividade e eficiéncia dos aeroportos e com a variacdo do indice de inflagdo no periodo - IPCA.

17. Ocorre que os indicadores que compdem o IQS priorizam a qualidade dos servigos
ligados as atividades operacionais essenciais, que estdo diretamente sob responsabilidade da
administradora do aeroporto, e ndo as atividades acessorias, que geram receitas ndo tarifarias e
sao delegadas a terceiros.

18. J& os indicadores relacionados aos precos praticados nos estabelecimentos de
alimentacao contribuem muito pouco na composicao do Fator Q.

19. Importante ressaltar que este modelo estd sendo aplicado apenas nas concessoes
citadas. Aos demais aeroportos administrados pela Infraero aplica-se o modelo de regulacdo de
tarifas aeroportudrias estabelecido na Resolugdo Anac 180/2011, no qual ndo estdo fixados
parametros de qualidade, sendo os reajustes anuais calculados somente com base na variagdo do
IPCA e do Fator X, que objetiva repassar aos consumidores ganhos esperados de produtividade
obtidos a partir de dados relativos ao movimento de passageiros, aeronaves, receitas e custos.

20. Ainda que ndo se possa afirmar que essas medidas algardo o objetivo precipuo de
aumentar a competitividade, reduzindo, com isso, os pregos praticados, ndo se pode negar que a
Infraero estd ciente da situacdo e sensivel a ela, podendo adotar medidas mais efetivas nesta
seara por ocasido da realizacdo de novas licitacGes aeroportuarias.

21. Considero importante, porém, que seja recomendado a Infraero que adote
medidas no sentido de minimizar riscos de ocorréncia de praticas econ6micas abusivas, nas
instalagGes aeroportuarias, fixando clausulas pertinentes nos futuros contratos de concessao.

22. Por fim, a luz dos fatos, cabe informar a Comissdo de Fiscalizacdo Financeira e
Controle da Camara dos Deputados - CFFC, sobre a impossibilidade de realizar fiscalizagdo nas
empresas concessionarias de servigos publicos de alimentagdo nos aeroportos, em razao da pratica
de pregos abusivos, uma vez que se trata de relagdo comercial entre consumidores e
concessionarios, a qual deve ser perquirida pelos érgaos de defesa do consumidor;

Ante o exposto, VOTO por que este Tribunal de Contas adote a minuta de acérddo que
trago a apreciacdo deste Colegiado.

Em consequéncia dessas constatacdes e recomendacbes, o Tribunal de
Contas da Unidao proferiu o citado Acérddo n° 674/2013-TCU-Plenario com o
seguinte teor:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos que tratam de solicitagdo do Congresso
Nacional, apresentada pela Comissdo de Fiscalizagdo Financeira e Controle da Camara dos
Deputados - CCF, em que requer a realizagdo de fiscalizagdo nas concessbes de uso aeroportuarias
celebradas com a Infraero para prestagdo de servigos, em razao da cobranga de precos abusivos.

ACORDAM os Ministros do tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessdo Plenaria
diante das razdes expostas pelo Relator, em:

9.1. conhecer da presente solicitagdo, por preencher os requisitos de admissibilidade
previstos no art. 38, inciso II, da Lei 8.443/1992 e no art. 232, inciso III, do Regimento Interno;

9.2. informar a Presidéncia da Comissdo de Fiscalizacdo Financeira e Controle da
Camara dos Deputados, em atendimento ao Oficio 725/2011/CFFC-P, sobre a impossibilidade de
realizar fiscalizacdo nas empresas concessionarias de servicos publicos de alimentacdo nos
aeroportos, em razdo, exclusivamente, da pratica de pregos abusivos, uma vez que se trata de
relacdo comercial entre consumidores e concessionarios, a qual deve ser perquirida pelos érgdos de
defesa do consumidor;

9.3 recomendar a Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria - Infraero que
adote medidas no sentido de minimizar riscos de praticas econ6micas abusivas, tais como as
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versadas nos autos, nos futuros contratos de concessdo, informando, no prazo de 90 dias, as
medidas adotadas;

9.4 remeter a Comissdo de Fiscalizacgdo Financeira e Controle da Camara dos
Deputados copia da deliberacdo que vier a ser proferida nestes autos, bem como de inteiro teor do
Acérddo 857/2011 - TCU - Plenario, proferido no TC 021.182/2007.

9.5. declarar atendida a solicitacdo e arquivar os presentes autos, nos termos do §19,
inciso II e § 29, inciso II, do art. 17 da Resolugdo-TCU n° 215/2008

Portanto, o TCU afirma que ndo ha como se proceder a fiscalizacdo sobre a
ocorréncia ou ndo da pratica de precos abusivos por parte dos estabelecimentos
habilitados a prestarem servicos nas pracas de alimentacdo dos aeroportos, por se
tratar de relacdo comercial estabelecida entre consumidores e concessionarios de
aéreas aeroportuarias, assunto eminentemente de direito privado, que deve ser
tratado pelos 6rgéos de defesa do consumidor.

Mas sob o ponto de vista da regularidade dos procedimentos adotados para
concessao destas areas publicas dos aeroportos administrados pela Infraero, o TCU
tem verificado a legalidade, moralidade e economicidade desses atos.

Nesse sentido, foi encaminhado o resultado de uma auditoria objeto do
processo TC 021.182/2007-0, em 2007, apreciada por meio do Acérdédo 857/2011-
TCU-Plenario.

As principais conclusdes desse trabalho apontam que:

a) as principais constatacbes da equipe de auditoria se referem a
irregularidades na prorrogacéo de prazos contratuais e nas deficiéncias no sistema
de controle de faturamento dos concessionarios, cujo valor integra a base de calculo
do montante a ser pago a Infraero.

b) existe a preocupacéo por parte da Infraero em relagédo ao consumidor dos
servicos prestados pelas concessionarias, inclusive sobre abusos praticados por
estas. No entanto, ha grandes dificuldades quanto a definicAo do parametro
comparativo entre os precos praticados pelas concessionarias e os de mercado.
Para que se defina uma prestacdo abusiva por parte do concessionario, ha que se
definir algum pardmetro de comparacdo. No caso dos aeroportos, pareceu mais
acertada a comparacao com os Shopping Centers. Nao se observou, regra geral,
diferencas significativas entre o0s valores cobrados nos dois tipos de
empreendimentos. Os valores praticados nos aeroportos tendem a ser maiores, mas
deve-se atentar para as suas peculiaridades, apontadas pela administracdo da
Infraero: horario de funcionamento de 24h com o0s custos correspondentes
trabalhistas envolvidos; perfil diferenciado do consumidor que frequenta os
aeroportos; alta ociosidade dos aeroportos em consideraveis periodos do uso.

c) a Infraero ndo tem sido indiferente a situacao e tem adotado medidas com
intuito de expandir o seu controle sobre a questdo e de estimular a concorréncia,
permitindo a reducdo dos precos e coibindo a pratica de precos abusivos nos
aeroportos sob sua administracdo. Entre as acfes recentes a Infraero decidiu:

cl) com base no Parecer 145/DJCN/2011, de 16/9/2011, incluir, no edital
padrdo de tal tipo de concesséo, clausula visando impedir a ocupacdo, em um
mesmo aeroporto, de mais de uma area comercial do mesmo ramo de atividade por
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uma Unica empresa ou pelo mesmo grupo econémico, bem como clausula que
possibilite a Estatal efetuar o acompanhamento dos precos de produtos e servigos
comercializados pelos concessionarios ocupantes de areas aeroportuarias da rede;

c2) realizar o Pregdo Presencial 98/DALC/SEDE/2011, tendo por objeto a
concessao de espacos para a instalacdo de Vending Machines, maquinas
autométicas para a venda de alimentos e bebidas, em varios aeroportos da rede;

c3) realizar o Pregao Presencial 10/DALC/SBCT/2012, visando a concessao
de uso de area aeroportuéaria para a instalacdo de lanchonete com precos tabelados
para 15 produtos considerados basicos, a chamada Lanchonete Popular.

d) em alguns aeroportos as concessionarias sao obrigadas a encaminhar
anualmente um Plano de Qualidade de Servigos (PQS), no qual séo detalhadas as
medidas implementadas para atendimento dos Indicadores de Qualidade de
Servicos (IQS), fixados nos Plano de Exploracédo Aeroportudria (PEA).

E o relatorio.

II-VOTO

O Tribunal de Contas da Unidao encaminhou informacgdes e resultados de
auditoria realizada na INFRAERO com o objetivo de avaliar as condicées em que
sdo efetuadas as concessdbes de uso de &areas publicas dos aeroportos
administrados pela empresa, sob o0s aspectos de legalidade, moralidade e
economicidade.

A verificacdo da prética de precos abusivos nas pracas de alimentacdo dos
aeroportos ndo se insere nas competéncias do TCU, por se tratar de relacdo
comercial estabelecida entre consumidores e concessionarios de aéreas
aeroportuarias, assunto eminentemente de direito privado, que deve ser tratado
pelos 6rgaos de defesa do consumidor.

No entanto, conforme informado pelo TCU, a INFRAERO tem adotado
diversas medidas com a finalidade de coibir tais préticas, como proibicdo de
ocupacdo de mais de uma area comercial do mesmo ramo de atividade, em um
mesmo aeroporto, por uma unica empresa ou por um unico grupo empresarial,
impedindo a cartelizagdo de precos; aquisicdo de vending machines, maquinas que
oferecerdo produtos alimenticios a precos mais baratos; licitacdo das chamadas
Lanchonetes Populares, que praticardo pregos tabelados em alguns produtos
considerados basicos e inclusdo de clausulas nos contratos que permitam
acompanhamento dos valores cobrados pelos produtos comercializados.

Diante do exposto, VOTO no sentido de que esta Comissdo autorize o
arquivamento da presente PFC, por ter alcangado seus objetivos.

Deputado VANDERLEI MACRIS
RELATOR
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