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REQUERIMENTO N°          DE 2013 

(Do Sr. Edinho Bez) 
 

 

Requer visita técnica dos membros  
do Grupo de Trabalho Visando Nova 
Regulamentação do Setor de 
Telecomunicações aos Centros Gerenciais e 
Call Centers das operadoras de telefonia 
instalados em vários estados da Federação.  

 

 
Senhor Presidente,  

 
Requeiro, nos termos regimentais, uma visita técnica dos membros do Grupo de 
Trabalho Visando Nova Regulamentação do Setor de Telecomunicações aos centros 
gerenciais e Call Centers das operadoras de telefonia situados em vários estados da 
Federação. A visita deverá ser acompanhada de um servidor da Comissão de 
Fiscalização Financeira e Controle e de um Consultor Legislativo. 
 

 

JUSTIFICAÇÃO 

O Grupo de Trabalho criado pela CFFC em conjunto com a CINDRA (Comissão da 
Integração Nacional, Desenvolvimento Regional e Amazônia tem como objetivo 
fundamental atender a uma antiga demanda da sociedade em sua relação com as 
empresas de telefonia atuantes no país.  
O Grupo de Trabalho está empenhando em transformar a desigual relação 
consumidor/empresas de telefonia. Para isso, é necessário que este Grupo participe de 
audiências públicas com todos os setores envolvidos (o que já vem ocorrendo) e faça 
reuniões e visitas técnicas nas empresas do setor. 
Com base em um cronograma de trabalho, já há encontros agendados ou em fase de 
agendamento, em diversos pontos do território nacional com as empresas de telefonia: 
TIM, VIVO, OI, CLARO, NEXTEL, GVT. 
Diante de tudo que foi exposto, é fundamental que os membros desta CFFC que 
compõem o Grupo de Trabalho participem das visitas técnicas e reuniões que 
acontecerão em todo o país, para, assim, poderem subsidiar toda esta Casa no 
aprimoramento das proposições relacionadas à temática. 
Requeiro, ainda, que nas visitas técnicas realizadas em outras localidades e nas 
reuniões do Grupo de Trabalho haja o assessoramento de um Consultor Legislativo da  
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Câmara dos Deputados  que possa auxiliar na preparação de relatórios, estudos e 
outras tarefas correlatas, assim como de um servidor da Secretaria da Comissão de 
Fiscalização Financeira e Controle para assessoramento administrativo aos 
parlamentares. 
Desta forma, conto com o apoio dos pares para aprovarmos este requerimento. 
 
 
Sala das Comissões, em   08  de julho de 2013. 

 
 

                                        Deputado Edinho Bez 
Vice-Líder do PMDB 

 
  
 

 

 


