CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 5.725, DE 2013

(Do Sr. Major Fabio)

Acrescenta o art. 78-A a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, para
estabelecer que os servicos franqueados integrantes dos planos pos-
pagos de servigos de telecomunicacbes que nao forem utilizados pelo
usuario deverdo ser acumulados para os meses subsequentes.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL 7415/2002.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei acrescenta o art. 78-A a Lei n° 9.472, de
16 de julho de 1997, para estabelecer que os servicos franqueados
integrantes dos planos pés-pagos de servicos de telecomunicacdoes que nao
forem utilizados pelo usuario deverdao ser acumulados para os meses
subsequentes.

Art. 2° A Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a
vigorar acrescida do seguinte art. 78-A:

“Art. 78-A. Os servigcos franqueados integrantes dos
planos pés-pagos de servicos que ndo forem utilizados
pelo assinante, incluindo aqueles caracterizados como
servicos de valor adicionado, deverdo ser acumulados
para os meses subsequentes, devendo ser adicionados
aos servigos franqueados integrantes do més corrente de
tarifacao.

§ 1° A acumulag¢do prevista no caput ndo poderd
implicar qualquer énus para o assinante.

§ 2° A acumulagdo prevista no caput é ilimitada,
sendo vedada a imposicao de qualquer tipo de restri¢do
por parte da prestadora.”

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A reforma das telecomunicacoes no Brasil, caracterizada
primordialmente pela privatizacao das operadoras de telefonia e pela
abertura do mercado ao capital privado, trouxe uma nova realidade para o
setor no Pais. Com as novas operadoras, que atuam tanto no regime publico
quanto no privado, passaram a ser ofertadas as mais variadas formas de
tarifacao para a telefonia. Existem hoje, literalmente, milhares de planos de
servicos alternativos, que oferecem as mais diversas composicoes de servicos
franqueados. Ha pacotes com a oferta de minutos de conversacao,
mensagens de SMS e MMS, acesso a dados, entre outros, em combinacoes
quase infinitas.

Contudo, por mais variados que sejam esses pacotes, ha
uma caracteristica em comum a todos eles: os servicos franqueados nao
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utilizados pelo assinante sao simplesmente excluidos, ndo podendo ser
utilizados nos meses subsequentes. Trata-se, por certo, de um
comportamento bastante lesivo ao consumidor, uma vez que ele paga por um
servico que nao consumiu e, com a passagem do més, decai do direito de
utilizar algo que deveria ser seu por direito.

E, portanto, para corrigir esta grave imperfeicio da nossa
legislacao de telecomunicacdoes que apresento o presente Projeto de Lei, que
pretende estabelecer que os servicos franqueados integrantes dos planos
pos-pagos de servicos que nao forem utilizados pelo usuario deverdo ser
acumulados para os meses subsequentes. Para tanto, propomos alterar a Lei
Geral de Telecomunicacoes (Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997), a ela
acrescentando um art. 78-A contendo essa nova regra.

Com a certeza da conveniéncia e oportunidade do
presente Projeto de Lei, que em muito ira beneficiar os assinantes de planos
pos-pagos de telefonia, conclamo o apoio dos nobres Parlamentares na sua
aprovacao.

Sala das Sessoes, em 6 de junho de 2013

Deputado MAJOR FABIO
DEM/PB

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento de um
6rgdo regulador e outros aspectos institucionais, nos
termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO 11l
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
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TITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO IlI
DAS REGRAS COMUNS

Art. 78. A fabricacdo e o0 desenvolvimento no Pais de produtos de
telecomunicacdes serdo estimulados mediante adogdo de instrumentos de politica crediticia,
fiscal e aduaneira.

TiITULO Il
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

) CAPITULO I
DAS OBRIGACOES DE UNIVERSALIZACAO E DE CONTINUIDADE

Art. 79. A Agéncia regulara as obrigacdes de universalizacdo e de continuidade
atribuidas as prestadoras de servi¢o no regime publico.

§ 1° Obrigacdes de universalizacdo séo as que objetivam possibilitar o acesso de
qualquer pessoa ou instituicdo de interesse publico a servico de telecomunicacdes,
independentemente de sua localizacdo e condicdo s6cio-econémica, bem como as destinadas a
permitir a utilizacdo das telecomunicagdes em servicos essenciais de interesse publico.

§ 2° ObrigacOes de continuidade sdo as que objetivam possibilitar aos usuarios
dos servicos sua fruicdo de forma ininterrupta, sem paralisagcdes injustificadas, devendo os
servigos estar a disposi¢cdo dos usuarios, em condi¢des adequadas de uso.

FIM DO DOCUMENTO
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