CAMARA DOS DEPUTADOS

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

REQUERIMENTO N° / 2013
(Do Sr. Reguffe)

Requer a realizagdo de Audiéncia
Publica para ouvir o senhor Ministro de
Estado das Comunicagdes, o presidente
da Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes  (Anatel) e os
presidentes das quatro  maiores
operadoras de telefonia movel em
operacdo no Brasil (0j, Claro, Tim e
Vivo), acerca da cobran¢a abusiva do
minuto médio falado no telefone

celular neste pars.

Senhor Presidente,

Requeiro que Vossa Exceléncia, com base no art. 24, XIV e
nos arts. 255, 256 e paragrafos, todos do Regimento Interno da Cédmara dos
Deputados, ouvido o plenario desta Comissao, se digne a adotar as providéncias
necessarias a realizacao de Audiéncia Publica e convidar o senhor Ministro de
Estado das Comunicacdes, o presidente da Agéncia Nacional de Telecomunicacoes
(Anatel) e os presidentes das quatro maiores operadoras de telefonia mével em

operacao no Brasil (Oi, Claro, Tim e Vivo), para debater, no plenario desta
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Comissao, acerca da cobranga abusiva do minuto médio falado no telefone celular
de cada consumidor no Brasil quando comparado ao de outros paises com nivel

de desenvolvimento tecnoldgico e PIB semelhantes ao nosso.

JUSTIFICACAO

Com base numa recente pesquisa da consultoria europeia
Bernstein Research sobre as telecomunicacOes, o Brasil foi apontado como um
dos paises com as mais altas tarifas de telefonia celular do mundo. O estudo
levou em conta o Produto Interno Bruto (PIB) e os precos médios das tarifas em

17 paises.

No Brasil, segundo a pesquisa, os usuarios de telefonia mdvel
pagam em média R$ 0,48 pelo minuto falado. J& em paises com nivel de
desenvolvimento tecnoldgico e PIB semelhantes ao do Brasil, estes, possuem as
tarifas mais baixas do mundo. Na India, por exemplo, a tarifa pelo minuto falado
é de R$ 0,02, na Indonésia e China o minuto custa em média R$ 0,06. Russia,
Egito e México tém tarifas de R$ 0,10 e se aproximam do valor pago pelos
consumidores nos Estados Unidos. Portanto, € um absurdo essa discrepancia
entre os valores cobrados pelas operadoras de telefonia movel no Brasil com os

valores praticados pelo mundo afora.

Diante deste alarmante e discrepante quadro comparativo,
considero pertinente, no ambito da competéncia fiscalizatéria atribuida
constitucionalmente ao Poder Legislativo, que se apresente este requerimento de
realizacdo de Audiéncia Publica. E obrigacdo desta comissdo de defesa do
consumidor esclarecer possiveis abusos cometidos na cobranca de tais tarifas

pelas maiores operadoras de telefonia mdvel no mercando nacional, ferindo a
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economia popular, o interesse publico e comprometendo a qualidade dos servicos

publicos prestados.

Sala das Sessbes, em de de 2013.

Deputado REGUFFE
PDT/DF



