CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 5.079, DE 2013

(Do Sr. Onofre Santo Agostini)

Acrescenta o inciso VI ao art. 31 da Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de

1995, determinando a oferta de canais avulsos no servico de televiséo
por assinatura.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6412/2009.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenério

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei visa acrescentar o inciso VI ao artigo 31 da Lei n°® 8.977, de 6
de janeiro de 1995, obrigando as operadoras do servigo de televisdo a cabo a tornar

disponivel a assinatura de canais avulsos.

Art. 2° Acrescente-se inciso VI ao artigo 31 da Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de

1995, com a seguinte redagao:

VI — tornar disponivel a assinatura de canais individuais.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICATIVA

As operadoras de servico de TV a Cabo, regidas pela Lei n° 8.977 de 6 de
janeiro de 1995, estdo disponibilizando apenas para 0s assinantes o Servico por
pacotes de canais. Todavia, entendemos que deve ser um direito do consumidor a
possibilidade de assinar canais individuais.

O que mais incomoda aos consumidores na TV paga sao os pacotes que ele
tem que obrigatoriamente optar. Nesses pacotes vem um monte de canais que nao
interessam aos assinantes, mas tem de serem pagos pela sua disponibilidade.

Além dos pacotes, casa empresa que oferece TV paga tem que ter em seu
sitio um tipo de menu, onde cada um dos canais teria seu pre¢o. Todos 0s canais,
inclusive os religiosos. A Unica excegao seriam 0s canais publicos e os de TV aberta,
gue seriam gratuitos. Ao consumidor seria dado o direito de escolher nesse cardapio
somente os canais de seu interesse, ficando a fatura mensal composta pela soma

dos precos desses canais.
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Assim, ficaria mais exposto a toda a sociedade quais sdo 0s canais que tém
maior procura, e a diminuicdo da procura por um determinado canal mostraria que o
mesmo estava perdendo qualidade.

Ora, na medida em que as programacbes decaem em qualidade e em
respeito a inteligéncia do assinante, bastaria ao mesmo assinante acessar o sitio da
empresa de TV paga e clicar desmarcando o canal de seu menu. Por outro lado,
canais que se mostrem interessantes ndo sO manteriam sua audiéncia como
também agregariam um nlmero crescente de assinantes.

Cite-se, por exemplo, que o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), no
inciso | do artigo 39, veda a prética da venda casada.Entende-se por venda casada
a préatica comercial em que o fornecedor condiciona a venda de um produto ou
servico a aquisicao de outro produto ou servico.

O fornecedor quando pratica a venda casada tem por objetivo colocar
novamente no mercado um produto ou servico que estd em baixa — ou, ainda, é
possivel quando ele monopoliza a venda de um determinado produto, passando a
conjugar a venda deste a aquisicdo de outro que tem similares no mercado,
tornando-se, desta forma, monopolizador de dois produtos ou servicos.

Entendemos que essa pratica ndo esta juridicamente clara no Codigo de
Defesa do Consumidor, havendo duvida se o servico é a disponibilizacdo de cada
canal ou apenas do sinal.

Levando em consideracdo essa brecha em nossa legislacdo, conto com o
apoio dos nobres pares para a aprovacao do presente projeto de lei, que determina

o oferecimento de canais avulsos.

Sala das Sessofes, 18 de marco de 2013

Deputado Onofre Santo Agostini
PSD/SC

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.977, DE 6 DE JANEIRO DE 1995
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Dispde sobre o Servico de TV a Cabo e d&
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO VI
DOS DIREITOS E DEVERES

Art. 31. A operadora de TV a Cabo esta obrigada a:

| - realizar a distribuicdo dos sinais de TV em condicdes técnicas adequadas;

Il - ndo recusar, por discriminacdo de qualquer tipo, o atendimento a clientes cujas
dependéncias estejam localizadas na area de prestacdo do servico;

I11 - observar as normas e regulamentos relativos ao servico;

IV - exibir em sua programacdo filmes nacionais, de producdo independente, de
longa-metragem, média-metragem, curta-metragem e desenho animado, conforme definido
em regulamento a ser baixado pelo Poder Executivo, resguardada a segmentacdo das
programacoes;

V - garantir a interligacdo do cabecal a rede de transporte de telecomunicagdes.

Art. 32. A concessionaria de telecomunicacGes estd obrigada a realizar o
transporte de sinais de TV em condicGes técnicas adequadas.

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo 1V
Das Praticas Abusivas
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Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas
abusivas: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n®8.884, de 11/6/1994)

I - condicionar o fornecimento de produto ou de servigo ao fornecimento de outro
produto ou servico, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagdo prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, saude, conhecimento ou condi¢éo social, para impingir-lhe seus produtos ou servigos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva,;

VI - executar servicos sem a prévia elaboracdo de orcamento e autorizacao
expressa do consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor
no exercicio de seus direitos;

VIIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos 6rgdos oficiais competentes ou, se normas
especificas ndo existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servicos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacéo
regulados em leis especiais; (Inciso com redacédo dada pela Lei n° 8.884, de 11/6/1994)

X - elevar sem justa causa o0 preco de produtos ou servicos. (Inciso com redacéo
dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)

XI - Dispositivo acrescido pela Medida Proviséria n® 1.890-67, de 22/10/1999,
transformado em inciso XI1I, em sua conversdo na Lei n® 9.870, de 23/11/1999

XII - deixar de estipular prazo para o0 cumprimento de sua obrigacdo ou deixar a
fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério. (Inciso acrescido pela Lei n° 9.008, de
21/3/1995)

XII - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Inciso acrescido pela Lei n° 9.870, de 23/11/1999)

Paragrafo Unico. Os servicos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipdtese prevista no inciso Ill, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo
obrigacdo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico sera obrigado a entregar ao consumidor
orcamento prévio discriminando o valor da mado-de-obra, dos materiais e equipamentos a
serem empregados, as condi¢cdes de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos
Servigos.

FIM DO DOCUMENTO
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