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| - RELATORIO

Submete-se ao exame desta Comissdo 0 projeto
epigrafado, que objetiva, mediante o acréscimo de paragrafos 4°, 5° e 6° ao art.
457 da Consolidacéo das Leis do Trabalho — CLT, institucionalizar a cobranca de
taxa de servicos de 10% nos estabelecimentos que menciona, taxa esta que
devera reverter integralmente aos empregados conforme definido em acordo ou
convencdao coletiva, dispondo ainda a proposicdo que os empregadores deverao
dar ampla divulgacéo da cobranca de tal taxa, sob pena de torna-la inexigivel.

Alega o nobre Autor, Deputado Marcal Filho, que o
pagamento da gorjeta é uma tradicdo, mas que, por ndo ser a matéria tratada em
lei, muitas vezes o repasse da mesma aos empregados ndo se da de forma
integral ou pactuada.

A proposicédo foi apensado o Projeto de Lei n° 5.497, de
2001, da lavra do insigne Deputado José Carlos Coutinho, que tenciona,
mediante acréscimo de § 3° ao art. 457 da mesma CLT, tornar obrigatéria a
cobranca de gorjeta de 10% sobre as despesas efetuadas em restaurantes e



lanchonetes, devendo o produto da mesma ser distribuido integralmente a
gargons e serventes.

As proposicbes foram distribuidas, inicialmente, as
Comissfes de Trabalho, de Administracéo e Servigco Publico e de Constituicdo e
Justica e de Redacao. Por solicitacdo daquele primeiro Colegiado, todavia, a
douta Mesa resolveu incluir esta Comisséo entre aquelas a quem cabe analisar a
matéria.

Cabe ressaltar que, no prazo regimental, ndo foram
apresentadas emendas a quaisquer das proposicoes.

E o relatorio.

I - VOTO DO RELATOR

Uma das caracteristicas do setor de prestacdo de servicos
de hotelaria, restaurantes e similares é a personalizacdo do atendimento. Em
geral, estas atividades estdo relacionadas ao lazer ou a efemérides a serem
comemoradas por seus consumidores, que, evidentemente, esperam receber
atencdao, presteza e qualidade dos prestadores dos servicos que recebem.

Neste contexto, natural foi o surgimento e o
desenvolvimento da gorjeta ou gratificacdo, que, como o proprio nome define, se
trata de prémio concedido em carater de liberalidade pelo atendimento prestado
em nivel superior ao esperado pelo cliente.

A CLT, hoje, ja trata da gorjeta em seu art. 457,
considerando-a, quando recolhida pelo estabelecimento ou recebida diretamente
pelo empregado, parte da remuneracdo do mesmo, inapropriavel, pois, naquela
primeira hipotese, pelo empregador.

N&o pretende, contudo, aquele diploma instituir a gorjeta
como pagamento obrigatorio por parte do cliente, eis que tal providéncia teria o
condao de extinguir a premiacao pelo “plus” oferecido, deixando a condi¢cdo de
incentivo e passando a integrar as receitas normais dos servi¢os prestados.



Se, portanto, as proposi¢cdes sob comento se tornarem lei,
melhor seria que esta taxa deixasse de ser chamada de “gorjeta” e passasse a
ser considerada apenas como uma participacdo dos empregados no faturamento
da empresa, a ser paga pelo consumidor, 0 que evidenciaria ainda mais o
absurdo da mudanca da atual natureza juridica desse estipéndio.

Em resumo: acreditamos que a gorjeta, ao nNOSsSO
entendimento uma gratificagcdo por desempenho especial, deve continuar sendo
uma contribuicdo voluntaria ou, se imposta, que o0 seja pelo estabelecimento
especifico, que deverd estar alerta para o fato de que a obrigatoriedade da
mesma constituir-se-a elevagdo do 6nus do consumidor. Evidentemente, este,

racional que €, e consumindo servicos de um setor altamente concorrencial,
levara tal obrigatoriedade em consideracédo quando decidir sua opc¢ao de gasto.

Assim sendo, cremos que a matéria estd bem tratada com
os dispositivos ora existentes na CLT, motivo pelo qual votamos pela rejeicéo
do Projeto de Lei n® 5.347, de 2001, e de seu apens ado, Projeto de Lei n°
5.497, também de 2001 .

Sala da Comissao, em de de 2002 .
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