LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

DISPOE SOBRE A PROTECAO DO CONSUMIDOR E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IlI
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, saude e seguranca contresaus provocados por praticas no
fornecimento de produtos e servigos consideradoggs®s Ou NOCIVOS;

Il - a educacédo e divulgacdo sobre o consumo adeqdas produtos e servigos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdademaatacoes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os difese produtos e servicos, com
especificacdo correta de quantidade, caractedgstmamposicdo, qualidade e preco, bem como
sobre 0s riscos que apresentem;

IV - a protecéo contra a publicidade enganosa siaunétodos comerciais coercitivos
ou desleais, bem como contra praticas e clausddasivas ou impostas no fornecimento de
produtos e servigos;

V - a modificagdo das clausulas contratuais queabetdcam prestacdes
desproporcionais ou sua revisao em razao de fafmE\enientes que as tornem excessivamente
onerosas;

VI - a efetiva prevencédo e reparacdo de danosnpatiais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VII - 0 acesso aos Orgdos judiciarios e administrat com vistas a prevencdo ou
reparacao de danos patrimoniais e morais, indiigdealetivos ou difusos, assegurada a protecao
juridica, administrativa e técnica aos necessitados

VIII - a facilitacdo da defesa de seus direitoglusive com a inversdo do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando,i@rgy do juiz, for verossimil a alegacdo ou
guando for ele hipossuficiente, segundo as regisarias de experiéncia;

IX - (Vetado).

X - a adequada e eficaz prestacao dos servicogpsilgm geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste Codigo ndduer outros decorrentes de tratados
ou convencgdes internacionais de que o Brasil sgjatsirio, da legislacdo interna ordinaria, de
regulamentos expedidos pelas autoridades adminasacompetentes, bem como dos que
derivem dos principios gerais do direito, analogistumes e equidade.

Paragrafo Unico. Tendo mais de um autor a ofensistresponderdo solidariamente
pela reparacéo dos danos previstos nas normasderco.
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CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéao Il
Da Oferta

Art. 31. A oferta e apresentacao de produtos otiggrss devem assegurar informacoes
corretas, claras, precisas, ostensivas e em lipgaguesa sobre suas caracteristicas, qualidades,
guantidade, composicao, preco, garantia, prazogaligade e origem, entre outros dados, bem
COmo sobre 0s riscos que apresentam a saude eisegaos consumidores.

Art. 32. Os fabricantes e importadores deverdegsar a oferta de componentes e
pecas de reposicdo enquanto ndo cessar a fabromagéportacao do produto.

Paragrafo unico. Cessadas a producdo ou importacéferta devera ser mantida por
periodo razoavel de tempo, na forma da lei.



